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geehrte Damen und Herren,

Erkenntnis-Okdaemi @, ei P$ aé¢ stédudsmirBeersism c Bu s iemeg sne

cen fidr unsere wirtschaftliche Zukunft bereith
eanEnkse mit dem erfreulichen -Wersgtefbaniesn avrogerred it ce
i ¢c hPldetrt fB&2rBmen i st . Das ist uns Ansporn, diese

ent st ehevadreknt eP Ifailitrt fdoirem HeiWwesnh élamem inomtRXbmadr zu 1

i konnen wir auf Zwei Standortvorteilen unser e
star ken i ndustriellen Se kWeosrt fan & nd el s Be chd etr inr
estandort .

nreaei tkenkreten Handlungsempfehlungen, die die
dsatzlicher Auftrag, mi t ent sprechenden Rahr
rnehmen mit innovativen digital an Amgat merh 6z n

auch die von der EuropaiscHen Rommiabki 8arange
Digitat+ sMareeds dNAgEBLl | &WBes Burdestii Sohveder alGA
r ei c hvee sntofrédirihseci hbee tAekitleiugt sind, koénnen wir eben

6-B|l Bt2tBf or men h abWeas twfial ém bNeorredirthseieni ne st ar ke |
n, diese positive Ausgangs!| age f orBtezdweaurttumigc k e |
Pl attformdékonomie sensibilisieren und unsere U
der digitalen Marktpl atze flOr sich zu erschli

kdnnen au-dht edrinee hieat thfecirtmm agen. Il hr e Prasen

dl i schen BG@ihpfeelbe2 Onl Dilgatt adem Publ i kum aus gal
hes Potenti al in unserem Bundesl and vorhanden
vat or wirken koénnen. Ddar amr bne gerdd ek aBtnu dsiiec hk
vation geben-Pldaatst fPRoortneend/éisanl f NiderechrBR2aB rh e b e n .

|l iche Gr uaRe
Dr . Andreas Pinkwart

ster fur Wirtschaft, l nnovation, Digitalisieru
Lande-8e bt fechr he i n
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Executiaeg Summ

Pl attfor mmar kitgeSA & ddietr & S¥ad 6sNESM&irAkdtSe bekannt , gewi t
samtlichen Wirtschaftsbereichen i mmer moeldel & Bede
vor neue Herausforder ungenuUntSeor nheahbmeenn d(iAep psl oeg e nGuonongt |
und Amazon) unser herkdémmlmacsiseew i lndld airs sitn diema nisetkz ti
in sadamtlichen Bereichen idcéds vealrleti &@dglaichhien wlaeb eznus ee
Nut zenzuwachs gef tUnrtter meah menDikecGARA traditionell
Geschéaftsbeziehungen oaded Vi3 ¥\ ahdeMSHEBal bgemebezal shn

wird, al sontemmh@ifk st i onsbeziehungen zwischen Unt ¢
abdeckt . N e bBenr ediicehs eims tB2iCh den | etzten Jahren awuch
i m soge,adnnyBddaiySadgBereich zu beobachtesrc.hdaB2B st e
und Kommuni kati onsbeziehungen zwi schen verschi
Geschaftskundenbereich kdédnnen Plattformen zu einer
samtl i chen Stufen der unternehmeri sgeheinziWerzt sdénp
Unternehmen stark erhodhen. Es i sGedahaht amcadelgled e
wirtschaftliche Geschehenl in Zukunft zentral steue

Vor dem Hintergrund der wachsenden Bedeutung digit

und der ungebremsten Dynami k, welche digitale Tech
auf wei sen, wurde die DI CE fConmbsrul tJ,usumtse rHakieeder, f vlom
Wirtschaft, l nnovation, DigitaWesténbeg (MW BBEer gi
vorliegendenP|lSttudioa menWashtBf Mid rechr hbeevanurftt @ ra gd a s Dlaadred
Nor d \Weesit @ m wi ssenschaftlich untersucht, welche Pot
B2-Bereich | iegen, aber auch weWebsef dleemni §sedder AS

B2-Bl attformen gegebenenfalls migtefdiradreribr isrogvti eu rHe mw
abgebaut werden kénnen.

Fiar Nowds healhen wurden in diesePrl aStfidr emd K mn oBrE zeu g
wesentSltiaonhertdentiefi eiert: Zum einen der star ke i
Ma s c hiune rCthee mi sche §&mnaibnsdt rMed ad d é/ra dduesrbded re uinmsdg e s a mt
grofRe Channdeuesrt riinal | nterabmetr @fuchiifegs bodiee B) 82 8f f ne
zweiten profWastefral eNo rddarviioene,h eStianntdeorrntatfiiornal e Mess e
erhebliches PoMaernkztipallatfzier bOmrlgitne Der starke indust
zwei weSeahdbc,hegdoiret eNvered f ad iem von anderen Bundesl a
abgztn

Vgl . beispielsweise einePbaudfernrmedeBMWWazmnr GRwlelrd ev v gB2B

oder Si mon Ri2Om&n suseorwgieen | WWa hbeeand) vor zehn Jahren nur eine
Unternehmen Mder o-8%@int pl attformbasi erteswdogsr hafthsmogdedlBlt enu
Um er nethenethe si eben PlatMforomaoftter nAphmea, Amazon, Al phabet,
konnten in nuetabkbhigenelbhdestri eunternehmen eabDise derm Ver ar
Erfol geskurag t fiosrtméaubeiSt aptE u ver zeilcihenegr oRe oM¢ h &R Ky & al |l e
Unt er neh meen snvee r Mi FDloil)dradtez tUSp| att for mbasi erte Geschaftsmodel
digitalen Pl at(tvfgdr.meBhAMWi u, ReOhl®rben S. 8)
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Die Unternehmens| aMedd dladflteni n mNd/red mah dbiemnt enden Gewe
engen Ballung von GroRkonzernen i R eeinnezne |unnedn nBirtatnlce
Unter nekiMiegnnnd( Forschungseiumdiec hg eamegiegnt., Edasw i nshb
Maschinenbau, di e Chemi-sucnhde Ment dad d ti-Yhédeuasrtibnedi et diimey d R i
erhebliches Effizienz®ftlatddoumgsnp atud wazii slendurd s b3
Wel t mar kt f thrierl liemm iBredues ch ergeben sich grofRe Chan
B2-Bl attformdkonomie einzunehmen. Viele dieser We | |
Westfal enundealmhladkannt e Unter nehmen auwebresp reorbhleebne c
bei der Pl attformgrindung relativ einfach zu Ube
Bestandigkeit stehen. Zudem-Kmehwb wgermr skEet Wwibekl| dag
Pl attformen in ihremeBr anc Ngemsdrfld eeme U mtsebrerseonder e
Maschinenbau, Chemi-saolde Mendlus$iedasbwaiceSamgddami t di
wesentlichen Erfolagsfoirmemi enuff 0DuB2B die grofRRe An
Branchen iWesNdradremeifninden sich zudem relativ schn
manchen Fallen beingdail Prai chosmgmikonnen, schnel]l
Der starke industrielle Sektor bietet damit grunds
B2-Bl attformdkonomie in einzelnen Branchen einzuneh

Neben dem wsstarikelnl einndSekt eWespfalf éhi edratv o Nor dSrteinmd

international anerkannter Messegesellschaften zu s
Messegesell schaften bieten o-ptatmaf ervi M6 K an Bxeated wwrhg a
Mar kt pl atze nachhaltig zu beeinflussen, da sie 06D
Vertriebsnetzwerke sowiknoaw werffoigeml!| i ¢ddher Buraalk h
Messegesell schaftenseinhfiachewmndesnenmn eslsle, fdire dwe er
B2-Bl attformen wie die Schaffung von Vertrauen i m N
Teilnehmern zu UOber wi nECommeDeaere Marntkteifniers den B2Z2BR
deutsschnternetwirtschaft mit einer erwarteten durc
Prozent i n den?2 IlmactHseseamJBbBrench besteht ein e |
branchenspezifische Marktpl a@tWeeslt direrdiidt Landds rdea
einmalige Chance, aktiv dazu beizutragen, Messeges

Stampts zusammenzubringen und -Mauwnk tweliattezreenn bleu fzhua ur avgoe

I m Bereich der DienhshkéenbtuWden fNwluedd dien Rbesonder e
Gesundheit sweselnRdnLdo gdiesrt i Eknt sHoarngduenlgs br anche i dentif
hier beispielsweise durch die Bal \Wemsdsfradwenees msntd d i
Blick auf die Logistik durch die zentrale Lage zu

Als zentrale Hemmni sse-eftiwi cdkileu nRgl awu rf dbe mahais zbhe@ge iut
Vertrauensprobl em identifiRigirtal iabher umgsskhompetaeaen
Unternedwmielmnde stbiztwi.o rKosit@enaufgebracht -Phvanddéomr miéss e
zu ver tBreei baar Il dentifizierung von Hemmni ssen k ¢
Pl attformnut zungmneiisnseerns,ei wel cuhned dHeem eHIgaetntef oE nmtewi c |
hi ndaenrdner erseits, unterschieden werden. Die Grenzen

2VghHttps:// www. i business. dedlbgemnel ¢érhn dbm3378.04CWRothéml 2020.
8 nf or martd okhkesmmuni kati onstechnol ogie (I KT).

© DICE Consult
B2-Bl attform€ot enzNRWe, Hemmni sse und Handlungsempfehlungen 8


https://www.ibusiness.de/aktuell/db/337104SUR.html

die Plattformnutzung auf Unternehmensseift edihe mmen

EntstehuneglmaeaudronrBbm2B entfalten, da diese nur erfol
viele Untern®hméenhfauvmbnBBABt zen. Sol ange es nicht ¢
Nut zung der Pl attfor m tziur llibcehr zeewcghe nd i & leBnntt v odd kekso maa
Die identifizierten Hemmnisse sind grundsdéatzlich

Pl attformen nutzen, grofRer als bei grofBRen Unterneh

berei-PsatBXZBr men nut zen.

Aus den identifizierten Henbmntiwsisceknl ufnigr wduired ePnl aitnt fRoa
Studie abschlieBend verschiedene Handlungsopti onen
Landesregierung mhemuspketswai suendz BrewKestseinsbildu
branchenspezifische Verawadwrldhungdne bOrgragent i
Net zwer kveranstaltungen. Ei ne gezielte Kommuni kat
Wi ssensbil dung gurmrdd rWaPhort edalzermtatd feo vroeanm Bi2d8Ba bt B menn t

Bl ick auf die potenzielle Vorreiterrolle, die deut
Zudem kodénnen gwrrd eWeiet Bribdidluchhgrsgsangeballegemeienelner
I nformationsdefizits zur Plattformdéko#«ompeteaber a
beitragen. Hi er kann die Landesregierung aktiv ein
und al s wi chtigert Vedmimt tMeerranfttaft angen organi si
Pl attformbetreiber di e Moglichkei't bekommen, i hr e
vorzustell en. Derartige Kommuni kati onsstrategien
i denti ftiemizeratle dRa Messe-Mar lmt Rahhtmea HervOnkuheben.
hil freich sein, Ent schei dungkxtpredargteern nzius aPment Gbr
Branchenverbéadnde oder gegebenenf al |keiadilerm kG ren &K mar
wi chtige Kommuni kat or en derartiger Veranstaltung

Unternehmeomdemi tGestTHhathsmatdehl zusammenarbeiten, tr
l nnovationspolitik bei Wmchskénnent dabaei Unéekefaerehme
gemeinsame LOsungsansatze zu erarbeiten (vgl. B MWI

Ein weiterer -FNbasthbamentdwiecWBl2BnNgliem NMar droreciirer en,
F6rderung vofrlG@Gdmdior gddeemeaefi tosidi2B ReB.htisd orm ei ner Ger
Genossenschaften tragen dur chStirhurke ussrpeezizeulrl evrer G arap
i m Mar kt bei . Genosse-Rbahaf ot meh bkbogaensisercthe dE 2nk
Vertrauenspr oGt é@md breRil adanf oB2ren zu Uber wi nden. Di e
hier einen Beitrag | eisten, indem sie politische E
sowi e akKkiMUei nen Ti sch bringt und Uber I fchanzi el
Fébrderungsmodglichkeiten zur GRluantdtufnogr nveonn bgeerndots.s e n s

© DICE Consult
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1. Einleitung

I m Zuge der Digitalisierung haben sich zwei zentr a
und Wettbewerb in vielendeBramdmchver dndaer Mahlabem: g Di
Bedeutung von Plattformen auf der einen Seite und
Daten als wiahtfti ger RasigdaguranedHSapictRpl,at20§ b8 mmar kt e, h
JsSAaSHEex .S KNEMMAIrAkIS bekannt, gewinnen in samtli
i mmemehr an Bedeutung und stellen tradition&lole Ges
sind @anench@Mmter ndpp&eo gl Eacebook) umedu tAemarziocnht me h
unserem alltaglichen Lebemrmewdg@nauNuteenesikiedel .e sEahezu
Unternehmen zur dck, sei es, um schnell noch einen
Freunden eine Naohlreirt hitnenzaueds wh ruenilabeepir d mZtor mat i oner
suchen

Di e -BAFAr nehmemshhaa kkedbmsileibcehne i n den | etzten Jahren
Transaktionen wurden in samtliecthemwkeBenaif@aean des
einem bedeut samen NutlienmzOwhahise hgedn bhdé ¢ kheas @ | |
Bereich von Geschaft sbezi ehdnifieSayeati .S r Blee weti & hal |
bezeichnet wi r-du,n Kalmsna n iGleatcih@rn slsezi ehungen ZWwWi sche
Pri vat paebrdsedirkdtreine s 2 er disdch in den | etzten Jahren au
Pl attformnut zun@dzi MmyEdoigieSatadnt Bezrei beobaB8BBersteht
dabeiesfcihmdm@ sKommuni kati onsbeziehungen Awid&chen ver

GeschaftskundePnlbaetrtefiocrhmeknd nznue nei ner er hebl i chen Sen|
samtl i chen Stufen der unt ernehmeri sgegheinziWenrzt sdbap
Unternehmen <E£tsarikst e rdhatvhoennddai sigsi ztuagl eeB eRilcdatatf t smMmm del | e
wirtschaftliche Geschehen* in Zukunft zentral steue

I m Vergl ei ch zweng & 4 tetgirBjeteeenti eBR2dBms dhe ihearc h wi e vor det
starker furnadg mmaintt i-drethe randeFlAmen i n Bezug auf Gro6Be u
vergleichbare UnterBehmeohhédbeohfisbecbmdBRBbF Uer f 0
Unternehm®rut schlednd i nn-Weostpféahiecinndustr ekl eh Bechi
dabei di e MN&aglgieg & iweehl tcehter didsreclrdgied elBnt widé lel ung vo
Pl at dkfoomrormi e zentr al mitzugestalten undochniernatic
Dienstleistungssektor i st ein-Psaatkes mNVNachaut uwner d e
Er hebl i dhals BARtogtreknbei ismi Bés ek Ve &t Dleat zMar kt f ar de
B2-BCo mmeiretenes der gr 0 dteaunt sTehementng edemred evinr z s dbmf &
hohes Wachstum erwartet wird in den nachsten Jahr e
Reinartz, Wi egandMunhdBWi chmanh, dk8620hgebremste Dyn

Vgl . beispiel sweise eomePBERuUuUdf er hes BMWVerarb®otéerden Gewe
oder Si mon Ri2Om&n suseorwgieen | WWa hbeeand) vor zehn Jahren nur eine
Unternehmen Mder o-8%@int pl attformbasi erteswdogsr hafthsmogdedlBlt enu
Unternkebdmee sieben PlatMforomaoftter nAphmea, Amazon, Al phabet,
konnten in nuetabkbhigenelbhdestri eunternehmen eabDise derm Ver ar
ErfobgokPdratt fiosrtmeauch Stbhaeptz udewer zeilcihenegr oBRe Mehr hei t al |
Unt er neh meen snvee r Mi FDloil)dradtez tUSp| att for mbasi erte Geschaftsmodel
digitalen Pl at(tvfgdr. meBiMWi 5. RBHLOr e n
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und Gesmbdél |l e ist schaoaemiltsdHandCbbnk gred dirgt Pl att

Deut schl and -Wensdt fidid celoht h @iem pas st wer den. Di ese Drin
Hi ntergrund zu durstse riksite eRelicahtletinfil s @& e BRICch steckenoc
Potenzi al bereits erkannt haben und erheblich in d
Vor diesem Hintergrund wurde die DICE Connsul t, unt

Ministerium fiar WirtschafEnerlgmmo vdaetsi olVéensdixisg i M arl d rst
(MWI BBEYu beauftragt, -Wagstnfdealses ¢ masndh aNfotrIdirdhkei nu unt er
Potenziale fiOr den AuBbrei vlonl iPégenfoamen amciB2®e
St andord Weesif afl lern den AuPbaut vomm@®2 Bgegebenenfall s
wi e Potenziale weiter gefodordert sowie Hemmnisse ab

Diveei tSermuai e gl i edler Ka piietr ddewRter afloel gGr unddkagemi e¢éer Pl
mi t besonderenPlFakusraen BR2ABgeardhwedemhne Kapidiedr t2
Ausarbeitung der wesent |l itunhde iBI2dd tt € 0g enleine d d nz Wiapd h &
Potzeal e wPdmatB2Br men und wesentiNuitchuengHammdn iEng evi lweil u
Pl att dargenh Bgben demwi Agsewsrctiatigrd dtcthrerwliademgest Ut 2
I ntermiitewPr82aB t f or munt er nebs meanu su nNger $dtir fdhaelti @il H un e d

Befragungen #ANetsf avheerfoorrtdertheeninm nhdasmdwailiee Handwer ks kamm
durchgEédhet . wurden ausgewaihellt ediVeesrebrd nRleef rbaegfurnagget n.
Kompl ementwiesrsuenngs cdhdartf ¢ 1 atcthre nauch Aussagen dar Uber &
Faktoren speziWeisstcfhaliem , Ndridr hEenitnst ehu®P§atundordmen We
hemmen oder foroi Knent &bnrener fol gt zunachst ei ne
Pl at tnf oirmme NWWedt hal Bn und nachfol genzalales ngorEv8RBi ¢
Pl attformen in ausgewéadahl ten Br nsgnetnfl.f ekl £€ hvloine BB2NR
Pl attfor menWeisnt fNid rechr hdeiisnk ut i ert . didapiAtnall ySeemtblg&l t
Handlungsempfehlungen fur die Landesregierung. Kap

© DICE Consult
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2. Grundl| agen azu fB2 Bnen

21 Definition des Plattformbegriffs

Ei ne all gemein a n edrikgaimhaal €éet fDef menn tvigioebl t mfe @ s exclst j e
verschiedeenpe dDeef ichean iRInattfor mbegri ff unt(evrgsichi edl |
zB. Deut scher Bun@é®e®®ayg/, 120118, AMMDEMPi. gkeit von der
Definition, tekkirsubé@ungi regr Wnmde gel augitt ewisrcd,j ederi dba
Onl-Dnenste beritdcksichtigt

I m vorliegendeei nGkut accthdre ne wg @idean tefigeg i st gon ovee s
bei spiel sweise auch vonv eren dwdttu rtEeipréoi pséci hsecnh e K oknonm nsi Ssi ¢
2016p5. 5

dhYEtAYS LA FGF2NY NBFSNE (2 IHARKPSRSNMNIN] Svaz2mENDA
AYGSNYySG G2 SyroftS AyidSNIXrOlAzya o0SieSSy (o2 2NI°
' 4 A8 SNF GS S ftdzS F2NI LG €SFad 2yS 2F GKS 3INRdAzZLIA

Die Européimseshean Kstellt i n i hrer Definition wvon
I nterdependenz der ver direwiesehemnm dMae&eéseMbehkhkt seiwi ¢
Net zef flekkst e ksdbnomssehkeenSfaght eine erfolgreiche |1 mp
insbesondere die Interdependenz der verschiedenen

eine bedeutende ,Heweasuhsaflobr deeiranagh hikkiral ene rKirridleeg i Rml la
Definition von Pl agtdlor mawncisap B&ilWe m 2610 thern me hr s
Pl attformen, die durch indirekte Netzwky¥8NF&dklBac|

Ad“Phtasftno menachmédweobi ner dominierenden Pl attform, d
Wettbewer bsdruck dur ch ander | aPtltaftdtKfyidmmeé m e katues g e
Net zwer kef fekte kdnnen tendenziell schnell er dur
Wet tdbrewsvorteile sind somit weniger nachhaltig.

Eine im Gegensat z hierzu breiter gewahl te Definit
Bundes migsfilust eNiirumchaft wund Energie (BMWi , 2016, S.

BAIAGFES tfFGOTF2NYSY FNWR RAVAK SN S aLlyairSINNI Si A @ 3/ N.
6 SNRSY RIFEKSNJ I dzOK | #8d& LYGSNXYSRANNB 06S1 SAOKySio

Di e Definition des BMWi -Dimmfnag £t ad esiDediien h P imetrhtr fdodDr
Européadai schen Kommi ssi on, di en deeufe Menhdri srecikttieg kNeeittz wen
l denti fi kati onsmerkmale fokussiert.

5Zur Problemati k der Begri gBéts Bafnhidrisk{@ad @ B amhhaht f oome Pl att for men
Net zwer ken, SAfr.Beietr § flahpiideprsud / eviww. bundeskartel |l amt. de /Tshnakr edDocs/ Pu
Bericht.pdf?__Dbl obapeayie raund:atlli®.”2Pi2l0e &v =2
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https://www.bundeskartellamt.de/SharedDocs/Publikation/DE/Berichte/Think-Tank-Bericht.pdf?__blob=publicationFile&v=2
https://www.bundeskartellamt.de/SharedDocs/Publikation/DE/Berichte/Think-Tank-Bericht.pdf?__blob=publicationFile&v=2

Auch winsgslemsclhiatteadatclhrenexi stiert eine Vielzahl wvon
De Existenz indir edva@d dMalrert skeeif tiNedkt ket esj oswilieet hdeiaeu ¢ h
dewi ssenschiaf ¢ediaccheent ral en Mek & mamiee daacrh Bt & dguiinfdo r m
Tirol Ar msd@a@®@Ey,ans und ,SchQréaillelnasuede und Hawlclaipen ,202®Q
20 2.0

In der vorliegewidreda dat feB&drielMnigt | (ilafuzsN¥c hl i eRB1 i ch
di giPtlaaltee f or men genut zbderdi ene lzuene teni chgernskznee i Net zef f
auf wei sen. Di ese Char aktteurnigs i arau rdg ties tn evhame nz ehreturt ael
Produkti on auf die -Techrdl egiecearst enr Pd laig mmah éifr enn , di
unternehmensibergreifend eddegre snee bzita enmetirsdgeens,. al so n

22 B2-Bl attf or men

Busi tdbsussi ness oderhkufaZir BGBRschaftsbeziehungen zwi
Unter n.ehAem 828f or hemnawbhifeder mehrere Unter nehme
Gegensatm elzralreld®&m B2-Ber ei cihm Udeer nehmen mietn Pri vat
Zusamme nkDamrmkele r hi Paairshe egi DX Pleast t f or me-xnqg f tbreail sdenei
kommer zi eldPrv esramhil tetud let mi t Pwiiew atet watenht Matenaegi e rA

Pl at mo delifiBe2nB  u nidsgtBaeCi) n , dass si e in der Regel S €
Dienstleistungen anbieten, sondern dass sich der \
méglichst reichweitenstarke Verwendung eradiebt . Ein

Bedeutung fidr den Erfolg einer Plattform.

Dé Wert schophpZ-Binagt t floimengetn i m We s ematslsi cdhiemmh dtaeiilnnehr
Unternebmenraditionellen lineangem®emsamahpfeurags ke
Unternehmebda@sfgemzl angeder WerrdaslcinBdgflrneatrg § loetmtl & sunge
konmerei beiden verbBecrheiiecdheennsteemt | ang dengé&®set:sthwpf da
Mar ktplatze fur ,Amwemmnemhmems-wadm r&ieg pNsyaigle me n t

oderStdeéeweerung von vernetzbaren Gegenstanden, wie M
(LZYqvgl. BDlL.Iln20R&di tSi. orbel | en | i nveeahrreweorrGgeelcehgd rt ts me
geschaf hacha@geiddageletn Vet banaatirhePbamrotdfedrl en gehen di
I nteressen ei neéaesiAkztbaltnees niwibmgwmwsé bend umfaeseBRsdi e Be
ganD&osy Weams.chopf un gssinmodgelhitc hnkeehirt eene d g Breswe zt & e
gebundb&ntandehmen missen die Art und Weise optimie]
und sie von der Art ulnids Wéerigeer halbf & bfgwp !l .n , Warnl dd eBEc osni o

‘Diappthgbeschr giebtenRd ®zess von der Planung, DurgchdiéZ wshagmmerdh Koqtr o
mit der Produktion bis hin zum Verkauf Mamesndlrbdfukt mai maresf leusnse
Ei nkauf der Rohstoffe bis zur endD@ilid tligefne rLk eetf te@ umtge Idlets dPa midtu kd ise
vowmoeund nacbdealtegeethneeddn der Rohstoff yewiedrluggslsenufen bis hin zur
an der Wer t schopGlumbgal b esti eeirluinggt usnidndzunehmende Durchflussraten hal
umf angreicher und komplexer werden.
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For um, 20B2-Bk &s yed)ieldrt Uber RkRésn Ngthawérslc von Konki
Kunden und Li.eferanten verteilt

B2-Bl att fkoornnrmeetmn We sentl i chen i getzewiel d Bkaa teengboarsiiesr t a u
Pl att o Bmaems alka ti tofAiosrpme n .

221 Datenbasierte Plattfor men

Das Geschaf dathead eIrBt28% a b t fobeersmhaeuhft deenne r G mene | n

und/ cderchemaschéenezé¢ lateender dur ch NubDateadln ggeneri e
gegebenenfalls durch die Plattform analysiert und
Verfidgung g®&seeDigitwatdsesnerung hat zu eiawar er hebl
sind Daten fidr Unternehmeaongei tumeBerspioal grofedi
Produktionsprozessen oder fldr die Gestaltung der P
die durch die Digitalisier ungspreea dunzeiresntgemb ekiotsut negn

habenu djpef 0hrt, dass heute i mmer mehr Daten genut z1
Produkutnidonertri ebsprozesse in vielen Bereichen wi
Einzel handel , Finanzwesen munhsicivafet eimnmmmeadewieah Bieg @i

B. MeSycenro nber ger und CukNiecht 201l B8¢e 8ongedswelR®@&6) Dat
"w2Kali2FTF RSa" nHimebz aMl K INEK elzyHaSNBAaE®0P.. 20 1

Fir Unternehmen o&IlbHterlnasfh oeseeung fgedeut en, di e s
ver ar beibtaesniBe2rBtlheh etnf or men kodénnen hier einen erhebli
Daten verarbeiten und aufbereiten und sovdie Abl &t
Europédai sche Kommilsmi de gtartbds0 i §& P Ad0t9t.f or men st eht
datenbasi ert ei ePMea tnteftootraaiidnt dDat enbasiertes Gesamt sy
kompl ement ar e Produkt e (Hardwar eei t Broddmwar ez,u Deatne
Gesamtsystem verknupft (wegrdde EWged hetr Wit e s2h00ik7/0, ey st e m
S9).

DatenbB2Bleattformen spielen im industriellen Konte
Produkmmemrhauf t Pbatmen zur Vernetzung von Maschine
Produkti onsphazeé sssaa nihrmceulst ri al I-0 L, ls2@leat tgffor Meinngs

Diese Plattfodimgint aMeerdeYerzuet zung der Produkti on
Samml ung, Anal yse undu¥Yer gprrimaiutkungogneore!| evadu&h Da
darauf die Entwicklung neuer digitaler 5D\iy&ASsyt| ei st
( B. MasaoghdnPndzessen zu automatisieren und die Eff

'So koénPdmtBIBr men i mcihn dwes tsrpiEket Isavpe Bt &INIEA G smemest ehende Anl ager
eines bzw. mehrerer Unt eiGeasltmeériae e enmidignl b e dzlegnzle éeDienreampaisgsee h amnd

reagizakkéemn@m Avi atbeoins pwvestiesitme i ndustriell-B,atcfFouondcdbagsiimerDieenAndley sé
Fl ugeffizienz anzubieten und Kunden dabei zu wunterstiatrdbeen,t Betri el
mi t GE uannuttazst Dt ermi denekibheanus8086 Flugzeugen, 40 Millionen Flildgen
betriebliche Flexibilitat zu erhodhen, die Treibstoffeffizienz zu s
8l n der Literatur exigdrierkat @agadr iweii sreurmgierh (kdgli.ntleeildpi el swei se B
wobei di e Ubergeordnet en-ukat egarniseark td aolnesib aasu celr t keine Pd aattegrf or men bi |
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WertschoépfungsRetatbeei zU ass en gesrirc.h horizontale und
unterscheiden. Ersterengfeinhr ent lzaun gPrdoezre s¥Weet bebopf
Unternehmens und zur Verbesserung der unternehmens:|
LAY MRIlppthain, Optimierung der Produktionslogistik o
Prozesswegaéienss aren eWenrzted cnhetnpnf heg deti uf ébei spi el swei
Prozessoptimierdng in der Produktion

Das wesentnlil-®hlat Z1 eemg&m s o miEftf idzaireamz, ddere betri ebene
Prozdsswer hal b eines stUat geddbmenmseuru Geschaftsmod
Ums at Zzipaktem mogl Dicdherwsl obal i sierung hat i n der Il nd
Effizienzdruck auf die Anl a@enhbdeiter eHeresrt eddfeirhrder
Maschi neengenMee 1t efigeden undOEADuao B .hb RilewmriAeursatlacu sch von

I nformati onen zu einem besti mmten Maesrcbhessnsednety p z wi
Datengrded| dgestel |l eedi esemMerkhméogygsghad di eser Art

basierend auf der vezuweasrstdiltsepn oD adtweed igseeu Rldudra § € i o n

Stillstande) atAdorei werdkehoTnformationen zu all er
um die &hterei Magchinenparks zu erhdédhen (vgl. ebend

222 Tr ans dlatsiicdrmast ¢ f Br me n

TransbahtsiBe2ABSl eat t toeme/reranli g t | erMardatsgphdabebhaktem Zi el ,

den Austausch und ndesatud@m dNealc ih hwieg enleem eA nhei tl i che
Umfeld zu ermdédglichen oder zu er | eincdhtVerrrk awnfd dwmgd
Sup-phlayi n etc.) effTrzarmsadletri ozrus gdridesdtdt € Bba stiesni nf rast r uk
moderBE&onmmeund stell edhenseli-@beewa eneatfemaerrcchti ger en
Vertriebskagh! B8MW , 2019b, S. 20).

I m Bereich der transaktMankbpbiezrweohPl gei Rolrmen M
B2-Ber ehicent en fOr oOKadufcenrkEiidni keaudlise@r ozes s e zZu vereir
standardi si eren und S0 TUmfnasradkrt @ iomtse& o-sduibgdi t &lue s

Durch die Auswertung von Nutzoahgisdaetkenfermathigeme Mad8lodi nehbaukKunde
werden beispielsweise bei d e r( Q 2sybRyAelnAaznyft t)Wdn/ ZiuzsNJayhRirseéih e uwalc hAimlga g e
Produktionsabl auf in -Eodt Beiwteghegtsidbhkres pfessamés e Yerbrauchsdat en
Energie oder Maschinenlaufzeiten und Stillstandszei treenn.etlxi.e, um
Aggregation und Auswertung diesermr Patreamedremo glleirc Pemddiike | the welreu n g ¢
Optimi erungen sind in Bezug auf Maschinenkonfiguration, Takt
Ristzeitoptimierungen moéglich. Zudem whetr.dei ePsreo zZ2wsstsa rmdos U b & rdawa cumudn
eine Reihe von sertNBR&eDMERBYIbEOS pi alswvehaseende Wartung auf Basis
Wahrend traditi oneiundMalsecihsitnuenng sgset neduliet reltenigiv uvrodrebne, u gleenrdn tg eRwaerdi ct i ve
historischen und in Echtzeit verfigbaren i nsjédndmwalNRumgsiye LB Eani SND
Durch die Analyse der Daten sowwerden Repgnaservandzuks8hbBnhdbpaht Bne
Ger d4ten vorausschauend ermdglicht und nicht erst, wenn eine Masc
verbesserten Services, Kostensenkboggeambel i ¢ mineirtbeert ribied | hchemz uAIEF &
profitieren. Insbesondere in der Prozessindustrie sisfidalérzeReébleinche
zu erwarten. Durch das Kosteoptinkhiuegspoteinzdatesawi egai Anwendt ngeg!
Di e Anbi-nudnudn gn avconrgel agerter Wertschopfungsglieder an die Plattfor
Wertschopfungskette fuhren (dtgll).VDMA, 2018, s. 7 ff. sowie Kapite
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Vergleichsmdédglichkeiten erhdédhen dFér TWan&kpafenz bde
Mar kt pl atgzlei cdrekesei NKundengruppen oderKoMarekt ey ndu Farl < &
2020, Marka2d) . ataedhehmen Sed gth g-Meema gesment und f Ur L
Prozedse wesent Qipcpihesre nTred | b eddeerut Snugp@hlagiorhtde Legnst i k
Pl attformen ermdédglichen die Zusammenf dhrung der v
Spedint eVe esuenmddieerr Emmyfodan gMamdeand ur ch e ppdzg-emtder e
LogiPsdd&sse zwischeme Mad gltit ehh é me hme

23 Charakteri Ptliaka fwomeB2B nd Abagurnedn zBu2nQ 2z wi
Pl attfor men

Eine messerscharfe -Abdr-Bl2atutnfgo rzrwe rs clthamn B2WCmi ndest

mit Schwierigkeiten beB2flt at ts @irmenwgh-rd bdizgei ¢ lgs &
anbieten oder ander sher um.-PISaot twiorrdne rHrRafh elzd. icBR2 .Elot el b
Bereich zuordnen, da HRS von Privatpersonen zur Bu
buchenGeasucchhd futngd | éJuntt eir mreeh mdéot el aufent halte Uber HRS,
Ei nordnung von-B#HR&I cihn rdeecnh tBl2dBntsiog emu tkzbennnt @eschaft ¢
Taxivermittler FreeNow und Amazon wmtierhriehmesni clhn dmi
Sel bst dtnanBleizqueg auf ei ne -Wmd emBlaLthtefi drumegn vsotne IB2tB s i

Frage, wel che Abgrenzung Uber haupt moéoglich ist. I
vorliegenden Unt er sum hBEh&r en wrh Rlugtetofradrnmeen doee i den
zwi schen UnndcrSielhbeetnst amd Voedeeigndewdt sgeht . Pl attfc

Privatkundengeschaft auch Unternehmenskunden bedie
ausdrhicklicbat -Pladtst f B2 B kl assi fi zRleattt.f oZmde m mwe i seel
vornehmlichen Fokus auf Geschaft s kutnydpeinsBcdGemi ge Ct
Pl attformen®unterscheiden.

Ein wesentlicher UnmnneérBiagifed mewi d¢legn B2Bi-hrer Gr 6
Bereich keine vergleichbaren PPhatfdomeenzGoadeglihe, b

Facebook ud GCAmaeobnehmen) hinsichtlich GréRe und |
Unt ernehnen hzzéuht e zu den wertvollsten Unternehmen
gl obale Bedeutung wird nicht nur aufgrund i hrer ho
im Hinblick auf ihr schnelles Wathsatum ded digitah

um ein VielfachdyghBM@RO BAIngelSe h@g gzens aMar ktuenwi el el
i st BemrB2Bh h&aufig umfangreicher Wettbewerb zwisch
auch zwischaemdPIltatatdfidrimenrel | en Geschéaftsmodellen 2z
Koenen un#éadoOBEA)ck

WSowoh!l -alms B2Bc-Bernen cBR2Cl assen sich verschiedene Arten von Pl attf
unterschiedliche Merkmale und Charakteristika aufwei Kenal eddnnen. Ei
ist aus diesem Grund schwierig. Auch treffen nicht oalm ui mWrel gend
die Auswertung der wissenschaftlichen Literat reierdgenb eny phastc,h elraves
datenbasierten Plattfor men) einige Merkmale identifiazieéoemendie

abgrenzen. Mit Blick at atdiéotmensakti dnebealsadArbbgtrenzB2B oftmals wer
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Ein wesentlicher Grund far di es-Be Gginlerhy n tneircsheth i cei
gl eichen o6konemi k& lhwieaen ESfH kekttdefoondimine B2 € ebiekla nn't

simdese Unterschiede in den W md ufBlgasStmefcohrameins meeinn dz
mehrere Faktoren zuridckzufidohren: So ist zum einen
der I ndastfr ide es iNenit zrmge hmem-sé@s gkbgewoht &Mkt wund bi sl ¢
gewi sse Zuridckhaltung in-PlettNesmheij esen ZueXicdhme
begrenzt die Ent fzht shieyt wdwmesr8kivall d menf (fiRegkiteen B MWi 201
Grinde fOr di ese zuruckhaltende EiPdsattdlfloumnmenv en n
i nsbesondere in einem mange) Sideme Vleeittr auegkine i he Brerzwl

hinsichtlich einervomdgdiineire nP|Aabthtabnogc hmk 2Mi tssé M @am,e n a
gegeniber WettbewerbernKéapigtel hEemzBAndecbnabahdblit
Deut s cbhelia vdtehrr deeidti gn Phhet fuor mpenschl ossede Bkodyiseten
Pl artmedm fsiirndDr i ttent wi ctkAwah nhicédirt d uzrucghda nwgili ¢ hdi e Sk
Wachstumsf ahi ghaest vbelgswenztabechwet £t hékoendoPneiteP hiant tsfiocrt

bir gt , Il i egt gerade in dert efdhivgoknei Re svsoonu r Rleant tufnodr n
orchestrieren und als Katalysatoren fidar die Anpass
fungi eren. Die treibenden Krafte, die einem skali.i

Net zwer kef BiVKt 0L Qg |, S. 4) .

Der -BBe2rBei ch wei st zudeBmeriem c\Vhereglneiigceh weunm eB2C Ei gens
Ver mutung nahel egen, dass eine vergl eBerhdiaoh sehere |
ni cht zu erwar tRlnatitdto.r mS8 b e s 0 mhdéeuBed Bihm slpeTz,i al i si er
konzentrieren sich auf ganz spezifische Einsatzfel
einen zentralen EfB2BItataufor cheaea, Gdal ehimedd werrehr di e
LDSHAYWISIN shaakemenspezifischen GeschéafAtngmdddlelnen u

ermdédglicht wird (vgl. BMWi , 2019c, S. 6) . Aufgrun
beratungsintensiv unginada, diest Relgyed msiedht kompeérwart
machtige Plattformen entstehen, Uber die das gesam
(vagl . I W Kol Wi el2ndelhdr, wS.r d6 lh)i.erdurch ein standiger
ezialisierung erzeugt, -Phadurfolr méteam GWeanhlzethumgesen z
wi ssenschadhlliitchreant ur wiviod il ek ®if odenreeBExi st @mgyg von
und Skaleneffekten al s eVartaeuts siemiglu negna rfivimda Weeat Rdd & e r
Techni §oheschritt, |l ei stungsf ahi gergenAl gadtetmh nielnr

Bestreitbarkeit der Markte (vgl. I W K6ln, 2019, S.
Kont erxztufvaonden, sondern auch bei Mar kt pl atzen, et w

spezieller Tool sWiondieertdéeHvp kPtriodonn eemat-Wikke tdegi ABt2Ci m B2
Bereich demnacth nur beschrankt.

1Beispiele fur offenkRl aktoBysmdeémewrssiiBdriethése Mi Ina@dSphere Diese Arten
verbinden Maschinen verschiedener Hersteller dAgiBabABgEESNander
(Smart ,Sedrivei cveosn) Dri ttent wicklern als Teil de $v gk o sByMWieg ms2 Oeli 9nce,r SP.|
2l m BPBtext werden auch negative direkte Net zwervkoenf fRlka tet faolrsmeGr un
Grenzen gesetzt wirden. Begrindet wird dies etwa dadurch, dass ¢
Mar kt pl atzen den Wettbewerb auf der Plattform intgeesi Vviere¢edeont d
einzelnen Anbieter, gefunden zu werden. HierdygvgbewédndendalFaéchat
2020,) .S.Delr3artige Effekte-Bkommeh gediodhaganh Amcgh20Reeir Awnearzdoenn dfelsh r t
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Auch wenn UntkesnteihBemaeh@aeangehdéren, so unterschei
der Gr oBe, der Odglaenri seaitnigoenssesttzrtueknt uRr odukti onsf akt
deutlich heterogener in ihren I nteressemdiend Bed
Skadg eder Pl atWatharemdi 82Ltf @er men i hren Nutzern mei st e
Diensteuadbdamen steigende Sk,alsined aB2Rer meatl i sii ke
gezwungen, i hr Angebote umddi di dueélelream &gat eamesd en
Unternehmen anzupassen, um den Pl atvolrmnBDIz,en20 20
15, )B¥Drifes gilt vPdratalfloemefmir DlaonT t-u o dt-Bl2atcthfeo rdreenn s i
auchzgaesentlicmdgim HhihebSkalki eaubar kei t .

Ferner ist de-P|l ¥edit onaeftbe nvvdobenutB2RB h auf wendi-ger al s
Pl atdif emsntdean di e BeRIreatitbfear meom ®BRB ¢eé il tema Pdrrmtd d or pmn
weniger | eicht geRi aatntefns ikménen emi erl sn B2KC. lanu sdfaishr | i ¢ h
Vertrauen 27 wotfgedwionden] i ch, mehrere Entscheidungst
Pl attform zu (Kbaedrmzee uAggremi.n Zwndge mder Unternehmen an di
zeitintensi v; di esPlagitlttf oirmeme s D ccerlentfermehom®&n ben
haufig Unt erssotgietnzadmdi e ¢dimede hi er noch . Busf uhrl ioc
I ndi viduali sierung des AngebovVveB2Bhtdt fdoebrmwV e rdtired g e
Nut zerakqui s-eangi peérsomial i né¢iensi v und beschranken d
fordernre nadleehezn eWdt t b Kwenn bu n(dy grFRall 2c0k, S. 18) .

Pl attfor BemeimhB23€Cnd haufig dadurch charakterisier
i n neue Mar kt e expandieren und eine Vielfalt an
Kerngeschéaft eurst masboegnea@ingnyt F2fuz YISND) 89 DTESiS Googl
bei spiel sweise neben seiner SuchmaschiWeer,buanugc,h Di €

Smapho-Bet ri ebssysteme, Smar t Home ,” Dasl bAnhfgabotend
kompl erneernti enst elfathftormein BAQfi g zu einer Form a
bei zZwander Urether nehmen mit sehr unterschiedlichen

Mar kt chandemg!| sud®dkernt ur e, 2016, SDie4hsteDast Abhgeb
Pl attfor men ehPlratuntoyrpriesnc hk.onEZBtri eren sich in de
stehen hier mit vergleichbaren Plattformen im Wett
und spezialisiterftier EdensaEzfel g 8Beireérc hPleamnt fhoorhne si n
BranKhemow erfordrg®l apBd mpgil 013powbe Kapitel 3.2

Ergi bt sich der ErBeoeldgi ehneaclPl aemfBr mdiugne?2 &ii reer |
indirekten Netzeffekte nahezu-PVant sedmstvonhé&egtch
Faktoren gleichzeiti-Bl agadh.f orSmenweirdemesaomd&28& durc
Branchenkenntni s und di e noawdhndi geunkombenatgloami

Angebot zu einem Preisdruck und hat zur Folge, dass der einzelne
Amazon hierdurch jedoch kaum gebremst.
BVvgl. havwpb: / Hltse.. maormdg af sfiga magiitdea la us f o ebe2rdbu o B r caebger uf en am: 24.

August 2020.

“Kongl omerate EffekPkatufot mmdi kritelniedh erd BBICWbise mar kt tbergreifend
zurtuckzufuohren, die haufig Wettbewerbsvort einlgd aanefrEdfie&tenkBanknen
Entstehung integrierter digi tDylneami @Rk e@xy sttd ma emaliet rSeeckd ro,r sd ir el kiutr emc
und damit WettpeWwetbkreohtneond Herausforderungen stellen (vgl. B MYV
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Il ndi viduali sierung hohzudemf olrNdsdtraedmgledgikeg e $t elUntab h a
zwi schen relevanten Mar ktt ei |-Bheerheniecrhn nzius sweanh rgeenn.a uP | i
wie sie ihre &uninfdiesmcheln gBenrzeixsgpen midt unter nehmei
Lésungen erreichen und UGberzeugen konnen. Dies hem

Auch im Hinblick auf die Bedeutungoei-B2&€kateh. Kunde

der einzelne ummdda ffoiilm eieh@at B2Cunbedeut end, kann
Bereich erhebliche Auswirkungen auf Gewinn und Ums
Unterschi ede im Trans aktidonGevsoclhuanfietns kzwideaomheznur Brc ik e

anderen aber aBeheboh HDéestémeB@8 Bedeutung einzeln
Pl att f or nKnouetnzeenr u(nv8gOIE 8¢ c Bi. e 1KMapgi t el 3.2

Auch die KundenbezidbongeoBeasrednbdH Bfumnn ¢ aBseertetdaclh .v o m
B2-Bl attformen sehen sich haufig mit einem eingegre

spezialisierter Produkte, die von einer eher Uber :
Di bat zudasFsolKwendenbezBeerheuincghe nt yipm sBc2hBer wei se | angl e
auch von der personlichen Beziehung zWBeichB2B Vert
Pl attformen spielt somit das PVattfauvenenwgkgbkabr Ul
wesentliche Rolle fur den Erfolg einer Plattform u
nicht (vgl. auch World Economic Forum, 2017, S. 8)

eineakenRol |l e f O0r -Rdleant tErofrom.g Veeirndeern B2eBH def Nut zun
Berefdzpher sénl i che Daten weiteBgegéekdn, nhardelReges$ ¢
unternehmensinterne und mederemweWebéweghbdbeelgavanihb
mus®Der Datensicherheit und Gewahr| Biesteincdg eom Dathe
Gewicht zuPllagsamBng20557, S. 36; Europasoscwihe Komm
ausfiohrlich22n®ami Kapint @lIr s h e iSd e ru ks iua-Beend @ iet BRzBe n & &
von deneBern eni cBR2,C da nur mi t of fenen, Staukénr emd
Sicherheit vermittelt und Vertrauen gewonnen werde

|l nsgesamtdazeesicgt wseinchh ,ei ne messerscharfe Abgrenzung
bei manchen Plattformen ni Phtatitmmememddglyipd s cihet Chla
Hi nblick auf Gu mdd e Gowigetr ruakkucaed € wei s en, die -sie von
Pl attformen unterschei den.

Nached®amr stell ung der wesentl ichen -PQrautntdfloargmeenn uanedr dG
im nachsten Kapitel Pot-RInati tafl ®@r menrd eHeekinrntnd nsésceh &tond i B
wesentlichen Emkemnsmrtnmrichsadf ¢edasheeaauf gezeigt ; anschl

Erkenntni sse dur ch di e Ergebni sse aBuesf r dg@umn gEexiper
kompl ementiert.

Byghtt ps: / Holtesg.. maormedg af sfiga malsiibdee laus f o+ ehe2dbu o e r gaglr uf en am: 2 4. Augu
2020.

Bl m B2€eich ist hingegednouzédreobathernzodasdsl i Phaet DhoembeureiViee i
stellen, wenn die im Gegemnwae mersmamtteente/mylelridBribi |, e i280t1WOrcg e S . a 159
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3. Potzeal e und HemePriiassd owrane nB2 B

31 Desk Research

3.11 Potzieay ®n -BI2d8Bt t f or men

B2-Bl attformen agieren als I ntermediare, di e zwei

Technol ogie zusammeintbd e ndjemc h Malhmwer hen geschaffer
|l erakti onen zwischen den Plattformnutzern vereinf
Ver kauf Uber Mar kt pl at ze or gaB2iBd iad e tiVewitrscc.h 6pd mnanc
durch das Ehnstteehdhéenabkbne Pméagtwaohbme insipcdhetl swei se d.
das Sammeln und AwmsdveddmndamaufDalh&sni erenden Angeb:
Leist.lagebhtreiber far Pilat EhbsmehumrsgndomeB2Bch bi
Transakti obwsrpcoit edzé alReduzi erung von-PlTatatnfsarkmdmn s k ¢
GenerieeuvhgmEbbhei eampohewmzebhken Bereichen.

Der -BBe2rBei ch i stdenastthacrikkieer viooragment i ert als der ver
bereits st aBr2lBee ep avbdliuercthe si ch insgesamt ein hohes
B2-Bl attformen am .WaelkKamiztbede td2zalr3gied reggt i wabdsepndend

i ndusB2-Bledtltehdumée g hdoeh tspamdt aé nsp e zhiofw sscphieesl tK neoiwn
Schl Usselroll e dbieciBlethé¢ imd Bnrf towigdkldlawgerggunn d sr@ée lzd é rcdn
Gewinner mi t starken branchenspezifi sArmgeaboGeesnc h a f

koexémwsltnnseoresondere fur fuhrende Unternehmen im ind
weitreichende Mgl ichkeitehat edbraeh)Erdaieenf &mimosvin ¢ kdli w
Pl at dkfommromi e aktiwv mitzugestalten und Howeeist er e I

Wachstumspot enz itColmmeeicset iamw cRa hdreern H e r-Plt atatnfsamarkrhamn s
mit er warhtrdWaecriest mmenatlé aRfozent

Transakt i BXBlbaatstifeorrtneen di enen als Venmetakeromwmen i
den Austausch zwischen den Plattformnutzern zu er m
Zzu selmkekereich der tr-Bhatakhebmedratbe tdfraer knn pB2aB z e

vielen SBrmemcwieanlhe¢i me EIRok&aef von uVhodrdleeri sitnu n\gesrptrroideubk
Auch Vermittlungsplattfor megebakmmagahet] bsdmesi esne, ilne i dsetre
einen wichtigen Beitr aR ozab si@mpde nmiseireyledsatzeuth rebnedi @tgri asg
Kapazitaten bé@&sapsalkiuisBi2eBlbagtstefeorrtmreen f Ghren zu ei ner

Anbahnumds Matchingkosten, indem sie Anbieter und
zusammenf idhren (vgl. Béumar ImdaorTmeagshmars,kozsleh) weSud
zuvor dagewesene uWwndldurlcdh adi eAnRyredbgortaemmnri eedruuznige rvton ¢
(vgl . Mdgumedn, Tu20man,. Zudene fBlehweernt ungvsorme eBIZaBi s mer
Pl attformemkunong evorer | Seor mati onsasymmetrbDiea (vgl

Reduktion von I nformationskogneherrmMmdgdhlchvomi Akt e

"Wght.t ps: // www. i business. dedlbagemnel én ddm3328.04CWRothéml 2020 .
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eroffnet Mar kt zugang zu Akteuren, di eNalger hemrd kei n
Tus hmang83 4iDfami.t kdnnen digitale Marktpl atze Untern
und Zugang zu neuen Markten ero6ffnen. I nsbesonder
kostengunsbhtiiegteediFer nei genemi enstduki &t uunngde n mi t rel
Vertriebsaufwand weltwei't anzub, e @ADn(ivngils.t rdat vec
Auf wandldr chaudioenat i si erte Abwinhdkhlunggyspedadesgdamgs
Zudem generi Bf eNda iNenmezrweer kfedr dide nRluaet tOfi oernnsrd ul teezi esrt uwn
nur durch die Nutzung der PlagtfovDbMABelbdBme sz u st
Bewertungsmechani smen bei Mar kt pl &t zeaneninehwi cht i
I nf ormati onsasymmetrrmi erd GGhr en auch zu Transaktio
I nformati onsasymmetrien rfivght Zadbtadod&Wamiodiamave nwa
Unternehmen sel bst ,wiiernd Mag k\urerzalwre r Roléat ffrteefiobrtmb et r ei b
sich neue Erl|l 6sméglichkeiten ergeben.

I m B2Beich zelahgtdekspledaitedénod menr Spezialisierung.

verstarkten Bragchedsakaebf é&hitnihgerncshei dinent gé sa udeer Ke
industriespezifischen Anforderungen an die Produkt
beziuglich rdeko Mmer hidrdigiee tPerrodukt e besser ausgewahl t
Ser viedan Angebot k o mpslteumegnetna r wire DBematt ureg toder Ver
wer den. Ein verstarkter Branchenfokus kann zudem e
ermoégli swahenwi ederum Vorteile bzgl. ei nero fsftmeutk t ur i
(vigoneen und 2F0a2 0c,k S. 19).

I m Rahmen vondlemdusnttreiled i et en Vernetzung von Pr
i ndustri el +kednn nPerfoldBugkBt fiocornmen er hebl i che Effizienzen
eines einheislzwheoh®&ko®Pysdemti on, Automatisierung
| AO, 32 Darch die Vernetzung von Menschen, Maschi
Wertschdédpfungsprozess wer den starre, zeitversetzt
dynami schesel bst or gaWeirstisecrhebnpdfeungsnet zwer kuend ei nge
Produktivitatssteigerungen er dikednd e nnbeiuned uGegs cehrahf ¢t hst
Prognos, .2016, S. 70)

| oPT att formen entéefnehmeéemeusSebrcgadamtes modeddipedspekt
Zusammenf idhrung undattesweonhunCeenmteoan aafschi nen ur
Pl attkfoomdeingi t al e Me$ cegiam i dyié eNdis t{eSMtIDkiOcSkie.IStmawe r d e n
Services beipvphahgebeditehEndert physi scher Produkte
z. BitNBRAsQUMYASS Yy | ¢ 106 vorausschauende War tSnagt von Ma

8Zu beritdcksichtigen ist hierbei, dass Marktpl atze t ypiMaclhemwei se a
haben kdédnnen (siidhéikiherzu mndécohgawmsifen) .

YAl's zentrale technische El emente zur intelligenRheysiVeslinemeung von
(/L,t“")CPS wumfassen intelligente Maschinen, Ldigeer ey sermechbhde iBteft&Hied
fl achendeckenden Austausch digitaler Daten eR2m®mdg)icEedmeunwdl $istc &n
Digitalisierung von Prozessen ermdéglicht eimen s€PS$Bstdsutrécnhd i g a n zCr
Wertschopfwmendgavweeadtn emer Material beschaffung bis zur Auslieferung zu
real en Wel't g e s—cehiine hRy sit lew nvdharsdGledds c hi nen, die¢ bst ehanttieg dasord mate
miteinander avulsnawstchieal ké nPremmzesse in der Produktion, im Engineer

und Lebenszyklusmanagement werden hierdurch grundlegend effiziente
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Srvices sind mit einem erheblichen Nusepmhtzuwachs b
neue Erl 6squell éndhtirsddmdaler ndéme)ninndr delhmedt ko202
sonmihtre Wertschopf un g e aBeasrved iettheere,n@ine Kammdeine ni cht al
i hKer nkonepreatcehntzed dever dBmflivand und Komplexitat auf K
wird, bei spveldbeves sret @ ubDiceinst | ei stungen wie Logi st
neue Finanzi er ungs roaseil dret ewi Za hpl emmdf dodylbitaensc =t @k , L ¢l@ s is
undchmidt, 2020

I nsbesondere im indust-Knawlwerei Ber eind s chrii @letn dr Rrod
ei Be#dl attform, da industrielle Daten i mmer im jewe
missen, um sinmnwvokbe eApwlckathonln diesem Zusamm
I ndustrieunter nelzmeln gee sneahgerfng B edsad Psoihe ®er Experti se u
einem erheblichen Wi ssMatsivoalsgpk ,unkje 9. Ddn & adaremi dtv,g
gehort im Bereich Maschinenbau zu den Weltmarktf 0}
i ndividuell en kundenspezifischen Konfigurierung ei
Angebot -SaolBesAvtees i st dehrUnkemmledixme nDawtrddigen Ube
how, wail € h @ wnudswsleit gfualB@®V®| at t f or mgeschehen im Berei
auch als wesentlicher?Arei zenelamend widchtuigesweal de
technolBe®il ohmen zur Bil dungiBatne rOkwslwas rt ite uhe NS LD I
erachteandbagrlg, u2@l 9%Bule$s.e 8d)i enen zum einen der Prc
bei spiel sweise durch den Zugri ff aueft Raelc hen20eligs,t uSh
Ausfall zeiten von Maschinen und Anl adem khoadeeenhi e
ermodéglichen derartige Pl attfor men das Angebot i n
Pr o d%tokdteenoSma 1Isgsr vbce s

Divernetzung von Wirtsch&mt sugbg®metsieddsemhabat drnithen

darauf basierende Entwicklung innovativer Produkte
geschont, Arbeitspl atze getdehafUnd regransedcnoEfibed sWeit it d.e w
gr 6Bt & &lotfeinr I ndustrieunternehméehadtifdbten undddi gk

Mar kt pl aWé&h rleinddg emiiet -Bi at diroahr t Services entwickelt
ver swargdketnnnen aiimenibaeirgi t @l ewarMaavréktepte Mtaét v ¢lc.h o k ,
Hess wund Schmidt, 2020

Das Boatlen wel c héksondoinei ePliant tsfioohm bi rgt, ist vielfalt
nicht in Ganze velrldénamdisgtabgestcmatsast iwm Rahmen de
méglichen Pot-Rinazt taff erdmeenin h BB B8r Ucksi cliB2Bygatwkeodmn,

Anwendungen nicht zwingend fur jeden Uha eiremte haner r

Nuztung und insbesonder e il @at Efzdunmineehnlindennge r dhiedd n er e I
I nvestiti ounethuanadreb ehid&tbAmMemmdaogbnzu EinbuBBen im Kk
Geschaft fahren. So i st el Vpe Klbpwei skekenz uWee t Wa wi
i nt ensuinvdi egreernrade Unternehmen in der produzierenden

2Vght.tps: // www. vdma2argil vRefi eeveddgre/ruZ 20a3 3246 3. September 2020.
2’Lei stungsbdawnmdde | Dimérts tSlaecihst ungsanteil en.
2Arbeitskreis Smart eStetrtvp </ Meww., a ovatr-d diftpbehé £ pmg je e ki f £ % ma mt 1. Oktob
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Mar kt pl atz i hreurkeimddta n g e h n i¥Nudt izelmlgeu wachse et wa du
erhdht e Rei chweite von eKwrdd &mdimnreen eihd fetraerum c hv e
Wertschoépfungsketten und der Trend zur -ulprsdiowdiedual i
grofRer digital earr tHdgastcthféofrtnsermo dneiltl enne,u da Mar ktei ntri
sinkeal. Prognos, 2016, S. 77), was émn®Bahmeensboni ¢
| BAlnwendungen kodénnen die durch Pl at tdfaddr enkinc teinvtewi c
Mai nt enaneiener Reduzierung von WartiumgdilesemuBgerai

fuhGemi ngere Ausfallzeiten kénnen zudebeEanbuf§en i
AspekBeen filn edi e VEnmn s tehheneeldnb a g di e Nu tPzluantgt f w0 me B 2 E
grundséatzIlich mit ein. Er st wenn Unter nBhBrer er he

Pl at mdfdoerlsiechrendi e moégliche negative Effekte kompensi
sein, diese anzuwende

312 Hemmnbeseder Nutzung unRBRl| &inttfworcrké unng vol

Der mi tP| dedkfoomromeiienher gPaereadegmehwbrthsetli efgreifend
Verancecernmegrbrealrd ebl i cher Strukturen und tradition
Vorauwgsang far di Pl &indkfecnrorknk 8 n g u d @ecihns t y n tdearsnse h me r i s ¢
Umdenken weg tvwardi teiumreairinerh mensorienti erten Ans aj
6kosystemoriest aerllmretnarkipenlzneerd s m i salletm a t dkfomromi e

er kenunnedgnk zepti er en, dass ein Umdenken notwendig i
Geschaftsmodell en, also der Art wund Wei se, wi e We
Gewi nn eines Unt er ne h.md mdnek eemuwsipgretdsoccthaweagrom wi r d
,23S3Sy SAn/iln/ RSANIS A 4/sltyaRSINJi ndewmn d wwe tAtkdi emegebben Branch
oder sogar r Beaschemdeznies.ammaimrar beditinzealde r

Pl at dkfoomrotmeé £t mé gl i ¢ h earudsegne s(cvhgdlp.f tEuw op ai s cthiee Kommi s
Transfor mat i-kno szyus tPel naetnt,f oirnrm denen Wertschopfung nic
Unternehmenseigentum gebunden ist, erfordert die z

um ichudlviisi erte maRgeschnei derte Serviceleistungen
hybrider Produkte oderLsmhabdrg WRi0OdAGuUlSei S)ungen (v

Datdosl 6sen von traditionell en bewdhhrdienStGekechhdlfd esrm
mangel nde l nnovati onsbebieistesns h &fatn e hre&ammg e luf eam

Unt er ne hzmerrigeek zaunfdi hzzueerm anderen d¥echrgainege m!| Mgregneli n:
gegeniber ,Neaubeerrunignenspeziellen auch gegeniber den
Technol ogi ®&n esegBamdeter en hangen |l etztlich mit ein

2SS0 steuern Plattformbetreiber den Marktzugangdemwsd cslrhietnt sAtneblileet.e rD
Aufeinandertreffen von Angebot und N&gbtemgegestdudutchl alsbesionhbme

neben dem Verlust der Kundenschnittstelle vorobdlelmami scdhh d&iuaewacch
Pl attformen haufig vertikal integriert und nehmen dabtedr eine Dop
Wettbewerber ein (vgl. Busch, 2019).

%S0 basWeremschido@fungspartness e maditear | gle te ign $ gbhea ms pid kel ssgvset irsuek teuirn e r
PlattfBumch die Nutzung di esge mgi mea mala neenesnttll mednlrsevautarglehtnuru ndndrer t r e
disek t eduerse Okosystems i hrebealuagrehdem, bzaw.f edinmaddeer aarf ggampathide at Pr od u k
zwi schen diesen DienstersiwndiRrho dwkrt eKnu nedremd g lei smhatc,h Bdesdalsms énzu i ndi
Dami t Okioestygnhekmenden eAm@gelbo s pRerl ecitdt fed d gdg eeg 6 mi ldeern Hi nt er grund
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dem FkbmpaetDeantteenar bei t er numnd el a&anhdUestaeadrieento we |

Menschen, die Uber die harten Fertigkeiten des Pr
Auswertung und Analyse von Daten verfigen, al s auct
Uber die richtigem iShofdatSkniglelsst awderftie@anPupnde geemi h
konnemgl . Europadi sche Kommesseshndpere2Dmh0 Mg B5d kt2e8d) an d

Hemmni sshutfdziunghAnewmelndaegBl2aBt t Aaf gqaedmred Ideace kr &f t e
undef ehl| emat®osgesebBiea@as uw red nzemldwfendtdamm @k r ATt emangel
i m Mi t t 2uU rsgiefllich rz u m anderen aber athohwi nauflerf ehl e
Unt er ne hme(rnvgfiinlkdrbwm g wnodl 8Gouwsle H2 e vH xepwesr tignj 2Knatpeirt e |

GrundséatzIlich kann aber auch gerade das Verstandni
und -BI2aBtt formen ein zentrales Hemmni sPlfalirt fdirenef&nt
darstell en. Wiveu rbdeeb e i nBleatatBf@aBd regn ni c ht nur Vortei
kdnnen auch zu Einbufen im traditionellen Geschaft
sich hier die WwWormgiehr eweartumadiitei snelhl em Sesbhfidt sder
Preis hohemelurwne Gteistcih@rd t smodel |l en zu versaoadrei ben,
mit einem Verlust anDMesgé&ineteheugédhennlkeareEm .kl ar u
gerade in Deutschland im Mittelstand haufig eine

B2-Bl atdenf ozun beobacvwtranbaisttendlem Gewerbe beispiel s\
Mi ttel srtdaagntd vdguerlcého| gr ei che Unternehmen wund Hidden

auch oWPiatBZIBr men weltweit erfolgreich vermarkten.

Ein weiteres zentrales Réemamniformén diel Nenzdng damn
Kost en sutnidt ilomveen dar , die Unterphedimen|l WuKodlsmn,ch2hE9
Lundborg wnOdli 8Gu)lBiwatr di e Teil nahme an Marktpl atzen
Auf wandi aachidinges t i t i onFelinr vdeernb uhudfemazuogdi BABstriel]l
Pl attf ojrenkec mestt spr elcehlehdastruktur von zentraler V
entsprechende I nfrastruktuerDazem. d z@Diosleg maraisosni viend An
DatenmengenderGelscdiitdaef t sprozesf$eusshelweiDdend mdremgeaat i
von Echtzeitdaten aus dem I oT mit Informationen, d
(ERP, -CSa-dph ygement , Manufacturing Operati amssw. Mana(
generierer fwumelemt, Archi tekturen wund Technol ogi en,

verwertbare Erken(nvtgni.ssEeurzoup &g ewihren eddoummmiveesnm ne i mn2ed 2

ent sprec-hehdastlrolfkt ur i mt amldiusettri ebtenkBerneidécle &n
Pl atefibemhaupt forciert Dndkswonandaeneriisebédrmhweear dean.e
vor dem Hintergrund des WissemB2-Bdattdtfiogtimieemdem, o

Kundenakgauf beidehaMgrktbBPast2uasammenspi el di eser
Nut zaulnsg auch di e womn ¢Bl2eBt EfSowliraakgleu nignvestiti onskoste
erfordedhifclsebr WHt ur ienUnhabkak dse keisteieonms kosten ai
negativen Effekt auPl ditef&nmenhehdagdnesernB2Ber fol
ent sprechend viel e Unternehmen auch die -erforder
Pl attf or meSo laausf gveii eshetn .gel i ngt , Kunden von der Nut z:
hemmt dies natidrlicPl dtefl@sthemsolldengeg KMU B2Ber |l i ec
Beschrab&umgédnf bau de+4 ner & surndde kwteuncihgeenr mM&mh oBdet er ne
KonzezZzundeem eddrordefbdwnfdiaesenuktur einen gewissen
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Unter nédAlurmdmnbhi gi tali si erungsgr ad nweDesuetddd ®hngaméd toanl e r
Defi z(vkel ahutfbl au, F20t0°8¢h und Mill ack

Zentrale Hemmni sse -RPliat tdfi cer nNeunt zaunnfg Wrotne rBn2eBh me ns s e i
Hi nbaluifc KAb hsaimed erided P | at t fi onr nkei nn [Blaitwe ke s asuufmedr/ toalietr
Recht s siscphegkrilipgiindda@r g 1290d Bet IBBRrCei ch zei gti eenschaul
Wi rkungsmechanies mén atmerfthoerbrdB acringt mac ht und Nut zerab
hervokbdbohen. DU retse rhreenimm-B 2 B e i ¢ h, Pl at Df eemeAngat nus
ni cht uwndolelgir g ¢ et . Bli @aet form f Or ein Unternehmen
Wertschdopfummdg dfsla& ttetafrror mwe c h s el mi td ahnonh eenr liKdolestt edhi evse
Verhandl ungsmacht edrehse Il idtht H s maDindbnieentseé cthelbe denken
diNut zumBR-BY @ant hbesmépéadndhkhemas Sammeln und Auswerten
Datwenr t vWhalrlkeeswi ssen und Ged nhthiflskdgsbpdBingdtsbfedor mém T
basiert die WertschiopmuAgstamecBePvVaat Daumnanudg dr e
Pl att kanmedi e SordadbesedhéemePgednaeiee fPirgeamses et zung
oder di edeNumsdeme dWant mawzu b eVYar f GlWnusnige hsetrehheti .t bzgl
Of fenl egung und Herausgabe unternehmensinterner
Technol ogien bewirken nachvoeBi2éBlvadrt fZouwrmecnk h d Intsloneg obne
im Hinblick auf -Tdeiceh nNaiboegu G orudd nve@iteto @ dn e & veklng

L1 Ozt rachtet, insbesondere fir geschaftBkritisch
solche, die sich auf die Prddgkti Enus amplaa g2edh ei o enimm
S25b.

De%Wei ¢énkronnen f ehl énuda KXtoanpdd sddsvweiseat | i che Hemmni s
Nut zung vonunHdl addrfer memtdemdp dri &b ielritt &wer den (v gl

Européai sche Kommhs b e skhonnd@abt2iOb i ISi.t &t kann entschei de
B2-Bl attform seéenpPdrhd zéeat mBI f a@lalgwtnz earb haAnnfgt bei den S

gewi nnen nwnrd edireesi ¢ ht wer den kann, wenn Pl attforn
darlseaRtlob | etheVebrennet zung, i nsbesonder eundileerh|l ahden Pr
I nteroperabilitat B24il ath édommrdemr o c Hdii eedaMuetizawcrhgs t wmd ¢

dergl ei cAhAefhwaho hebnedi Kdert elhneskeet rz uamigd fweldisende Experti
im Unternehmen stehen einer zunehmendemMarkKonlelrabor a
Strategien zentral i m Wege. Duededah|l augernFe | @leq s yds
nebenei nander e xd tsen zeireelnl,endiMVMordiee!l ep einer naht |l
auszuschopf’n vermdégen.

Wi e aus der Nuswensuohgtelkachenhervorgeht, kénnen
Nut zung Enrntdvi dviotnu#Bj2aBt t f or men hemmedn f é@d ¢édug fdseert iner en
zentralen Hemmni sse-RI| atetrf oNumeznu nygd hvioenn Bri2aBhgel nder l

AVgl .haupgd: / / www. di gitalisier-26g89iarhdex . .ude/ns 2adn® 0 £2/2g e sCkmtobbesrri c ht
%Fehl ende semantische Standards sind ein dreaupNuptizadreg oir snb deii e rdteer
GeschaftbBmodmhbei sc hek 63tRermuddaurkdtse und iDh eeshémi et mhgeén leimchen Kl ass
klassifiziert ubDidiebemdéghicbbedeweddgntal en AustausclhiandsprrRechdukt st e
und Organisatiownglgr enWekKohnnw2@19, S. 58).

’Vght.t ps: // wawdvhi ndesdepfehopeddahistey 6 hdeis@n91417a/bgerufen am: 24. Ok
2020.
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https://www.digitalisierungsindex.de/studie/gesamtbericht-2019/
https://www.industry-of-things.de/fehlende-interoperabilitaet-bremst-die-evolution-des-iot-a-791417/

fehl endes Vertd oleaww $eWwl endersF dalilgredf taenn (UAMd unzu
Kenntnis Uber di eotkRontoehn zeirableei dgeirl tP | adtatsfsorFnakt or en,
B2-Bl att Aaaf m&nternehmensseite hemmen giPéiathzieir imeg a
negativ beei#wthttsédenmedanB2Berfolgreiclymsediin werd
Erkennt milsisteer ateur zu ergdnzedengwst dneintt e B2IBht er v
Pl attformunt er nellsmeaiu su nNider fir fhaelti @l HRBwedd agungen mi t

Nor d PWeesitfveelreor t et emnd nld assadweiiee Handwanunk shagmmhéhmt . Di
Ergebwessdiemf ol gendemuXapfzitedt dieser Befragungen

Komp | ementErekreunng ndilesrssee raausurderagé . uddr HEmmensse zur
von -MBl2aBt t f or men, diesémer alulchemMessageNadar tGber abl
Faktoren speziWeisstcfhaliem , Ndridr hEenitnst ehu®P§atundordmen We
hemmen oder forcieren kdnnen.

32 Expert eniumtde rUmf awg e

Um Faktoren zu erhelgenndwalacsh éVa-2 ihe tt B fndavnahdnm hBa2reh N
West flad gihnsti gen bzw. hemmenmn,Sewpwue hear Dkt oZbeeirt r 20 6
l eitfadengesmiitt PHZB It i toe mwuin ¢ @ dhreWendeimfdadruesth Ne f G hrt . D
I ntervi ewp@&aah edelr e gsd fnudh ritn.

Tabel |l BP2IBattfor munt ernehmen: I nterviewpartner
Name d®ftaBR Unternehmens Position des I Unternehme
ort
I | |
Enerlytics Uni per Anl ag Michael Frank/ Diussel dor f
GmbH Managing Direc
Cumul ocity Cumul ocity G BednGross/ Dissel dor f

Geschaftsfiahre

Next Kraftw Next Kraftwe Lotte Lehmbruc Kol n
Deputy Head of
Communicati on

Adv abatoa Advaneo GmbH Jiurgen/Bretfel Diusseldorf
Mar ket pl ace Geschaftsfuhre
CheMondi s CheMo@Gmbh 4 Sebastidn Brer K6l n

Managing Direc

NEXTRADE nmedia GmbH Ni col abbs Gedat Dissel dorf
Geschaftsfiahre

Pinpool Pi npoGimbH Her i-besdaf Lake Haan
Geschaftsfuiahre

C a r-Bjaoy CGrgo Bay Max Dlering Bi el efeld
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Geschaftsfiahre

Tl MOCOM TI MOCOM GmbH Gunnar /[ Gbur

ek Erkrath
Geschaftsfiahr

€

empt o® Zentek Servi Stephan Schnic Kol n
Ver wal tungs Geschaftsberei

Ocul avi s ocul avis Gmb DrMar kus GroRe|  Aachen
Geschaftsfiahre

Mar kt pl at z Der Marsketipnl af Andr e Ri es/ Dissel dorf
https://www Angebot von Director Digit
trom/ gewer b Kooperation Business Excel

XOMaMeri al s XOM Material Tim Mildel/ Be r(lliTn)
Chief OperatirDuisburg (

365Far mNet 365Far mNet Maxi mi |l i an
f

or Berl in
Geschafts r

€e Anmer kung:
Pl attform
., 3B&r mNet z
wurde in
Kooperatic
Unter n€hme
KGa A ambsH
Har sewinn Né

v
Uh

vdzSttSY 5L/9 /2yadf (o

Neben-PIB2tBt f or munt er n e\herretnr evblergd evie ndlw itNo-Wd s hEahen

i nterZvu edwetn | nterviewpartner gehorten:
T Dr. Lorenz Graf (Geschaftsfiuhrer) von STARTPLAT
T Ol rveei Managi(ng DRwatfercttdW;B GmbH
T Dr. Kl e meGess cud fdtaBf §htalk )l mpavati on Hub Dissel d
T Dr. Sebad¢Geisarm dadafsfleelimiiastBirdgianal dHgh t al

Darldber hi naus fand eHmg Ge sFprbd can  nSicth n &dlee Ir n BGe s (
Krei shandwer kerschaft Essen sowie HerrnD TWiiltlal Knor |
Busi Jesser spplykcaad nc eFegstnaetrt .er hekef khigverUnvt erst ttzu
Ni kol aus (ARbatfefielnuhnoglszl ei t er) Usndiheirrencerm mMld@essdelw avfitcsef G hr er
der Abteilung Branchenbetreuung) von der | HK Disse

ZusatzIlich wuo dé mWedthfea keenr tdt en unldnd s tsibievd

Handwer kskammern mittels online Fragebogen befragt
den sieben Handwer kskammern hat uns eine geant wort
LanGesver bef orderungsisviesItiféil deshemoridamAwehksdee. V.

Bundesverband De/ut sumhle d%®tra rBiuunpdse sev.er banwd dérabPaut s
unseren FragebbDgen | bearbeewkeei tmiiandidn gétir | di er vciae. v
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Pl attformbetreibern und Digital Hubs sowie der Fr a
Auswertung der Interviews und Fragebdgen findet si

An di eserawsgdckerdekldgWwles dwendéndhbsfeol djieemden Ausf ihru
ausschlieBlich Aussagen deBeflrnagungenpwirdderrgegen e
ni dketrr Auffassung der DI CKo@Gmeadidart eInGEB pCerchielnt nmdiisn
FuBRnaeauemni nden.

321 Erfol gsvMarkt@GiBPrhat t f or men

Auf die Frage nach den wesRlnatltifcohnrenm bEzrw.o Iwgisek reiitneer i
an Nutiaereine erfolgreiche Markteinfidhrung erreic
Befragten zweer iveens ephetd immteVXKrhandemhnetdseiekKért akt

zu den in eincdhtaik®Be vfeohwehldt ezuweeint e-dKs chaBwEA ne h grut e
Geschaftsidee,nutdz eer I dlirn eFhlcahtetnfdorgr otffedi Bmbhi &b er br
zusatzliche Ums at ze und GEKosteEmmzo8p @edMesti eadaeandun

Grundvor afulsrsedegru ngr-Pb hgtikeruere B52B b hrafcths i Adueses age de
Il ntervi gwmdarecthnehi nr ei ¢ h emrdf oAws sivwenndaGefigerean nitbeenr
Ei genselialfrnietdMtestneltlzesing i n der-KBehawwle figda Bdiaemsd en
Faktoren von zentraler Bedeutung sind, um das noti
der Anf @regs pdheasePosi tionierung der Plattform im Mar

De Vernetwuobti ckimrbeAkspudbénwbhi ssenu KbeemakBr anche
namhaften Wndteerr nzeuh Vieimd inédieg @ s t e.l IBter wweosihe k t p | &t z e
wurdempi bkesameadls @ wi chtigstenl Me sdseervaerrtaingsetnafd&mi t t st
Il ntervi egvpraa X antetreni | th enfatc hk GAums s agea deh Betfgialgit gmngen
namenhaften UnnPdrandhmem areide und weviam dinsde siomalrer
nennenswertemhamme f dig@mtiegdtt zumi nde sstei Blicarmakitti dnen
Uber die Plat®@form abzuwickel n.

2P|l attfor men ermoéglichen Unternehmen, dass si e l angfristig ein
Pl attformbetreiber und Plattformnutzer besteht somitsaenderdangfris
i Minblick auf diese Langfristigkeit kommt Vertrauen ermBetbesonder
sind, wenn eine zuverl adassige, robuste und stabile Tedchmoldogi e dah
Nut zer sicher sein kdénnen, dass sie |langfristig am MgektwBedtand h
Di eses Vertrauen i n -Rlliat tMaarkm fiashti giknes bt e sed mdeeatr o ZeBu clhn vi ens tHii tnibd N1 ecrk zaw |
die Unternehmen zum Aufbau ihres Okosystems auf sich nehmen missen
|l ei stet hier einen erheblichen Beitrag, dieses Vertrauen zu schaff
®Hi erbei isckisedtehgerwm,bermrés der Umstand, da skl agtrtofBoer nVed it rbce,wep dtean :
Pl attformnutzer auch davon abschrecken kdnnen, sel bst an der P
Unternehmen/ Wat tebhenera bBeXBr m tei l nehmen oder diese sel bst betreibe
Plattform kann dndekKenhthahménigeonf®ehmen Vorteile bringen, weil si e
Sind grofBmeenUnMedrnt hbelwer ber sel-BPlsat tBfeotrrre i lbb&mn edines Bi2Bgegen einen 1
Bereitschaft von Unternehmen haben, auch an der Pl att fdiren teil zune
Wei tergabet vpgeah &iemeihdaden mit in die Entscheidung Uber die Plattfor
vertikal il agtifermen B2B skeptisch gegenuber, wenn der Betreiber
pot enzileltltdmr mnut zern steht. Sie furchten, dass I nteressenkonfl i
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Nur weBiZiBleaitnt f or mbetrei ber eine bekannte, verl @ssli
der Branche hintnachshAehf hasunegnksit ¢ latuteenr wied w pAanrbti red
Nachfragern von Produkten unddDBe2en sattlteiostrl nzgue nn uut nzc
Dieses Vmmberasepneksweidse agemei desamb nE Pt \Ri2ZBK lou nmg
dur chwickihg i gst en Hersteller ei ner Branche etablie
erforderliche kerni 8DhdetMasSeaepponr Nutwezchtiger | nsti
nach Au fdfea s s mealignstteernv i ezwepnatrrtanler f O r di e Vertrauenshb
Kontinuitat/ Bestandigkeilt, Seriositat urerVeaml assl
den Erf 8k-Bl ati tnfear mi rgd ®ainueb eamuc hw ber ei t sein, teil zui
verbundenen Investitionen auf sich zu nehmen

Das zweite wichtige Kr i-Pleartitwied rdiiie s dwan Emdlod gu ed Inled
aufzgél t wur deKnohwstv, Bdanbhemein Verstandnis dafdir, '
Transaktionen vonstattengehenuyndni Naotefl caagenr Py o | @ ir
Dienstleistungen konfrontiennhtai sdeecitededNgtt,awer dI
Geschaftsprozesse adaquat =zu digitalisieren und g
Mehr wert bietet

Vor dem Hintergrund di eser-Plzetnttfroarl eenn Ewifrod geif mak Vo
Unternehmensst-&tWedofal BlordubeBhncht der meisten | nte
Nor dWeessitrf al en eine breite Vielfalt an Branchen n
Unternehmen undw&MUgmhuredsdt z|l féh duee EBédiprbungen
Plattformeineon? i ag@&degptieae! 3. 2. 3)

3.22 Hemmni sse fiar didaW&oalh svi ¢ tkiPu g t H 208 me n

Auf die Frage nach Markteintrittshbavrorni edreenn Baeufrrdaegtie
her vorgeakRrobamba BB-Bl at tifeor@e vdi nenrsrceniweh tl e Desrei Grund h
dass der VWVénattibaehbwmeamrmi e Nutzerakquise in der Regel
zunadhst Vertr auweal lIdeenr Pl oatetwfom mmamu tiwesiHe eens 2ans

erfordeméhcbéare oEnt schei dungsB Z-Bilgeetr z imoaimb eMezhe imgeer nt d

Produkte wund Dienstleistungen oder verbundener Unternehmen (d. h
benachteisloidpess diese in der Konsequenz EinbuBRRen bei den Gewi nnmar g
vom Mar kt gedr angt werden. Daher ist Plattformneut realtirtadutenf iirn vi el
die-PB2aB t for mDawefszuwlkdawgen.si ch am Bei spiel Amazon. Bereit-s heute i st
Bereich zu beobachten. Zwei wesentliche Aspekte spreReresni ghe.doch ge
So haben diMarkrpBeén zR2Qum ei nen) Rlraosd uPzreondleanre,ii cthaBs?sBc(hMa rdk een gl ei c he
eingehen méchten, wi-Bee rseiiec hmibtetsiteerhvie.i | Rer oidmu zB2h € en ent geleind an esi ch
Nut zung der enfPsptecloemeéeaen (B2Bspi el swei se Amazon -PBluastitnfeosrsme.n Zum
mittlerweile nicht nur Pl attformbetreiber, sondern sch badite Her st el
Teil nahme bei Amazon Business wirden viele relevante Prmoduktdaten
einfach ist, beliebte Produkte nachzubil den wund-BleirheliRclgeetrt fzoaur meer k a u
interessant, die nur als Plattformbetreiber agieren und nicht sell6l
oVertrauen muss beispielsweise im Hinblick auf die Besfiawcdiegkeit ¢
TechnologhaftdBesdawmer haben wird? -SZeucduerm tsyp ieeilneen wbDeasteenntslcihcuhtez Ruonldl el.T
S'Hi er bei ist jedoch zu berucksichtigen, dass ein der aretringes Vor ha
wir de, um Kartaumbedenken auszur
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Uber zeugungsmir dfeti t smelRthdign riGes 6 @ lchhacrhieb s rediihei naus
Anibndung der Unternehmen an di e, iPrsahkedsfoealdeTien vi el
Pl attfor men. Di etedn tdear nidleme i hamudat ihggufi gAUhter st a
di semi t einem hohen Personal breedisiwofh e e rPoeurnsdoenna,| k @0 s
ni edageommlka Derartige Faktoren hemmen aus -Sicht d e
Pl attfor men

Ei ne weeintterrael elidiiEndest elonnfBl2aBt t fissrtmemach Auffassung
I nterviewpartoneg. di as bFdsnoamdzereer ¢é inemaiest Anwaingtselhlal

Millionenbetrage filiredéasr Waclkhs Abmfass ullgateti fnorgrar E
an Wagniskapital, i nB é@rsudnnild e rdea s\ eEnst bubseai m@at ptidtdar li .n

gesehebeudasbBl and kein unternehmesétrewmnsdleisomaser @ mff
Venture Capitalists. So haben-ugisnii quer eBlt a tetr fear, migestaru
sie dies nicht medn. | Dbal@eimtwdchleand Swaedcesel tischaft
und Steuerrecht als zu komplex-up8raepgesesebehol gueai a
verhindere ausschweifende Regulierunrgdem.aslsn adiise ér
Zusammenhang wurde insbesondere die DSGVO als zu

i nternationalen Umfeld erachtet.

Vor diesem Hintergrund sind auch die Verbesserun
Pl at t f oorMlerAVees tnfzall sreheej midipe avp evni teeed& u B er tDi vewsred e n .

regten an, die -Bpsammierbegchkbaer 8t arnhdem insbesond
in Form von nli Bekteeéehi gahfhenerlee glinpsintiiagzti eorduenrg \eernlteui
wi di ehe hierzu nochAududf @ HRieldwesh sR&aspvitkipoe | f rikr.d4652 iag rtt |,

was die GruPRPHdahgfoeoomeB2Bendenziell beglUnstigen dur
vor &t hhein, die nicht iber das oben beschriebene N
bentetni g¢¢g ypi scherweise entsprechend | angle¢® udn eer st e

nétigen Rahmenbedingungen zu dabagbfamurctdads esibemo
Wachstumsfinanzi eéemnungnanniwé kitknegglemns kel dedzgit nach
der I nterviewpartner vielfach der Fal/l i st). Di es
ein unt er niechhimes fWefuenldd f, U rs ol v ees tBeerf e e glt ieent. e

Ver eiwnuz ellet auch das Faihlnemesvyomdemd ofrimat\Wkleanwendunge
der neuesten Programmiersprachen aaltd oHinede gtdandi .
Quahtfbken seien in Deutschlangt siudewesltt wairt aeshwa/
Rekrutgesrethrg aufnieenrdi ayjwd e erdi e Beadtraduign ¢ iNdker

Nor dr-Wes tnfzau emir okr ati gcAd¢iatburdiudu ssutned | ung verstrei
hi ngegrede « EU Bl ue Card deutlich schnel heer (oft i
andeweml Unternehmen bzw. AntSMigsy et Hiy IMIt ENBX & @
¢SOKy2f 294 Shahy.61 Di e Gesellschaft wird vom Land B
Unternehmefi Dgetaragge. Di enst logidsyiVes tnéfaelhelternd e ns oi ne i M
I nterviewpartner, wa Ne md rj-\Weddotrefneol rfettng P rl dhderf ¢ Snteidm s @ ht

2 SA RSN .tFdzSy YINIGS 9| 6Sy3to 9! .t dzS /FNRO KIFyRStidSySa arOK dzv
PdzZF Sy GKFETGadAaasSt Tdzy %6S0O1S RSN !'dzFyl KYS SAYySNI 9 NAIINBRETNTGASINL SA G A
https:// wwwamuswabdel ges viiocdee/ HOr2paeh kG @ Gdfam2yer uf en am: 20. Oktober =

BVgHht.t ps: / /-wawwt her l-slear/ winsee® fetv,a Icaebsg/er uf en am: 3. November 2020.
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https://www.auswaertiges-amt.de/de/service/fragenkatalog-node/02a-blue-card-eu/606572
https://www.berlin-partner.de/unsere-services/talent-services/

diesem KaohexAMuffassung eiauqgler dag ®Ve NioEF alpp doreti mle re
Uberregionale und internationale Anktékrhungdkesé&tzhb
es eher nach Berlin.

Abschl i efkemwdhineth, zadablsi ernthne genteer APd hametnf,ordn & me iMag
positioni eBretachhdbusnngKar t é@lulllrdgesha ss faodmepdfewr nndde.n Lhma b e n

ei ne-PB2Bt form betreiben zu koénnen, ibast Ideé ies tawuncghe |
vertreibentelndérmsnen,eimies i el zahl a@z BV. o rdgi aeb ehi cehi enrhsat | et
der i nformatorischen Trennung von Plattformbetrie

sogenanixy¥3aFexripfeifdei n Ex pddaustrse h di e Datenschutzgru
die EntwiclklanhgfoomeB2Bn Deuflsdhé abdt enschwezgr wnd

steelilnen Wettbewerbsnachteiil gegeniber USA und Chin
Al's wesentlichest Hemgnn vad rmft B2 Bdinen Naehen einige d
Unwi ssenheit in den -ezbuenmt eeni nFelnh rduineg slpnoveii stsieomheeni t U b
digitalen Plattformen und zum anderen aber auch d
gesadH enen S3Meuhcrhwewits.st en viele Unternehmer nicht, d:
wer den kénnt en. Di ese Unwi ssenheit i st nach EXx pe¢
Mittelstandes vorzufinden, wo Bogtdodmheinderdi leda ufriadgi
Unternehmensideen und Geschéaftsmodell e bewahren wo
einige Unternehmen in Deutschland die Dynamik, mi t

bestehende, Ubehsdabr@3ehonktugewawie z. B. Vertrieb:
Erschwerend komme hinzu;Plddadcecetiméf tmmoelell hmreg mauwf | B
verbunden ist, die gescheut wirden.

| nsgeodxeamte hkeideus s dlBe nBeifaragtternHleimmind esefder vémindung
B2-Bl att.fokbenedingl i ch das I nformationsdefizit auf Unt

fur die NuPkzangfoomeB28enannt. Die Ausemadenzidelbl | ni
al ngien gehalten. Fakt orWens t fdail ee ns pdei zei eBPrl tadittng hoNromngednrvhoe
hemmen, wurden kaumaligesgdrennidabhtongemnasst St adt e wi
Minchen,08BRASNBYr wilAurpez Stearhladiesipiadisswei se Kol n, Di
Essen und dies insbesondere die Akquirierung von F
nachsten Abschnitt erfolgende AuswertunegtWwagl . de

mehr Aufschl gegehlhamibwas diPel aBEn tissptreartduimi gsNootvodhr hBe2i Bn
West ffaolren eren koénnt e.

%l'n Bezug auf Unwissenheit werden von den Befragten auwcdhesDatensi ch

Thema, was nach Aussage vieler Befragten oft nicht oabjsekdiiev behan
Speicherung auf einem eigenen Rechner, der beispiel swientsacheicht g
Zudem seien die Firewalls in Unternehmen oft nicmtnwmpgemdadie¢sed m
Thema. Derartige Aspekte sind vielen Unternehmen nach Aussage der
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323 Standortfaktoren

I m Rahmen der Befragung Uber die Standortfaktoren
Einschatzungugbesy dtasm SiWasNbabdebhaYed agsystem in

Nor drWeesitf wil endu r teal sveigsuet ebriug e e idletr; Bedaducahgt en S
Ver bessspeortuenngz i alder | nlan detw eveedneé @ r wad ¢ Z u S awiéa ge beur
bei spi d@lisweVMesrenet zung teil weise als unepiuea@ai chend

domi nanidnumd utf @ gf mlushh an EhS TslcNiReS NERMGSNRISHzy RIVSY (

YAOKG RASY .RASsHdz§ atnAyRasst sich aus den Antwort e
Befragtedhaugkesdasem als gut beurtamilkninwdensehetn
Jahren hin. DBgi $,aidddeb s@&rhi rdd eer z e BSttri epne nudni de nd ive eGr Uennd e
Auch biete die FOorderl andschaft grvuomd-BRBziiaeahmguot e

Auf di e deragRednenedn onad werp Ntdehrezi el Il en Pl attfor mnut z
von -MBl2aBt t f or men gab es Untgesamiedeutkba Aussa&agéwor
hin,zumisrsdest i n deegAphatheg ssébgareiefzidd @mfi ®the Mz i el | en
Pl attformiléhternehmen wumd/nsddart uwii omteingeder Branche
Verband der Einkaufer in der Br a-nvcothee,n \Berflramgd edera
vorteil haft , uemr adilaSy@itSENRdsdNi e das oben beschri eben
Vertrauensbil dung dwakd mwRabezsweem hkmmeemw heaer vi el e P
zu akqguRergieoneanl.en ndda bk H##ann r elwesvsinidt sséeien Akqui se
Pl artrhrfwt zer eines wiederholten persdédnlichen Kont al
OnboardiTmrpubd eb bottni,ggsodass es erforderlich ist,
auf zusNachhrenAuf fassung der Bef ad@tenysluinhddseittezilld chel e
vom zugrunde | iegenden Spektrum ab, innerhalb de:c
Computing und So¢flt wipelteme sd iae Sphwdliesec Ut Bg da@bhtmemg

t endeinmmerl | meiheesl aggepi scher wei se auch fiur Marktpl at z
gehitm Bereicho&dmngedsshiakdeéelonal e Hahtkkdlaen abeh nicht
not wendi gerweise im Hinblick auftedeneUntGeerirmethrnee ns s
PlattfoSoemidspi eéeslwbasge dass -Unit elr nkelherieme i Lno gii steirk b
Regi on BBl atitnfeaor m zusammensc lzleii eddafni, z iuem ti ehrreen N&ecshtf
i hrLeorg iPsd 2 é&gsus eb 0. Dddeelrn Wer t und der Nut zen einer Pl a
Plattformnutzer signifikanterewvedheere@Reoobhwei tNé@h
Plattformnutzern jedoch im Zuge dhess WaleditsBeBior mwac h s
Pl at tsfeddiren r egi onal e Beschr &rek unegs hwiRdlhattitdg,c han cMbi zed r

aulBerhalb Deutszkbanda.edDesbreegonder e, wenn die B
aufgestellt ist.
Nor d P¥eesitif al en wird wvor all em als ei-Rl agtetefiogrnnet er

i ni t,i ike@rednfWeesit fliableern ei ne gr oRe Bumd eMiZBt vtifeolr fmeelnt sweehl
branchenspezi MdAswdh et iagr| ni eehrsiie mesifl ta nV@ir eolRek o nwzred n e n

BMi t k nParpopde2¥x deut schen | mdusiWes jnfdankea i nadausitsti eNl e Kernregion Deuts
bekatnternehmenChetmia cihre nd ehmBeirse ir d e dVdaesrc hii mleeBi derkenineniiu ni kat i on haben
Sit WNorn cnrWeesitf aldear unt er auch ®Soiget Weki smipi ef §lweese vi el tradition
We stnf aHehei matet, wi e beispielsweise die Metro, Rewe oder Al di i m
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eim/e el zmaihtlt eaAlnst andi swhendnUodearaEespmeotreri | haft zur G
B2-Bl attfor mPheegaroBeetAnzahl von Miitsgalcht Anudlfarsss uing

ei ni geawplanritersebre smnidiemepoc&nauvuél | e velnaBtefdemnmmmuuwmigz er

Aus Sicht deiret Bef riWgg tmdh&mpi ne opti mal e Kombi na-
Branchenexpertise und wichtigen Domédnem ien nkeegst i mi
Viel zaheldme®amereaehkkdid n den unterschiedlichsten

engem Rdams wsehr vort &i2dBhat ékfoemroand het eatk,t i d/i eni t zuges:
derartige Ausganpmtsismdluat BedF|lmgtwirddodrnme nB2zBu gr idnden,
genanntreaeindd Vernet zung i nner h-&hbhwen, n edra sB rVaonrchhaen,d eBi
wi chtiger Pl ayer ei nerdf eBr anaiedeanetticer e aulfied rnaansd e ra
Anzi etkumad t for Unheéenehdo@r ol N-dViee tnfgaulteen Vor audsigset zunge
I nvestoren bei der Suche nach Kooperationspartnern
Service odbeiretFeor schung

Darldber hiemNauw sl F\Weesatlffeing al s bevoél kerungsreichtes Bu
Ei nzugsgweeblicechtes grundsatzIlich eine ll#EBi sehbBoMasse
Wachstumsrat e bei derausniSincdhstnaovh et @gendsét zRB e fcrha
| nvteisansanfrerndeetumBidnf Ghrung neuer oder die Fortentw
zB. i n BaBmawvbofbremaelnmor ch die Experteninterviews bes
Nachfrage zumindest i n mawicbtlihumBg gl vaa it & Nir éheelme nshoenii ed
deG@r indwmg-Bl2aBt t o mmemwi chti ge BeAddutduinegs ebiinenteehtmeanu s
Befragten optimale Bedindumderd offimendas Entstehen v

324 Branchenpot ePnlzaitatlf ofrinmre nB2 B

I m Rarhnmier | nformationserhebung wurde auch nach Br a
far -PBAaBtfor men ver fligen. Nach Auf fassung der E
Branchenbereiche besonders gumdt Ngeshifdi @k teu rn ea Kfl ved il
und durch wiederkehrende Gewncd a¥drskawfzemrsez ewsisee zc.h
simkdn derart i gzeusn adrhfse | do pktiientad e VoPPdas s eéobzmpngam fdi

Kommuni kati onsprobleémenzwinsgdclNeamrhAnagern zu | 6sen
Di mensieonsbesdrder Blar kt pl at zen Des YWe sfdamenvVort ei
Standardi sierbarkeit von Prozessen, Waren und Die
Skali érdaerk@ilaotdfdoeml nterviewpartner.

di eser Untern&klhmaerr seé ndndAXNel t mar ktf dhr-&estifral ehr ebri e Be &ancahuec.h Nsoe

Sof t war ekempierh ehel ekommuni kati onsbereich (Vodafone Headquarter in
%Nor dr-Wes tnfparloefriv ohegtofRen Ballungszentren und verfiuigt somit Uber e
deutschen Br kttteci wWoa ddWessitofelaulwed mt schaftet. Die grofRBen Ballungszentr
dadeut schl andweit einzigartig ist. Damit zeigt sich dascMarktpoten
gemes s enugasm aHii ruzs : Um die Landeshauptstadt Disseldorf | eben beispi
Mi | | iMennesnc hen. Auch aus Neourrdorpféesisrcehilereen Sdecrht bedsaut ends({egl Wirtscha
https:// www. nr wi nwvrew/tsdparsd ra/ad ev// Ity axradiorrdtcsicehra f t geglr ahdar ta/m: 21. Septen
2020) .
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https://www.nrwinvest.com/de/standort-nrw/das-spricht-fuer-nrw/dynamischer-wirtschaftsstandort/

Besonder s her vionr gdeiheosbeerm Zshisreednmeqihsatnigk br anche. Exper
grofReg PlBt2dhaat thf o g huentdi kSth@@PPInyy zesser emhcherntkad nnen
Deutschland und aWedht fsgpleezn ediln Noeghdmr hledikshte st eht St an
nach Aussage ei sigerso RBlensti eModnifeaiMpeak t mledt ze. &aMetsesnebet r e
hauwelgt wei te Vertwvieel sid@enztvweerrnkaet ivomdal e Bekannt heit,
Ausgangs pulnikee K tisle@ld giespi el swei se Kol n Mobel messe
Buros wBhmivei th)a.be ubdlwtrdo\Wdesitnmfdallse nwi chti ger Messest
Deut sadhlearheest e VoraBssetzhndgjedenaBBBaltig zu domi
genauerb )apeisteerl Aspekt i st auch aus o6konomischer Si
Vertriebsnetzwerke verfidgen Mmssemnaealblersidalei &mrhuanrdes
Uber Netzeffekt iteeuingéenennéeemBaekKanhakheet u-ne Brwaeaic
Knohw i e nevhi |zdusdtress@gt r au esreipr oMoretnei l-upsonydesmcBenanwei
nicht prof.itieren kdénnen

Ferner wirduicei EndtesorAdbdraddwi rPsabhaformenegzeisahehnir
keine nennenswerten Kommuaeiktaau fowmasmsad afnidrar aléd mign ibgt, r
anfallt und grofBe I nfor mdar dbeasgsmmehtursi nevdiedra i Aebhfeagle
Entsorgungswirtschaft derzeit ein GenPBPrattboemaerch
er hedzhudeem BA-Bl att formen nach Aussagen der Experten
Umset zung der Kr eidselra uEfnweirrgti secwhi arftts.c hAaufcch wi rd auf gr u
eiqroPes enzi afl aftidrf oBMBUMahbselgeéey. Bocrmnehpenelsinennd B2
Pl attformen nach Aussage der meistemaEspehtem nade
all en Branchen EffizienzvoPltaetitifeor dne ndenie@dém s iEe mesm
Markteint-Pl att gadam@@8Bnur einesbregeaider | A¢ietr vi ewpa

Beviom Fol giemel e@i n g e hiebnebideo fze @l grs eBl2aBt t § oir Meorr dr hei n
West fal @aém serefsoolngdte,r e i m Hinblick auf eineiimmhaltlic
ndachsten Kapitel zunachst di e RechePCcheefgemenssa
Nor d PWeesitrf al en prasentiert.

SEin interessamteas eBeim Ziuslammemdea nig aus dEBecBriulbrWnedhemagrema@mhi H De
einen PAnastatfzorfmir di e Baubranche. Uber die Plattform wird der Zust
optimiert. ZuecémesiMad ebeiadpiielfewungen Uber Sensoren voll aut omat i ¢
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4. Potzeaml e vPOnmtB2ZBr me n-Weé sit Nolrelm hei n

41 Bestandsauf nBhatt vronm&8pa-\®We sit Nodlrelm hei n

Einl Zder vorliegenden SBe®8i anht war mef aisnméNglr-hehat vi
We st fbaelheen mafTabebbkadRkiferdeut-Blchtenf dBo2me mWasnnf M| e n

Ei genauere DaB2X>Blealtltuthegr mare r dMRW ew éat BR 8 namieid h
Anhanmg@b®l | e

Tabel l@dber s-Plchttt B@Bmen i n NRW

Pl attformkategorie Anzahl der-Pértadotree

|
Datenzentrier$ed PRA&Z‘ENS L men y 17
CKAVEIE GOF2NYSyY

TransaktionszefgtSAideloitSet P aatlt) 49
C S NI A 3 dzy 3 & LA I AGRGGTAZ]NLNE S yUSTT F 2 NIV S

Il nsgesamt 66

Zur Jldentifi zideeB2-Bbatnhflaoa Eché a sReelisnefrersckhn zur dckgegri f i
zZ. B. der BDI ePInet tUboerrnseinc hitn zMDe uBt2sBc h| aBi2iB er st el |
Pl attformeQvdlei nB®I1 Z efdZeOmd9 )di e Er hebundu-duthhrelire den
Handel skam#lammnd we o wskkeamanelrinc kt en Fragebogen statt.
I nterviewpartner.FemnAu ¥lgu s it thh apteldermbieamikhetn. b e

Abbil dengnd&chaulicht gRladti tsfcdhr, meviVeisn &MNedfrddfFdahedi2mnB

eine systematische An®lpséfdemeAnssedduprpgAnenhB2Be
jedoch wur de vereinzel't von I nterviewpartnern di
Pl attformnutzer als Krisegemanmztur Wahl des Plattfo
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Abbi IldAimsgi ed | unRl atotnf dBr2mBe n-We st NakF dnhein

PRCKLOG M\?vtel?{‘

MASCHINENSUCHER

METRO
MARKETS

<$> MAPUDO

W 1-2 Plattformen
W 3-4 Plattformen
W 5-10 Plattformen
W >10 Plattformen

salco ol 5

Efinext  schemondis

vdzStfSY 9AFEYS 51 NBGSE dzy 3

42 I nhaltlichev &Ko 2Bttt rfaotoinem-We sinfNal e n

Auf Basis der vorangegangenen Analyse erfol gt i n
Arten Poat BR2Br me nWeisnt fMNdrechr hbeeismo ndeirrs lkatuismsmdernhe tsr £ 0 kc |
die Frage beantwortetWeserhadre,stobmmd e iBr aMacrhernh eoidre r
besonders guten Vorausset zRIn@gtetnf ofrime nd agsi bEnt sH asuhpetnt
Ent st ehBui2ABJ atarf or men sind bisher begespuwkecselmansak
not we pad ii@&miytd zu hohen Transaktionskosten verbunde

Fal I, wenn es sehr viele Anbieter und/ oder Nachf
oligopolistischen Branchen mi t wenivVgpen eiMaer k tdtee i
Pl attformbil dung sehr UbR2-Blcadtatufbo@amr menZugil mi gle wies $ e
Standardi sierung im Hinblick auf die angebotene Di

B2-Bl attformen fihren zur Entstehung komplkexernOkos
miteinander verbunden sind und Wertschoétpfungspar
Infrastruktur vertreibeea Akgener, dasf Okomasydeéemaufb
erganzenden Pr oUrutkere Bienrdi Dk sishtelkegdggkdmB28Bchaffen
Pl attformen durch die damit einhergehende Prozessyv
denen Wertsch&pfmph @g&kbeumngdleestend sind und an denen

beteil i QitBedtilemndgung einer Viel zahl wvroer hAk beueieme s
Wertschopfeusngtspezame®s nen teipnheamhleerr vaedinsieni dumrah i ven
charakterisiert, zum andereondluUrodewi Vde-ukhehheeandbe

LogiPsdd&s sPd.atBIBr men kénnen hier erhebdowihe zzur Sen
Generi eEuhgzvenzgewi nnen beitragen.
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Um dasz Bbt &RilratB X BNroma mWeiesit fbaelweerr t en zu kdnnen, erfo
Abcshnitt zunéachst eine AmaldydiWesthtatli®Be aBochetneshumgt b
die aten WwdratB8&B avmkn der zugmBirnadrec hlei elgnedh ddeer en st r
Ge g e b e mhbehiatnegre n

421 Br anchenstor  k tesrit rfianl eNn

421.1Verarbeitendes Gewerbe

| norNd r-Wes infhalt evedrassr bei t ende Gewer be die Wirtschaftss
He uh &@bzwar ddwc i enst | eii niteu gg oRer diecdheed 0 WP gorziemd 7 1, 6

an der BruttowertschopfBRANK28A9 mRicSh.adha)(.omgel. | NRWar
I ndustriepiranemapddovd ewivcohrRao égilere b e i der Bruttowert
Land®a .sNor d r-Wes tnf laé iesap i edlesbwenidsees we i t bedeutendst e {
Chemi schen I ndustrie. Rund ein Drittel der deut sc

Nor dr-Wes tnfearlwveir t ¥Gomé s eén am Gesam@amssadiersiteditmdi e
industriellen Gewerbe aufArrPdernreae Wi cnhatcihg ed eBr aMashcemi
Westfalen sind dibee aveht eail Bl veordzyekady vom@g-immla ot t er mi t t el
di e Herstell ungt eviolne rker sald eviivaat geblinl uunngd v on Alddti dildluergz e u ¢
2).39

BVght.t ps: / / www. wi r tnsocr danfldesitrifr avd |8 gnedruusfterni ea m: 31. August 2020.
BVght.tps: // www. it. nunmdmwaltti /sitn &kusvi s ig & egdetmdutfsemr isem: 1. September 2020
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https://www.wirtschaft.nrw/chemie
https://www.wirtschaft.nrw/chemie
https://www.wirtschaft.nrw/chemie
https://www.wirtschaft.nrw/industrie-nordrhein-westfalen
https://www.it.nrw/statistik/wirtschaft-und-umwelt/industrie/industrie-insgesamt

Abbi |l ZZvAmg ei | der BeschaftigtenndunAdusAnaned sl uemsdé s
verschiedener Wirtschaftsabtei Naemdgrmeian d e
Westfalen 2015 in Prozent

30 25 -20 -15 -10 -5 O 5 10 15 20

Maschinenbau
Herstellung von Metallerzeugnissen
Metallerzeugung und bearbeitung

9.3 17.1 7.7 Herstellung von chemischen Erzeugnissen
15.0 5.6 8.5 Herstellung von Nahrungs- und Futtermittel

5.6 7.5 7.3 Herstellung von elektrische Ausristung

6,3 12.4 6,5 Herstellung von Kraftwagen- und teilen
Herstellung von Gummi- und Kunststoffwar:

m Beschéftigung m Auslandsumsatz m Inlandsumsatz

v dzS Ce RBMhSNgm { o

Abbi | daeniggt2 auch di e Bedeutung der einzel nen Br a
Beschaftigten. So war der Maschinenbau 2015 nicht
Br d&arec o nd NWes tnf alsemder n auch gemessen anPrArmreteaitl der
Bei der Anzahl andkire BHeesrcshtaefltliugntge nv osnt PMeotzalnitiee zceiugg ni s
Met al | er z ebuegaurnbge i tmuesughr arirganac br vder Herstellung von
Erzeugni ssen, die zwar wumsatzmafRi ggedneonmnzewealtaestn Pl a
nur einen Anteil aond®mnoBReustmadflimtidg tneod ivdkn auf di e |
des Pot enzRladtst fvoornmeB2 Bk dirbreern da vec hA nxaathd n der Betri e
Branche aufschlussreich sein, da indirekte Netzef
Masse an Nut z@emesssariamt Antsei | al IBemr #Bethr iddbee i n
Met all erzeug WPr@zadinte rr uBhedt r2ilebe di e am starksten ve
Maschinenbat®y odeemt riinndduslt> i el |l en Betriebe ausmacht.
Get rraumkde Tabakwar ealPfe o mé dtelre iydrt.u nAkbtbd [ (dwng 3) .

“mit mindestens 20 Beschaftigten.
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Abbi ldundgustrielle BranchWeassttfradketnern | i e No Bert r e iern
Verarbeitenden Gewerbe 2018 in Prozent

100% m Reparatur und Installation v.

Maschinen und Ausristung

m Herstellung von sonstigen Waren

0,
90% m Herstellung von Mdbeln

Herstellung von Kraftwagen und -

teilen, Fahrzeugbau
80%

m Maschinenbau

m Herstellung v. elektrischer

70% Ausrustung

m Herstellung v. DV-Geréten,
elektronischen und optischen

Erzeugnissen )
m Herstellung v. Metallerzeugnissen
60%

m Metallerzeugung und
19,80% Metallbearbeitung

m Herstellung v. Glas, -waren, Kerami
Verarbeitung v. Steinen und Erden

50%

m Herstellung v. Gummi- und
Kunststoffwaren

40% m Herstellung v. pharmazeutischen

Erzeugnissen

m Herstellung v. chemischen
Erzeugnissen

30% _ . _

m Kokerei und Mineralélverarbeitung

m Herstellung von Druckerzeugnissen
Vervielféltigung v. Ton-, Bild-,

Datentrager ]
Herstellung v. Papier, Pappe und

Waren daraus

20%

2,10%
2,50% m Herstellung v. Holz-, Flecht-, Korb-

10% und Korkwaren (ohne Mobel)

m Herstellung von Leder, Lederwaren
und Schuhen

10,80%

B Textil und Bekleidung

0% _
NordrheinWestfalen

vdzsStt&YYbumwemdpo ®
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Auf s
Deut

ere Branchen ejndbedsesutcbdnd&dos@8imb wviaatgzr odenr a
hl an IBedebeitfrtiiegifee Noe il g-Wees tnfianl edner tghoBakxisli er
Bekl ei dungsindustrie in Deut®4Wehsltathad pesa d diars Eur
rum -dienrd HMWIbz | i DelusschleandnUanadd aBaoahopian Berei ct
eri ndusrdri-WesnnfinraienmMhal b Deut schl anddseudiisec hSepi t z «
er iznadhu stt rii nt e r drednBitgemalEr zeugern von DRapber, Kar
us ored rfWegdtinfidbleern wi cht i gkei eRso,hsSarfd eodvere Kal kst e
gewsndi kann Iveoins felimBegre stuomfdf Rohst @fffoifmduetrreine d
regionahaumBeidreean umg@gdeut enden s We Ir tA8 & h aif nt nsof vaakttiov
striezweig steht die Rohstoffi®ndustrie am Anf a

n denh liennd uBsetrreii ec AWeissttf ail re nN carudcrhh edians Handwer k e
ndaren Sekethnrcsz enMe hderal Br wer-Weg tift algem $inn dNoirmr
wer kl i chen Betrieb angestellall ddandMEr-kabéor de
falen aus. Der Jahresumsat zi ldlefrfBautidog d wearsk snleédtr r ia
m Sechst el der gesamt emNe Wi f abe hd fetng bphaitcthn g i
fal en ist zudnedno reti nf Ubre ddei uet eEmndeerrg i Setvaer sor gung. R
ms wer den hier erzeugt und auch wieder ver br
gieintensiven I ndustrien sowi e kl einen und n
bkgsdi cht e-We sit fdd rechr h2aumickzuf Ghren. Digitalis
grierter und effizienter Energiel dsungen sSir
gieversortfung unabdingbar.

rhal b di eWeesrt ffalirenNtomtrdartBlred mehehehabhge il alster g«
ter Ibes$s chwveothk e zZeunltiegtfiec ks ah&benschndgsei nricht
st | ,eHasntduwnegnekrd r v er bunde newi eBvsetribtalntdéen-suenrdi g

el skammetrn eierer r ggiwd rsasl en Nahe zueinander, |
auschbent e hogWeai s€eh 6 p feunnt gsst keehtetne o der di e sic
i nsamefSt gruaat trigahk tomradn ebakExiesst enz von Clustern
esdiétr z Birathedewi chti ge Grundlage fuUr unternehme
esonder e i n-PFkdrimveon, Wwebkehe die Il nnovations
iNeircehnt. nur di e I ndostdr-WedthEdlboerdemmenbahb dNe t
fragedichte innerhalb der Ballungsgebiete habe

chluss Uber di e Ent-mli atktl fuovgmednmely & M\ uet nzduenng Greowne r -
schland von 20rm8BMWis i2® 2Aufgti bhdg ed thaple®letnde St udi

Tabd)l.l e

“TVghtt ps:
“2Vghtt ps:
“BVght.t ps:
“Vghtt ps:

www. wi r tnsocr denfleesitrfr avdd B gnedruusfterni eam: 31. August 2020.
www/ windtnsd dafdeesitnfrab eger uf en am: 31. August 2020.
www. wi rt,sgabbaif enrwmhaBdw8ekht ember 2020.

wWww. wi rt sch-aff,wv.arbrgve/reurf eerng iaenwi r8t. s cStegpftte mber 2020.

~ —~ -~ -
~ ~ - -
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https://www.wirtschaft.nrw/moebelindustrie
https://www.wirtschaft.nrw/moebelindustrie
https://www.wirtschaft.nrw/papierindustrie-0
https://www.wirtschaft.nrw/papierindustrie-0
https://www.wirtschaft.nrw/rohstoffindustrie
https://www.wirtschaft.nrw/rohstoffindustrie
https://www.wirtschaft.nrw/rohstoffindustrie
https://www.wirtschaft.nrw/rohstoffindustrie
https://de.wikipedia.org/wiki/Netzwerk
https://de.wikipedia.org/wiki/Produktion
https://de.wikipedia.org/wiki/Zulieferer
https://de.wikipedia.org/wiki/Forschungseinrichtung
https://de.wikipedia.org/wiki/Handwerk
https://de.wikipedia.org/wiki/Handelskammer
https://de.wikipedia.org/wiki/Austauschbeziehung
https://de.wikipedia.org/wiki/Wertsch%C3%B6pfungskette
https://de.wikipedia.org/wiki/Standortfaktor
https://www.wirtschaft.nrw/industrie-nordrhein-westfalen
https://www.wirtschaft.nrw/industrie-nordrhein-westfalen
https://www.wirtschaft.nrw/handwerk
https://www.wirtschaft.nrw/energiewirtschaft-nrw

Tabe&INuee zung von Transaktionsplattformen i n Deuts

Branche 20 %8 Ge plearntZ ulwias K%
Fahrzeugbau 35% 1%
Nahrungsindustrie 28% 1%
El ektroni kindustri 26% 1%
El ektroindustrie 25% 1%
Gummind Kunststoff 25% 9%
Maschinenbau 24 % 1%
Chemieindustrie 19% 1%
Metall industrie 16 % 1%
Sonstige Branche 27 % 1%
Verarbeitendes Gew 24% 1%

vdzSttS&Hnmpdtz {d My

Transaktionspliant tdrogtméern dwemrideemt ernetvertrieb (auss
zum stationaren oder zum angest ammt(evng |V e rBsvawi d, g e2s0c1h9
S. .M®Bn odbeenn i dent af Boherctheemnd ri'WesNnfianl e mdustriell en E
setzte di e Nahrungsi ndubrtozieenrtée imt sJahtrar k204 8f mdeén

Transaktionsplattfor men. | mdiZesemr aEmnyatnz 20nBerbi &
Unternehmen nochmals um gut ein Drittel erweitert
Zeitraum von 2018 bi $ 02 ®2vbezreznajec Wruevéatulecshi adiieedwash r i e
Zudemni sier MetallindustriTearsaktdenspliahef umam mzu
“Anteil an Unt er APelhanietnf,o rdmeen 2n0ult 8 tB2nR

“%Anteil der UnternehmenP|l wettbemednebNst2028 pban82B
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TabellNluee zung-PYan t fofT men in Deutschl and

Branche 2078 Ge plearn tZ ulwias K&
Fahrzeugbau 25% 7%
Nahrungsindustrie 9% 8%
El ektroni kindustri 21% 2 %
El ektroindustrie 19% 1%
Gummind Kunststoff | 14% 8%
Maschinenbau 24 % 2 0
Chemieindustrie 2 % 14%
Metall industrie 9 % 6%
Sonstige Branche 18% 13%
Verarbeitendes Gew 16% 1%

vdzStftSY .aradoHAmMpoT { @

Bei d-RInatltofTor men Maesicghti nseincbha,u duansds Chemi ei ndustrie

Branchen geho+#tl @ant fiom meeanen nige®et zt wurden. I m Mas
dass sich dieser Einsater BhsemkebkPhdoahere waerdeppgél
2021 udm eguad wfatr ¢ et . I m Vergl eicRl a@atatzfuorl megn diem Hé rmes

Nahrungsi nduastPrioez ebagbie rnuaruch hier wurde 2018 eine
Prodemt 2021 erwartet

I nsbesondere I ndustrieunternehmen, deren Leistunge
der deut schen I ndustr-iuen da uRsegsesroiucrhcteente f$iimrzd . enEneMpib
Kl'i maschutz und bDabelsi tzewi edladePoimde gaitall e Pl attfo
Zukunft dynami sch zuKwiamdwaemt e Dremmoigo gifs ehe Trends
Zukunft zu einer dynami schen Entwicklung der Nach

wer herevbeidéetemMaschi nenbau, der Kraftwagenbau, die
I ndustrie (vgl. Prognos, 2016, S. 8).

“Anteil der, Uditer-B@a8neBa@Bmen nutzten.
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Neben den Branchen wirkt siclEnéawcloB2RBlgatnttfearnmerme n

audn De utestcahb lainedr e n i nsbesonderkB2Bdiaeg t goofmen. UDt e
umsatzstarksten Unternehmen in Deutschland machte
Ei gent dmer aus. Kl einere Unternehmen sinudchhi er we
weniger geneigt, Pl attformpartnerschaften mit and e

NnsbesondeHienbl i ck auf Ndbirea rWeesdtubsatl rgiedblelne sStcar kneei t r e |
M6 gl i ¢ hkB2Rleant,dkfaoiremi e ilnh einn dBuesrteriicen &kt i v mitzugest

4212Di enstl ei stungssektor

Der Dienstleistungssektor gewionrndtr-Wad ¢nimeelihenn turnaddi t i c
me hrBedtheuDengDi enstl ei stungssektor i st s(he hetero
deGg@gsundheitswirtschaft, Loguinsdt iEn,t wHacnkd euld,g sTuonutreirsnne
I nf or maitnidonKommuni kaowides k e k tdoers Handwer Kk¥glund di
Wi rtschaftsb-®est h2no 18bn,). dS.h e2 1In

Abbi ldsured It die Beschaftigungsanteile einzelner W
Dabei i st der fomrrtieeinlt D iedkeire tnli eddpgsuargjienr t dargest e
Beschaftigungsant eidrei einntiee rhtsa¢l fbe kdsebsu sigrsdeursdterni ege s on
Abbil5damngigt.

OVgHt.t ps://arbtdiik eelu/ -b 24wls d tdti fpa dieg eer mlaemiymoen opol-b8i dbmfpger uf en am: 28.
Okt ober 2020.
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https://bdi.eu/artikel/news/digitale-b2b-plattformen-made-in-germany-keine-monopolbildung-in-sicht/

Abbi l4dAumtgei | e der Beschéaftigung einzelner Wirtscl

100%
B Industrieorientierte Dienstleistungen im Sinne dieser
Studie
90%
H Handel
30%
70% Finanzen und Versicherungen
m Offentliche Verwaltung, Verteidigung; Sozialversicherung
50%
M Erziechung und Unterricht
40%
H Gesundheitswesen
30%
20% B Heime und Sozialwesen
10% mindustrienahe Dienstleistungen
0%

vdzStftSY Y2O0K Si fd 6HnmpE {d HPOD

Neben den industrieorientierten Dienstleistungen
Handel mit einem Beschéaftigungsanteil vonelkfnapp 20
Prozent eine bedAkbst émdlas RelisH eatna N & esdt rF\Whiesim ridai | ee n

Verbindung zwischen I ndustrie und produktbegleite
I ndestiebtenrnstbkbei stungen sind Dienstleistungen, di
Produkteinaon Dautrecth das i mmer st arkere Zusammenwachsen
ni mmt die Bedeutung einzelner Produkte mehr wund me
bei denen hochentwickelte technol ogtiwsrden Pamgalkdtee

wer ¢°Bre.i spiele fiur solche Dienstleistungen sind Wa
techni sche Beratmuimegr neerhdne P& a a bvaig82ir &n sutnlgesiusmtteerr ne hm
l ngeni eur bag owi aeddfednE BE D@igetneirckdlbnerio vati on und Wertsc

von I ndustr ibewdntee rtedhrmkeen dNeorr dlrWedsutsftadireenh i nzu ei nen
Hi er beiPr&d ree suincde -8htSees vi ces unterschieden werden. Erstere umfass
bespiel sweise Beratung oder Planungsl eistungen. Letztsavree siemf assen
Wartung und Instandhaltung eines Produktes.
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wesentlichen Teil auf der St ar kebldndewsetrr iiemnd u stnrtii e
Di ensamnlgeinststell en mi t et wa 30 Prozent der Bes
Dienstl ei siNom g sWeesktifdaslise nimi t wei ter steigender Tend:i
S. 29).

Abbi | B:iuAngt ei | e ei nzfetlsnzewe i Wier tismh&8er ei ch der i N
Dienstl eistungen an der Beschaftigung 2018

100%
m Landverkehr, Schifffahrt und Luftfahrt
0% M Lagerei sowie Erbr. v. sonstigen DL fur den Verkehr
80% M Post-, Kurier- und Expressdienste
M IT-Dienste
70%
B Rechts- und Steuerberatung, Wirtschaftsprifung
60%
H Verw. u. Fihrung von Unternehmen,
Unternehmensberatung
50%
Architektur- und Ingenieurbiros; techn., physik. u.
chem. Unters.
40% B Forschung und Entwicklung
30% B Werbung und Marktforschung
m Vermittlung und Uberlassung von Arbeitskriften!
20%
W Gebdudebetreuung; Garten- und Landschaftsbau
10%
M industrienahe Dienstleistungen
0%

vdzSttSY Y20K SiG +td duamdpE {P onodd

Il m Rahmen der industrieorientierten®niteredtnlear sAtnu reg
von rund 25chRfdai @gmutn g Baerst ei | di e st ar-BséepvstBr,anch

S'Vght.t ps: / / www. nr wi nnvrew/tsdpard m/ad ev/ dteain-idredhdl sdtrediserd ¢ gaemwm mf en am: 30.
September 2020.

2Landverkehr, Schifffahrt und Luftfahrt, Lagerei sowWiuanidrbri ngung
Expressdienste.

© DICE Consul't
B2-Bl attfor m@not enzNRWe, Hemmni sse und Handlungsempfehlungen 45


https://www.nrwinvest.com/de/standort-nrw/das-spricht-fuer-nrw/deutschlands-industrielle-kernregion/

Unternehmensberatung, Arbeitsver miund ulngn cdooni aef tds be
eine wichtige Rolle ein.

422 Eval ui er umnigaldse2@wdmat € h oo me n-We 1in filam e n
Verarbeitenamrma e waudbgeewdhl ter Branchen

Eine wesentliche StotdeWadenfiZloéksei t hdaobafiepnodNuk
vielfaltigen Mix aus KMU und GroBkonzernen in Kor
Deutschl and. Di e i ndustrielle Produkti on zei chnet

Produkten, nBératt unugnsdi netiener wertschopfungusnidnt ensi v
nachgel agertenkddmmtns telieniesmi udhg@rear ti gen Umfeld zent
industriell erdrWes ttearldedf net Ndami t i nw@as amtirerdh eb
Ent wicklung digitaler Dienstleistungen und fdr di e
Vernetzung von Unternehmen.

Eine abschlvioel lesntdéen du g e Evza b Uk erviohngt BdeeBsr mBaot esnd mt | i

l ndusarenedtuf grund der Dynami k, der technol ogi sche
unmoégudnd hwiilrde den Rahmen der vorllimgé&Eonttgentlaebhewert
deshla¢ibs piBelalmacfthte n bgeénaocadied im RAhméngsaanitreet ev

Wettbewer bs fwdket obb € inSstpai ned osrwtefiasket or e n, Naclhfdragebedi

Mar kt struktzaral h dRilesst BRXRL rethe ANVErsh eviair esp rEebcehnesno. k6 nnen
mogl B2RBleat GeEscmaft smodel IBe aint heéean narnbeli semel haft

4221Chemi sche I ndustrie

Nor d \Weesitif al en i st seit ja&hemi £c¢me wilmdugirt &tiamdDaé
nahezu 500 SUindter deé emelnndusor deWedtdfshalheantht edim NMohe
Auf kommen von Chemi eunternehm@aemeasisfen ermqie mUmRau m
Beschafti gundg-Wed mfkenlaprp edesDBuntdebkYemi Beesi alisder
Chemi schen | nd N®t dirvieesiprf @d ia h iSe rt tz vi,eweelrt beamhat eer
Unternehmen, DAonneewieaultdi spi el sweise die Bayer A
AG und Co. KGaA in Dissel dorfNobdenr Evoenerk Bmamuch i
eine Vielzahl KivMemii snt hBeni ali nddlu iS\deestt éhaal heeni daitd eetm.

zei chnetr <Listedmi ddoorrtd FWeesitfdaulrecrh ei ne ersabbas®igsefFor
Net zwer k aus international erfolgreicheni@GreacBunter
gl obal operieresnedkenVdmaaesset 2umg eft &t -RIIli et tEfnd rwherk | u
|l nsbesondelrrei tfiiueB aBilgatt f or m kann d ass OJMowshtaenrdse ns e i
Unternehmen und wichtigentAktesreem, eidmrerduBrcdn adhi e
Akt eur eBaBl at meanml | Vertrauen amdNudirzres inicthitt iweae e n
kanm.sbesdinad eTeei | na hweel tnbaenkhaanfntteerr U nB2el| nag tkrhenmman e r

SVgHhtpts: / / www. i t . nr wJmsanaweilstt/iikn/ dwi srittmsicehéaghbbe eni s c ham: 16. September 202
“Vght.t ps: / / www. nrwi nvas iw/ c d mhmdsucdhtesabngcéhreinf en a m: 16. September 2020.
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https://www.it.nrw/statistik/wirtschaft-und-umwelt/industrie/chemische-industrie

bei andezieal pemn eP ldatst fiviEtmitngsst e hemf al B 2Blaant tdfeorr m

teil zunebhrmeelne Anzahél bhwi KeMémei t e Basi snuanz,epont enzi ¢
die insbesondere in der Anfraemigsilp hasien dleanriarwd mpm se
schnell eine kritische Masse an Nutzern zu etablie

D éhemi schebiledestauelptsmallt Yoelalusset zungen far di
Pl attfor men. Uheei sehman |ddustrie haben eine wic
industrielle Wertschopfungsketten, da sdimeh df Gr Vi e
deshalb eng mit diesen MWihneubderi ehheaietcAeinn nBr2eBnk n G pf t
i nsbesonder e i n kompl exen und i neinander Ubergr
Ef fi zi enlznpoithernezri aRo.l | e al €hevaitseahealllndkdetrraing avli g dl n
foar di e i hr ver bundenenenmer dsac hNoepufeunnt gnsi kcektl tuenng e @ n gi ¢
l nnovationen in verbundeneG| Wdrcthszeh dp fgun gtk edtitee nBraz
hohe internationale Wettbewiarwsicht éegertdregbkenthie
i st, b esies @iuemlhavteRi2f Bo rHimozdue | kloemmt , dass der Mar kt f dr
hochgradig fragmentiert i st mi tUnd iem enrAluvéie ed izeashd r Kk |
Fragmentierung resultiert einelbcbeeerhedbahshasePot
digitale VdmB#dil ab s wegeammodeKdenenr 6WrMd2 OF a |(Svkg,2.7) .

al N] GLX NGT S

B2-Bar kt pledit zeenrstbesonder e i n f r angime n twii eerdteer rk e hBrr eanmnd
Ei nkauf seprrhoezbeltsisfcehmeisza zgaaéabi ng verbesks@mwemi rd. Ve
einer er hohtpaemf Reé i cedfrapidvHka nn d¢urcdhh digitealiemeMar ktp
internationalod f I R&udlewme i gteel ¢ e n Mar kt pl &tuzned st anda
Verkaufsprozesse bereit, was wiederiulherztur igeehr i fnigrerr te
Kaufer profitierenAngebhetrtbhé mcwit e ukdboridert &8rerei tst
Produktdaten, SpezifikkKdoéowmeenuode@EalVelSf tgbBarkeit (

| m Bedreeri cMa rhketrprisictizdes stmr i el t edhe Beseheh anmé europédi sc
intensiver Wettbewenbnizei 8athiedmraleabengtde,i ) der
themi schen I ndustrie haben sriecechvemi td B@HBdsNdhried ios memd
erfolgreich am Markt etabliert. |l nsbesondieale bei N
for -MB2E&Kt pdedCheeni schen I ndustrie gesehen (vgl. ebend

[ 2 3 foayUR {tdelIIf & G S yF 2 NI

LogiPdtaitk for men bieten sich typi@Gcwdler wkiseziui nnadHh e
Kapi4t.el. Budch di e B &demitucnlge ndelrndustri e fOr eine
Wertschotpfunghiked gheallR d&isPledtneiirern dungen -wnmudn Suwpyd Isyt i k

SVght.t ps: // www. vci . diennwivl bsgegadbreidl tdaremadm: 16. September 2020.

SFar KMU, die ihre Waren traditionel!]l regional radcderdireatNiudralngaled es
Onl-Maekt platzes erheblich erhdhen. Es ist stark davon auszugehen,
moéglichen Nutzenverluste aus negativen direkten Netzeffekten Uberw
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https://www.vci.de/nrw/branche/chemie-in-nrw/listenseite.jsp

Cha-Managemegitusntd kSGh@m@Plhyat t f or men er mo g BuipepbhegAa nei n i nt
Managem und tragen damit zu einer Erhéhung der Wer

DurTrhac k -l&0 STumges pi el diweiise Echt zeit fdr all e Betei
anzeigen, wo sich ei neerWeindur gbgadgi gbeef Il nflet mat i
Belieferungsstatsixshetl gedt dVWdateirtiiages | nf or mati on b €

angegevoamur ch di e Mat er i al dHiserodsurtdh n k dorpntemqMmi n s b en
Zul i eferbranchen und kompl exen Werztad ehtrpefadngelkeat t e

Weitere Vorteile zeigerchesiruenhde ilhb egiwaecrmsumgiceanz d evat e n
Reduzierung von SonderfaVYot eai eéelr Sntchrerédteéhabmels d @
Probl em, dass es auf Sdirtiesn ederAnpasseungkemerdezu Bl

kommt St arke Bedarfsschwankungen kdnnen Lieferante]
Mat eri al beschaffung, Produktion und ArbeAtsbBchicht
hier kodnnen B2 faetrtaf notrem 6vsoumgen profitieren, di e ei
gewahr | uppiemé@n spi el swei sel chi¢eltdBt2tBf er me ®@ami er end
maschinel wem d\eaecrhnfermmge pr o zaessts,e,Liwifeer Bbr e€ieneussnd Be s
Kunden in deman¥émugade gdeanrhaecuist PrognogeheMiteeitnegire Zuk!]
verbesserten Pbaehangsfsiirc helriheefietr ant ien Bahlgeiaufe
Material hagt@mdalgluuPg,odukt i ons ml areun g oegtil@ds.d mekis mshhenrd. i n
l ndustrie bei spi ®Blsumegiemne dewndkht amN, sdbhrers pi el swei se
Gefahrgitern.

Di e Chemi schestlndoséeri el Wwen | nduE£tnreirghb redbredhae rf dea
Digitalisierte Wertschotpfungsketten bieten auch P«
effizienz. Vernetzte Maschinen sind bstiaslptiend,s wktad s
der Stromverbrauch reduziert wird. So kénnen et wa
Echtzeit UOUbermittelt werden, stromintemglveFRECkig

et al, . 9201Y

I n No FWersht é ial e n bieten sich dur ch das enge Net z
GroRunternehmen, breitem Mittel stand und For sch
Pl at dkfomrommi e i m Bereich der Chemi schen I ndustrie ak

4222Maschinenbau

Deutschldemwe | tiwdai t drittgroRt eDeMa sMahs cnheinme mbdauwz e @ & h
i nnovationsstarksten I ndustriebranchen in Deutschl
|l ndustrie 4.0, Umwel t schut at. EDer giMasfthi nieeada uumnadn

SVght.t ps: // www. suppl yon -pcloanmmrtudndgio irlee d d zuv £ c few® ®l§ cdpgbendf en am: 17.
September 2020.
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https://www.supplyon.com/de/loesungen/supply-chain-performance-management/supply-chain-analytics/
https://www.supplyon.com/de/loesungen/supply-chain-performance-management/supply-chain-event-management/
https://www.supplyon.com/de/blog/zuverlaessige-planung-trotz-hoher-bedarfsschwankungen-erreichen/

wei st eine typische Shhint tBeelrseti &rhd i MsaoshoHr M értnbskatlnerin sa u fN.
bedeutender St anlWboerrt 1i.n5 0DGeeustbsfcdhkl hasncdhie Bet ri ebe er wi
ein Fugkesaemtées Umsatzes de Branche in Deutschland

Wi e diei Mnkdpislgelzei gt Ba2tB,| avve f de men eine i mmer gr
Bereich des MascBiskbhagswerdndkemendi gitale Wandel i
der Pirom u ketr f ol grei ¢ch dver asiigeh r ibeereeni t s heute du
Automati sierunddDigichdr quasizfeée chameVernet zung und Opti
jedoch noch vergleichsweise wenilgn &Skgdiesitageti n(vgl
intensiver international erdeWdtstctheweritatz Jd obvenelma d latue
Branchenstudien einepiweNgiwvwei Kodridhm enne Raldlk, 2020

I ntensiver Wettbeweribgiitmg dredr ®kBu ainrcshlee suvoondder e i m H
fortschreitende oWl @z eaud v eeri meet zsmtodgn kkeu ned eDni gh zva.l izsuner
hiiwmer den auch in Zukunft wichtPigat Tfrerimen fRirdideese:l

seiin®WemdDt schopfung in deer Malmgthi nehbakef(duadstarche di g
)Ser viircteesr.ne hmen weeisneen etnrgaed i Ut d rdmmiranddeunn ga uzfu Ver kauft
heut e ni cht me hr nur einzelne gMthaali ndeanzugehmd é g
Dienstl,eicitaunggiemen opti malen Einsatz und .Béeme Mini:
Maschinenbau wei st dami t eDineems til mmne tauud ¢ $ ¢ kiea s &wt eer
Di enst | ei s tsuonvwgiseckhnanroavkatteiroaers s tMarsicder 6 6 bvee s r ei chende
Mogl i chkBZBleant Gescmaf t s mondselelsomdduesrter iianh LBt Brnet o
wi chtiger Treiber fflrntdferBehstdehtsg hasdee MBRBDB henenb
i n Hxportwirtschaft undAaflgr dredhai &dé@hrErgeves ¢ wai t
Maschi nenbauerB2dBil et @kHioamoenei ,e daiket i v mitzugestalten ur
i hiEert st e hungn szhue ssopni dédiden rvdoind i e s e E nhtawwifci kil ruanuge jcend o c t
bewertet ,2038, ¥DMR) .

Der deut s c huen dMahsncl haigreentpleamrcéhgtei ne st ar ke Branchenhet
Unternehmenskandsc Vaedcfhad ftt satgyne et sprdusé daesem Gru
konmdre Anfor deBuageéehommen zwi schen Unternehlmen se
grundsat zI|l i ch Wevtetrbsecvhe eabdf eorl agiBs2dBHceahnenmof doer Il e n befl Gge
kafd m Berei chunvansicahgennetmau sind insbesondere zwei
relevant (vgl. ebenda, S. 5).

8Vghttps:// www. bmwi . de/ Redakti on/ DE/ Acrntaiskcehli /nEennh a g b B ,h fgaelr g mInndust ri
am: 21. September 2020.

®Vght.tps:// www. nrwinvasw/mamcdhe mbmdroalem: 21. September 2020.
OVght.t ps: // www. vdma2argi/ vRe/f eevmddre/r uZ 25033248 21. September 2020.
88Durch di e Automatisierung von Prozessen gewinnen maBlRgeisschnei derte
einer Hand angeboten werden.

2Sosi nd bei spiel sweise Ropmponaeahtein menresQheallgbenralewoEhqgui pment Manuf act
Einzel fertiger, Serienfertiger und GroBanlagenbauer zZwenemterscheic
Abnehkeei s und bieten oft komplexe ProdukB2pBIratftofl o rome rani, ntwarse sws &rdte
die international fdar i hr gesamtes Produktspektrupne nivatzb;arwas nd. E
tendenzi el indivi dB2-Bl at efoemSeevintashedbBFBlIeetstsfanrpm ssawmige ne iarud g
I ntegrierbarkeit neuer Produkte erfordert. SerikenBa-Btergefommof i t i ¢
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https://www.bmwi.de/Redaktion/DE/Artikel/Branchenfokus/Industrie/branchenfokus-maschinen-und-anlagenbau.html
https://www.nrwinvest.com/de/branchen-in-nrw/maschinenbau/
https://www.vdma.org/v2viewer/-/v2article/render/22743546

i A

al Ny GLX NGTS FTNNJ AYRAAGNARSE S DNGSNI dzyR { SNBWAOSa

I m Maschinenbau werden physische, hochwertige unc
Il nvest i twieo mteyplit echer wei se nivehtt ribben MaMkt pt pt 2€ z e
Bereich Maschinenbau jedochTeiflsebrets@inldleafet fsiei wewmn &
schaffen, indem Prozesskosten dur cérs emikrt , e fBfeisz idenrd1
reduziert und Bestueldl pweorzeeésrsdéam chiMpistcali inseihéiratue si nd
Komponentenrediati i niemrt ergeordneten Bedeutung far
Schrauben oder Muttern)en ZwareseiretCseas Benkagf sy cel
Beschaffungsaufwand im Vergleich zum Beschaffungsw
mi t hohen Bedarfen sind Nachbestellungen sowie di
| ndustrrniechumetne mit einem erhebliché&bDaOBg@ohaédfuaogsa
vonTeGduwrnch wiederkehrende | Rissledufsea cchh arua kcthe rdii i Arutt
Bestell prozesse erhebliche Effizienzpotenziale erz

LYRABJYMBNY Sit 2T (@RAEBE G F2NYSY

loPl attformen I|lieferrdidi ei @i /ietramleed zunfOr avsoimd ukatsuwcrh i r
eroffnen damit die Moglichkeit, dlibelotPallaet t $ @ vmieme s
konnen die Nutzer zudem eigene als auch fremde Servi
daraus neue MOglichkeiten zur Kundenbindung oder g
2018, 8dusSdrieunternehmen epr dfeiitsitaurngre nv am dv &Krolsd £a
bei spiel sweise durch eine Reduzi &reudiddavioheeWantcengs

[ 2 3 foayRel V0K Bk § F GG F2NXYSY

Al s eexpoderntensiven |InthuetritebleaddiMéngéeasebbandes
erhebliches Pounthppdap-Ph dtrtlomgmemni k

Das Aufei naonnd eBrtaanecfifeemhet erogeni t at, Unternehmensvi
rern im Bereich des -Watsfcahli enne nbbiaeutse ti ni nNsogredsrahneti ns e h r
zur EntwiclangfoomeB2Bn den einzelnen Bereichen.

mit vielfaltigen Servicemddglichkeiten und der | ntegPl &trtbfacrkm.i t unt
GroRBanl agenbauer profitieren von =einer l etechtekeil nt € gri arnkt erlkseihti
Projekte.

8l m Einkauf werden die zu besciB&AbeEndehuWareachnWePriodké&i e gedaWdi
ATeil e zeichnen sich dabei dadur lc aaus7,0 cd ss 89D ePreizreert ) r allnalt iev ntemh
(ca. zehn bis 26i Peohaebth Pkaben. WBrtanteil von ca. zehn bis 25 Pr
ProzeTreti.l eC haben einen relatn¥¥ bisdeebenPWerzéeann)jei Bbénueinan hdhen
Prozent) .

4VgHt.t ps: // www. wuerth

industrie.com/ web/de/ wuerthindustrie/cteile_managemgnt/start_cteil
abgerufen am: 22. September 2020.
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4223St athnd Mentdaulslt-veereaubditung

Fir den | ndNosrtdrriVecsitrisapldeenrd t di e St ahl i ndub®iiee ei ne
stabhd metal | viemdu dteriiteende t i mbde&m@LQA s difbleawd e ganr ¢ |
familiengefidhrte Unternehmen mit rund 500. 000 Bes
Betriebe dNor dmNeesit tiaenisieans 8D igk d-mhMet al | i ndustrie zahl
exportstarkst ever aBrrbaenictheemd edhe sGeweumes i $th @®iemt swvd kelhd
Vorl ei studgrstln elf eumchtgrundl egend fur wirtschaftlic
mit den stnalelnv eBrraarnbcehietne wi e demMasdohomdbiAhi adesbaue
der -QitnahIMet all verarbeitungBadéruftégAuwfegrbiencd nii kr eusn
Vernetzungsgrades zu duineds eMie tBarla nicnhdeuns thraite deiien eS tbaehslc
vi Weetschopfungsgeitzediuasei singebumdleMet &Zluldiemmd u sttr i
wi ssensintensi veebRmainchiér alssechataiggnen i n nachge
Kemper mann, MRIOIL&¢k Sun@26lang,

Ddigitale TransfowmdaMe oalulhide dies bissitteadinng v,alnlden Gang

Produkt i osnisbperroezeetsssdtal it gail iAsuicehr thi er i st Nachhol bedar f
KMU zu attKempermaniiygMi2lollaZg kESufni dz 6 Deaanzgemitsté mBIl i ¢ k

auf eine d entoviag e otnes f &hi gkei t, ein erweitertes
Wertpgpitchbgsprozesse oder di e Entstehung neuer Prooc
| nsbeskindkaaned sAbsasiipmodessi®et al |l i ndustsroiveieg edoch h
und kost &fiir ntnearcshigwe.l agiedd e &pBersmwihhleaedd f ung und Ver wer
Rohstjoeddreennt ral f O0r deren Erfolg. Fehl ende Materi al
Produktionsstopp, weshalb die benététigten Materiale
beeintratbhesgand®esnd Uberhadnge das Bestsbesbadegebh
KMUverl aufen Bestellvorgéange und di e Swdlee nach
Weiterverarbeitung sowie der aVWdr kdaeuni fvroang meme ri seah (e
weitgehend manuel |l per Telefon Uber bereits beste
besteht haufig nur wenig FI exiileisleiMeat IGeiscdaht £p &
missen hinsichtlich Boni teantdi wn dg ebpa nid It u mgesrfdaehni.g kkeii et

not wendi gen wDbkumphnt&egwaifskat e per Fax oder Mai |
Begut alchhddaeafggr und einer geringen Markttransparenz u
und Geldém é&imagbhuedil e Pekhlmentati @andhB hBlsatrtaftdrvneen Se
kdnnen hier erheblich dazu beitragen, diese Ineffi

al NJ GLX NGT S

Mar kt puAtden Handbeelsivtozne rMeetrah d belni ¢c he s iOpetfifniize reunnt gesnp
Ei nkanfls Verkauf sprozéssbesondere Borainchklat eri ali en,
Kosten veruMaa&htrokckéss&dkomwmst en durch ein effizient:
senken, Bestéande reddizgierahi ssiiner &a s & e ddpddiessac h e

Vgl . FN. 33.

BVgHt.t ps: / / wWww. wirawt/dsdtteH lebger uf en am: 7. September 2020.
Vght.t ps: //industri eanzei gtkiienidrud o-tipeli &t tdie d onia ¢ wyeple o fetn/ wmime 2 8 .
September 2020.
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https://www.wirtschaft.nrw/stahl-und-metalle
https://industrieanzeiger.industrie.de/management/wie-die-industrie-von-b2b-plattformen-profitiert/

Pl attfor menVearimd gliiectutheys & e r fbeeirredle s Regi strierung
Uberprifung der |l dentindtzeundgeBBuuhrrdii didem Bl ait tt § tc
weirtee notwendigeu potemmael oeaenGescilbdl att &4 @arcmear n

Ublicherweise zeitaufwédndige Geschafdsenli@akdmung mi
Transakt.Ubree kh adMaewit pd aczne ANbekrzahh gebindelt in e
Okosystem sichtbar und sorgt dafiur Gldasszechnel hodt
Mar kt plli @t Reei chwei te ff (Srowdbdd diligend eArgamoten al s a
verringnewtergilehch zum Brlitrnedbrepmneahbi deneSchnitts

eine einzige. Dabei profitieren diud whotdzerTewebni sd
Kenntnisse sind kaum erforderlsydt erdadaear eL iAemfbe martne
Pl attform Gbernommen wird. Veuoubr aeaeh eMrag gili Pt mib erse rc h
und verdds atizlreinstungen wie die Méglichkeii,t, den V
sondern UbhdunAhessscelhirergani si eren, schafkémnensat z|

di 2ahlungsabwickhbDngenodleewisetecuiatpeerae Tr anslpenr t déiest un
Plattform or§anisiert werden.

[ 2 3 foayliRn ({rdelbiof é GG F2 NSy

| n SQteathnd Met all verarbeitumdekadrngneesiireddd ateunndgen bzumi
Logiwnd kSthmpgMaynw ageenemti nt el [-Ghgdmtnag edrempd d inah e n

dami t zZu ei ner Erhohuma.gwear BWdrctky paawfphdngeibsee ho
Lagerkosten wvon Stahl und Metallen kommt der Opt
Bedeut.ung zu

tfFGOGF2NYSY AY . SNBAOK 9y SNHASOSNE 2 NHdIzy 3

Die Metallindustrie gehdort zu den gr 0 RMien bEemrerigisev
skizziergjithl eseartde WebPhsemapfalmgs knetBteeri ch Resso
undffi BRBlnattformmodell e im Bereich der Energiever
Met allindustrie Effizienzvorteile bringen.

Diset askahdd Metall iVed astbreiie ungd bi et et mi t Bl i ck au
Vor |l ei st uwigesllfiégelfteirgaent ChWentefreadfoelr i Mo rveerr thbaiinmenen Br a
wi chtige Vorr eRItetrikfodhiben @& inn dwemre BReén .

4224M066bel i ndustrie

Nor d \Weesitrf al en zei chnet sich durch ein dichtes Net

vorgel agerter Zul i eferbranchen, nachgel agerter
Dienstleistungsunt ear Dehimdrel auwse.r Melramilesy a@ieut scher
i Nor d FWeesitf al en statt. Hinzu ko mytnde iFrog srcehguinagnsd la nadus

mi t 13 Hoc hschwdsetnf.al eNor dkrahneni n Produkti vitatsvor s|

BVgHht.t ps: //industrieanzei gtkiienidrudo-tmfpeli &t tdie d onf ¢ wyepr o fetn/ wmime 2 8.
September 2020.
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M6 bel stecgmewor wei sen.-Li pbpe Osvewdenf ablecinspi el swei se f

bundesweiten Umséatze in der Kibchenmdbel i ndustrie
Kichenproduzent ®Nr. 1 in Deutschland.

Di e MObelindustrie nl eKiochektur denegtr vecrkh,ebl nshesonder ¢
Billigkonkurrenz. ZudemnsenHi edeined r He k s tienlflod rg e e iern 6
Ver hand!| Wre¢gga megaeuhstgeset zt . In der Mo6bel branche steh
Hersteller einer stark konzentrierten Abnehmer st
Mébel handl erPrfolzdeerdk n@ae@pa rbtOen Handel sDunes avéizeeretreMer ant
Deutschland produzierten Mo6bel werden Uber den i
vertrieben. Die sich daraus erdeMdbhaleh amarlteeri | fhiahf rtt
einem er hebl iimh edne r P rMoi bsedyrl uncdki & i@d m lee, B2MB1 &ttt Sor h2) .
Geschaftsmodell e kdnnen hier einen ententdei dende

Wettbewerbsdruck der Branche entgegenzutreten.
al N) GLX NGT S

GroRBRes Absat zavat hsai urds piont ed e On | NMerel thp lagntczhee geaissre hen

Prognose@nilfiimeddaamt edepr agt durch eine deutliche Wa
WachstumsschibenPrwaewglaheehenda, S. 17) . Chancen
M6 bel i ndeursdveoine Br anc heskapemdeme iim Hinblick auf C
bestehender EEmpoach I maaldérkgt ealitend Kooperationen im Vi
ebenda, S. 61). I nsbesondere auBBerhalb Europas ve
Vert rriuklt snerBeerr.eilch der Mobelindustrie bietet Digita
im Kundenmanage meOntl iMbe rkitepil ldet.z eDikracnm i nternati onal
wer den. Vorteile ergeben sichibkBisegmensbesoeddernygif

di fferenzierter und weniger Wettbewerbsdruck ausg:
einem starkennwWetrkewer e k aBisBjleastettfzotr mest ,z uk 6 nEnresnc
neuer MarkteespweereurngrubDdfiverbesserter Kundenbindu

[2AREGANUF2NYSY

Mi t Bl ick auf die typischerwaidseMolhbehémduLsaigeir &o kto
Mat erialdi sposition eine wichtige Bedekiutuingr tzeun. D
Anwendungen -zmndn SEWh@miMajnialgeaeah i n dieser Branche E
generieren kodnnen. Wi e aus den Experteninterviews

P o tzearhiet Bl i clpl awutd f dNii slestmeenbsee sfplire Hol zt ransporte.

©vgl. FN. 37.
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423 Eval ui er umigaldseg@wdPrat ehor me n-We sit Nalr@m hiemn
Dienstlei stammaanglewaislmpewdhl ter Branchen

4231Logi stik

Deutschl and i st 2018 von der ,\Welt bankweerumnamesitsetdearr h

worden. | nebcers\WenddtefkaelneNt e dazu beitrageMor dld leesiem Ti |
Westfalen i st ni cht nur fahrender Logistikstando
anerkannter ©TN@gben i et arnodpodtitsacl heenn élmrgkerWpesiorf at eer t

von einer einzigartigen Verkehrsinfrastruktur, di e
Schiene und internationale Anbindungen offeriert,

oder nzugrdoeRen europ&iesnelssmen Saah adfeern. Zanlalc dder Besc
Logi st idckebmr agirceneze ieanh Bder i ndustriirenldbteMersiDdaauhse nl ei st
(vAbbi IS5dRulndgE r TUNPt2e5r ne hmen i m Be reeni dHma uldogsiidsrthi eki mh a b e
Westfal en (AEScthedtkerkRaongtedAVIbgcbhbafiRsemlGumb HLogi sti cs
Co.,aK@ato Logistics, Corpoxluitees eRse aBi |IEds twaitred & ofmmlnen
eine Vielzaml Vient EMUal Eer Logi stN&rzderheesierhali @an De u

l nsbesondere Lagerei und sonsttgeKuPnidenEkpeessdngnrte
sowie der Landver klhm Beé mai dle sldbogticlsritfeckttnaalké nt z ed € m
davon, Standort vieler bedeutender ForsdémDirgseinri
Logistikbranche z&ahl't zZu den fiMWeesenhdAhsWgtbbdalms
vernetzter | nduwdt reiiens tDarnidtotretl fdadrl tWerrut schdépfung i n
Logi®Hteirlausf orderungen stellen fiur die Branche i nst
umwel tgerechtes, nachhaltiges Wirtschaften und Kl

Wett bawdr Pr elia@Wdr tusk haft s b-ge st h2n0 18bo, rldFdh)e i n

Logprsotzieks se sind sehr komplex. Permanent missen Lact
gematcht werden, dass kurzfristige Anderungen beis
Fahrzeugausfallen eintinétenstledmgrnenmi tDideesre Goonfdpel edke

Logeprsotzieksse durch kUedntNaiclhifgemgAasbiekeuren sowie
Geschaft charakterisiert.prres sster dkatmirte lolpari mAil ceh tV o
furBPB2att for men. Hogizst kdeyptmoszteadmadsasr di si ert und somit

"So koénnen fast 150 Millionen VerbrauchdagemeRaileesoclh®@nwemnden 500d
damit rund ei-Be vDr iktetrasingderMeBUY als 18 Millionen Menschen | eben z
I nfrastruktWeastifnalNeorm,drdhaes ndi chte Netz an Aut obalreean ,StRindeonrtalonltien il
Vgl . Wirtschaf-Wesdtefrdlcehn (NG HG he$S.n 132), verfiagbar unter:

https://www.land.nrw/sitftestdesitch@abdtshbpealbbgeetrausfseent /adno:c uBme nSept ember 20
2l n No Mershtdiad en gi bt eStudsgegampged5uhbgisankderem fiar -Technische
oder Produktionsl ogi st i kWe gtifnad!| eHo ckhosncrhtuel ne nb edions hbbiRoahmddishveg i @ b7 Loda st

160 Hochschulen umfasste, die Pl atze 1 belegen.

Zudem ist das Fraunhofer Institut fur Materialfluss und Logistik |
Forschubhgséiinstogusti sche Fragen (vgl. hierzu

https://www. wirtschaft.nrw/logistik#: ~:text=Das%2O0Fraunhofer %201 ns

%20der %20Di ng.e %E2 %80 %9 C
BVght.t ps: / / www. pr dchuwnkotviad ril.oog/reniadmmdsst Init @ hperiog d A e h gastk uf en am:
23. Sheeprt e2n0 20 .
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sind. Der steigende Wettbewerbsdruck in der Branch
Qual-etignt Er forderni s, destduiaoh ek hingeiBt ad 5§ @ ¢ manai
optigmdldst werden kann.

al NJ GLX NGIA SWNG { 28 EdpA S Y
Durch eine intelligente Vernetzung von Lo-gistikdi

A attformen zu <eignevoneflfogi £tnit lkedhi ePnlsatneunn und dami t
Leerkilometern Bewegr ksthehlt kgt evmr &r @ac lers b ddrusfec des oge

Logistikdienstl eister i hre Kapazitaten of fentl ict
sichbestellt und Leerkilometer vermieden werden. Zu
Uber den Bedarf an Transportkapazitaten. Tools wie

Frachtauktionen nur fir beSitdhamtteeiDi enrsd | @u alt ietr a tg.e
Echtzeit Ubertragene Daten reduzieren Prozesskoste
Abwi ckl ung und Disponierung der Auftrage.

Durdas Vernetzen von | ogi st-iusdc h\éenr sRarnodzkeest st eem w e radnes
Transportketten weniger anfGid-Magageme rdtamo gt idmise rgte.s
sind Kostensenkungen beispiel swendeAuwufralhl azZrefidlelrisg
Optimierungéoheeru LMigtwadeémnUnt ernehmen TI MOCOM mi
Nor d \Weesitif al eri hatdest sbhes Unternehmen erfolgreich
etabliert. Im BereicbhbieostFeachtulbdrese erxfiadltgleaigdnisd iel
B2Bl attformen im WethiseWwernlst etodpies tr i defethnA K7 YeAyfHh c h
d. h. sie nutzen gleichnmeadimggeaerersrcdhdi kapazi tFd&taecrh t dj
Aus diesem Grund iestwaateh, i dagdskwvefschiuedene Fr ac
Wettbewerhb nebenei nanders beesxonsdteireer emn n wlNi demenber e
Expertenaussagen weiter e-bEfifsipdied rsavgee wien nbee inz uS oenrdvea |
Bereich Logi atuidd fdizn de nfzivro r K iBiRiBé a d unaf doenlmiree gd emlald a&r .
gi bt es bemi Rpuhelgeweiete viiel e kleine und diid taedrsdl@an
ei nen Zus ammefn s eh IFRdgast tBfZeBr mMus | ast undck 6 nvretrebne.s s @1 re
Ausl astungsopiPBBB&kbwmgnz iber Fi xkostendegression di
in die Lage versetzen, i hre Preise fiOr ihre Logist
zu werden.

[ 3A & NL Y & it G AGlyFe N Sy

Nach Expertenaussagen i st v @rro zaelslseem  devieei ngcb wvdii agki It wat
Auftrage werden viegebfagehdmoelsdp teffoldrmba & bwi tkl ung v
Giutertrnkmhonmemt @i helbhlniech Sz eEfdgfeirzuihegazvsoymad é magen und
ZebBbwoest eneinsparungen in der gelrobbrailnegnenBeschaf f ung

I nformati onen, St at usmal daumdeerne sBaw eiemfE aegshatent & n

T ansppoz didhseB2-Bl atdérdeolrenkt roni sch schnel |l wairmndlensi cher
Papierdokumente werden durch PDFs oder Daten erset
von Sendungen weltweit in Echtiei mahhbhel wWaclEi ngabete
werden v.drimi egdeesnppei cherten Daten ermdglichen zuden
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Verspatungen, Fe hl Reenidset uGipgteinmiwseorduiinegcdannsicth i er hebl i ¢
im Hi nBQuiad k t @&d fstmamnmd) emieeaan st e red esh 24l.gastqgtufaolrintednt i n di
Bereich lassen sich relativ einf-23$it eemd iHntldgr iverne
bieten Unternehmen des8Bl atdti feo rMinguleizchhokbeeiotnlennv esu i t
tati*gen.

| nsgesamt bieten sich auchWeismf Beebi dlenlL aecgiastkielkn fLi
Standort viel fdiBR2Bgat Mioqtomi tekagesehal ten
4232Gesundheit swesen

Die Gesundheitswichechaftt Wiogtdsdieadhf b Eewlblhdn gemesse

am Umsatz al s dearc hA mgieatedsistesnp ladnt zen i st di e Gesundh
Br anmihte hohem Wachstumspotenzial. Dz veOPl Bfo mdeetrb wer t s ¢
Ge s amt wivrotns cNhoa¥fdts h éuenhde nc a . ein Sechst el all er Er wer

Branche. Dabei machtTedeébeDi eémesnt |i enidaués i i d/Teeth ¢l e ed ecrh

Gesundheitswirtschaft apurso. f i DNioer rd GWesaitnfdidal @gorin s widratsssc h
medi zini sche Versorgung eng verknupft i st mi t i
phar mazeuti scher -Umtdeursiteh e nunddiBei oweelcthwe i t eine Sp
Wi chtigektobr fiostgsfdabei die enge Kooperation wvon
|l nnovati onsmotor mode rfrueryfNesahaslienddi hzeii nh $eecehmsiokng wis g r i e
un®@i-and Gent esihmibclhatgiigge Bestandteil e NMemdrGeesiunndhe
We st f aldeine Gesundheit shanddweadkleei nded haomod &l mi t me
orthopadi schen ProdilUksewiedwei-Cease dddhelicdiestbemags che

Il m Bereich GesundheitswirtschmftAktiesur emi nent leage
Wertschoépfungskette entscheidend, um l nnovations
weiterzuébiei skat ke Fragmentierung der Sektoren ini
gute BeddogERhBRleant Geshrénf t smodel |l e Effizi emdodhteei ger ur
Markteintrittsbarrieren und Regulierung $nachen den
ups jedoch schwierig. Mi tunter aus diesemnGrund v
Desthl ahd unzureichend erachtetbab&ighnenBM&®i gi t 20 1
GesundheitsangeboPéatuf orBmaesn si moBGe BmBdhei t swesen

“Vght.t ps: / / veww.rleosgsi.setoonyy/i ssnairktpech g ef of eeh am: 28. Oktober 2020.

“In diesem Zusammenhang-Tbtcbenevtogadaietheknd i 2u rB| Bfcfkichiae mzst ei gerung, i
Transparenz, Automatisierung, Vollstéandigkeit und $tgamdcar diosiser ung
2018, S. 1186) . Da all e Pdoz&asem ddiogi tadll ejme dderez eDits terii nbsue h boanrs | ©ign
AuBRerdem sorgt die asymmetrische Verschl isselung flivehlbichdeéet Siche
wird, dass sie an Dridtitee Dgoekluamegnetma.t i and udrecrh Pwiorzesse erheblich verb
Effizienzsteigerungen realisiert werden, wenn zu jedem,Z&i.t Punkt
ff.).

Bl n NorWershdimm@agl sSeebhbem Uni versitatskliniken und zahlreiche weitere
nicheéi merhervorragende Hoocrhslcehi usntgu,n gssonmedde rzn na nigihnee mokirea mlee Mwesrbs d rdguuni
Ges unédundiftitsegeber uf en.

"Vght.t ps: // www. wirtschaf,t . .anbrgwe/rguefseinn dahme i t7s wiNrotvsecrtbeefrt 2020 .

BVght.t ps: // www. wirtschaf,t .anbrgwe/rguefseuinn dHe2i0t7s. wiNotvsecntbaefrt
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https://www.logistik-express.com/smarte-logistikplattform/
https://www.wirtschaft.nrw/gesundheitswirtschaft

Versorgungsqualitat erhoéhen und durchge&ffizien
Versorgungsk®autfgm ursce nlden. Dy nami k und des rasant
Gesundheent sevielsie@haels fPlort eimBenovhdfitvemdBRda] | e
5FGSYINIMyaliiFRrANS Y

En reibungsl| ohgavi shahteern & u sifzled Sr@®Ina tStetka lotneetn di e Ef f i z

voBehandl unmgs bred zps sd swei se im Rahmen von Notf all e
sektoriubergreifenden Therapien. Doppeluntensuchunc
stellen im Gesundheitswesen nici#tl aditéd whmemaehae, so

die Kommuni kRBat-emd/bazdler fddremat i onsaustausch zwischer
er | et/igcehttredrewk ®dnen hi er ebrtwvebt,i bihredhgmnDoppel unt er su

ver mi eden, Krankenhausei nwei sungen verhindert und
Behandlungsqualitat minimierBewerdenhéuvgé.eMcKi insrre:
Ansat ze weeissepiial Berei ch von el ektronischen Gesundh
darauf ab, einen zentralen Zugri ff auf Patientend
Vernetzung zwischen Patienten,e Llbeissteureg sZeursbarmnnegnearrn
gewdhrl ei sten, Doppeluntersuchungen zl nvevimeli eren
Nachbar,| anediesrpni el swei se in den Niederl andem,d Danem
el ektroni sche Preetail®intaetnnakten | angst

Vit £ F GGF2NYSy

I m Rahmen von KI k-destit btee spPpPilegsivbiegereif aker evi chti
einnehmemagnAtSOAAA2Y { dzDadbNl CeodpitesSr, die mit medi
Datenbanken verbunden Seknddemsdc hthiekes &nzdebwerten
unt er st iKrzeemkhei t sbil der schnell er oder préaziser
vamschlilgre Mdedi zi mtiecdhnizkudiaemsnemiVangedaengGaemidt en
daméitnher gedemaluedi Bokvmeai st uiwmgs datseonwi ceerDaGematieb e |
Befunde eine zunehmende iRtohvio&Dea pkeah &@amd| Znugsear fkalngee
Krankhei t swaegreladgtuhf we.redbenre Bei spi el i efert di e von E
Digitalplattform %u4r die Chirurgie, Snke OS.

¢St SYBRALAF2NNSY

Tel em&®diazitmor men erl auben Diagnostik und Therapie
auch hzeeni tDiisct anz zwischen Arzt, Therapeut, Apot hek
konsultierenden Ar-Te¢e emn diled gibdees amodgenekodhien insbe
B2-Bereich Vorteile erbringen, gnhsbdsooctene RBheimeder

®Vght.t ps: / / www. kr ank eknrkaamrskseemk. adsesteegid & éeki rsthtieknagaekm s - e ramvza rigcphregeek

35/ sebrevriactceung/ gesualdber tsakt am: 7. Oktober 2020.

OVght.t ps: // ec.europa.eu/cadmmil PsildbfPRreas enomrmamer BdetOkitlober 2020.

81V ght.t ps: / / gei strei+lk¢8nievhebrga eennekecikdzhidre g i hwdiheti s shhfgerufen am: 8. Okt «c
2020.

82Vghtt plse &t &em. d e nckavisd-tsdnk be2-pl at t f ediiid i t al idedleir vwmegg,amdbger uf en am:

7. Oktober 2020.
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https://medizin-und-technik.industrie.de/
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i st bei Behandlungen haufig auch ein Austausch z
er for derilsipdhe,] swei se bei der Unt er st-Rdrzaingh viodn nGepne
Tel ehdtsiukdggenm aaft h 2 iE8Be r Reirchhe bVMéd lcrhweer t e Ascthaiveen.

Anwendung v-hidsdebgemahiekite europa®eigilIntocdi eseTheal ednee
schon heute als neuer Megatrend in der Gesundheits

al N)] GLX NGT S

Dem Einkauf von medi ziimKrsarmlaem lefanteer ma € hZ kiognemt Ro | |
Herausforderungen er gedbaednu rscihc,h ddaasksesiida itdrea\iheadsidon egeurneg
zunehmenden glkkavdithen ceri 1sd leD a weeir d mui scah els iheefietr siber di e
QUppthgin abgesichert sei gewdimr IVeir sto® @M arg ks tkpolodntezneh e i
konnen hier durch die I ntensivierung des Wettbewer
Abl aufen erhebdrnghrcst elas tadealsgearkeMe recraetne. o, einer d
Beschaffungsplattform gifbitr heGetsentcadwd istkekrhebe mer e

Beschaffungsplattfor mmanKomt &etsundheMasWepedt zen si

auch Mar ktegil ét zNeot fFalrd bekbldd®f fumgbesonder e in Kr i
Effizienzsteigerungen fUhr 8 s kldvamfnfeunn g skpil,rat Bie® 5 mi €Sl
zwi schen Mar z und Apri | -P2aOn2dCe mii e Zduggrear-tdiege CHNO

Beschsapf atamfgoerbnot en hat .

Der internationale Markt fiar Digitali ntsegagsiaghmeti st he
Chanceamine Vorreiterrolle einzunehmen. Auch Deut sc
Bereichen deseseGessuhdhéeet ber . Der Mar kt wachst r
I nvestitionsobj ekt (vgl . Angerer et alund 2017,
Medi zi Altnagcelrmiekhintredh daebzuineémend bedeaugegamsdeehr Rebka.
Pharmaunt eemeédmedk Gnftig nicht meehrrstredrd er eisree n Me @i
weitere Produkte und® Dienstleistungen anbieten.
Nur dur ch ein Zus amme Hiiegdhimenlo v astikcna@®e hv er,&i cher un
Phar maunt er nteehrkhean kiemdwa u derB®eut sc hl aemidn gied n ;mgeaetni, v e
Gesundheitssyst®mbauf bubMewsdf lbedr he@isges amt gute V
eine Vorreiterrdbl B 9vedhbahehm8nandort vieler wicht,]
der ges andteesn Keestutnedhei Wswhsenge Psayer in der Br an
wichtige Partner in entstehenden di giQ@radheas tVreatsmorr g

etablieren

4233Handel

Nor d \Weesitrfiaslterbundesweit ei Mibeden tNbar ddérébeSttriaamldeom t
sinwdlefr 40 umsatzstarksten Handel suntzelMedmemt Deut

8Vght.t ps: // ec.europa.eu/commi ssi abgepresenomamer BdetOkitlobde/ 2P2D4 302
VgHht t ps: // gei strei-+lt8niovhebrga eennekecrdohigne gunhdhei t savbgeé sethad tam: 8. Okt
2020.
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https://ec.europa.eu/commission/presscorner/detail/de/IP_14_302
https://geistreich78.info/mixed/digitale-technologien-veraendern-medizin-und-gesundheitswirtschaft

aller Erwer bsNdndrRVeesitd ab e&inthnezre lihhmndel . Mit Uber 75.
me hr alfdqinffe@desEEi nzel handel sunt er n eNomednrfWeesit rfDael uetns ¢ h |
30®Pr ozdeenrt umsat zst arrkrsd re)nN aHiddneNbasin rfbdel heenn mat et . Besonc
stark sind im Bereich Handel deerlL&hdhwai nlediesare
I m Zuge der zunehmendeBCoDmnge rtcael izsui ne r\Wancgh shtautmsstircehi bde
Branche entwickelt. I nsbesondere im Einzel-handel w
Channel Konzemtnér e me Hedm H € th &th ageetiseelt z t . Dar Uber hina
rei ne-G@micihrdé tBino deildreung und ad &svlolfifa® ik 2 ipfé iz-gz@ine n
und Vei kihisislfesondeHant®bdlf edehobgksamt iiesbt ddbeerr VBe2rl r
Mar kt pl atze durch ein erh®béi c Mas k WECb snimeimsctg BRB8nn z
eines der groRBten Segmentenidereidvertdedtkhachmi er hiet b
j AahrmWachet umsr at e v onna clhSs tPReo zJeanhtr einn d e n

al NJ GLX NGT S

I m Haemdelt e hen brmasnbcehseonnsdpeerzel f i s ¢ hRel aMatt & npah rékt ezte..c oDm e
i st beispetkegwensesehpt Hakdies smd (att @ idm dwus id ed en

Unternehmen Danone, HenkelDi e NPdtaltd f oneth SA&P geght
Handel splattform ausgeri cht-eutnd sBonntdseshndkizebtweylglst wizeu s
Li eferant ensFuucnhket,i omAwncTo obtiesed uppowadurch die Il denti
Auswahl als auch die Verhandlungen mitbiledeteranter

Pl attform Lébsungen zum Austausch von Dokument en
Nachschubpl anungn Aufteaagesmat wali euvbadvghd ZimmBemhctl
Davi dVveichdi2®@5,. $bcli6di e automatisierte Abwicklung v
kdnnen Lieferkosten erheblich gesenkt und Bescha
wer d® n

Mi t NEXTRADE, dvamr kd ipg iatt &l ednerB2nBmedi a GmbH mit Sit
bei spiel swei se -Mamkteplfaottlmgrfeirc hleirefB&Banten und Ei nk
etabliert. EibreNBE XT&ADRBRrdhgebnsiendigital ein Systen
Bestell ungenumrdi Neadhetrz eTiatgemdé gl i ch si nd. Neuheiten,
all e Lieferanten koénnen mit wenigen Klicks abgeruf
f dri e ®WWASd | Stheorprsetzur Ver fliugung unden®eaennmbedi adas
im gewlinschten Format direkt in die Systeme einges
dass er 24 Stunden bei ste.i nMint HRinlddedrsmpaurndelrnf orm
Mar ken wund Produkte von Lieferanten wird die Effi
Lieferanten haben dabei i nnerhalb von NEXTRADE e

SVghttps:// www. wirtgebhaffen nam/ h&and®dpt ember 2020.

8Vghtt ps: // www. springerprofessivenéadufdd/died s pdatercdmstt mdeb76kB3armBadel e/ b2 b
abgerufen am: 28. Oktober 2020.
Vghttps:// www. i bu8BdaddSHURAgeniel ¢éhd ddbh: 28. Oktober 2020.

8Vghtt ps: // www. presseporablgedeafpm/ am37282780&82o0ber 2020.

892 NBYgANIAOKI FlaaeadsSy o622 {Hf RdziI RRENAYFRABFLINRRFHAES Oy R aRKS 1 58F :
1 NByoS3t SAaKIREIAYIGH ASNIDE OKIF Flaf SEA] 2y ®8 BHARESPIIRS Ik RIF WHZR S K 2 yF kB NI § ¢
b2@SYOSNI HAHND

PEl ectroni c QaEDa )| 1@Qdeetaehianybewnc kidemng des el ektroni schen Datenausta
Kunden
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https://www.wirtschaft.nrw/handel
https://www.springerprofessional.de/handel/vertriebskanaele/b2b-vertrieb-auf-handelsplattformen-waechst/17763730
https://www.ibusiness.de/aktuell/db/337104SUR.html
https://www.presseportal.de/pm/9537/127382
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entschei denaufweseiZnuggtr n$bepormdadre im Hinblick auf
Mar kt pl @atze wird von Ezpmdr tidarr kBiutBha tez éh edbd d ethers. Po't

h Yy A OKilfylyliSk T 2 NY Sy

Ein weiterer TrendogsehaV¢r@rKigyBEerdwat desare Hand:
al seilTeBe2kBl at t for i irSdot elgtdsriaeeritondr e Einzel hdndl er i hr
ohnehin vorhalten, Uber den Mar kemisrth ou dceen Herr git ket
der Vorseiel aufilaees n besonders grofRBes Sortiment zur
Pl attformen das PrwerlseahkKaesdseenpeslyisheémeg | @8 en.

95fLI a8z/ 3A RSNJ . SaOKI F¥dzy3

I m Rahmen der Beschaf fHi @ g t-DdcdmiticthraePy @ 5 b fH(eERDAlent e

Pl attfemhmem) i c keasl Pzoutren Ef f iEzDRémaz s f er menunyger bi nde
Beschaffungsvorgange Ewi s ResiosBed arehd sngagean&Kdademn

und Lieferanten ohne Medienbruch. Il neffizienzen i
Kommuni kati onswege zwi schen den Unternehmen zur
Auftragsbestatigungen mittel n Hidate Aprdiodh ab-nmaguel |
Systeme eingegeeémt twerrdmeem. skehlaf i @andenhi @i n ghehhernwdee

Auftragsbestdati gungen, Lieferavise und Rechnungen
verglichen werden umeaktoldme edAdaveé iseh Risgsm edne gBbaohin
wer den. Bei rel evanten Abweichungen erialit ded Ein

muss dann Uber das weiBteeir eA bV oerhgneuhnegni danst dséenhfeti ideefne r
aumat i sc-Maipler b d&n ad her iackhzteipgti.er t e Auftragsbestatigun
an das eigene System weitergeleitet. Fehl er bei d
dadurch nahezu ausgeschl ossen.

4234Ent sorgungsbranche

Al s kdascihedel tes und bevdlnkietr umaghsare i lbrivdeit setsd iBaudideetst! ea |
We st faanl esni cdp tsicrhaolne Bedi ngungen ,f GdaSHsaiéceheaf 6 ekgeaenag:t
Dichtevorteil e beadseri nr eneelniisgikert édei ncl hiesrgliedosn e th
Entsorgungsbranche -Pdiaetttefto ramiemh e griettb | isiodmeiBeirBeo t e n
Bl i ck auf d-eum dWekKiotshteewedrrbusclki Abfradér EBr aachesgswirts
durch m&mognenlumd & at i e h sheothaéred d mdis wand f Ur admdni str at
groRe I nformatihamsa&sReiniss ieire n-Pd iad tdwrrantenB2B hebl i ch
werden Ribenmangel nde Ver net z unWe rztwsi cshcéhpefnu ndgesnk eA k tee u
eines der Hauptprobl efmen kde ronnBrrecairesaiithesy fumi dr t Biche f t i
Dabei felhrdteadien Vernetzung der Wertschodédpfungsstufen
Ressour ceznuedféfimenemzB2 Bf or men Managedewize edit esef fi zi
Durchfdhrung all er not wendi gernméyd-Hivahtetbdresrt e h i uongn d
el ektroni scher Rechnungen Uber die papRahimese Auf't

TVgHt.t pshuircw.sde/ bd 4 /1 20-E®domo mybger ufen am: 2. November 2020.
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https://cps-hub-nrw.de/blog/2018-04-13-platform-economy

des KundenmamagemewnnZie iKkost enei nspdhbea&mgefneartB2Boirsm er ¢
emptbei spi el swaisgeswentdd® verschiedene Abfallfrakti
DokumentationspflichtdngemiéBCE&givehb bemibd bem dhiremrf Gr
kurzen Wortebeddler elicklikatnuenhgi fDar amf hieMddingé kot e von
mehreren Entsorgeeahl iaeeldd i denarenenpabBs epnodteennzaeb e
Geschaf tssipdadit nbei de Seiten sichtbar. Di e Ent sor ge
gegenseldtig nicht

Der isn ctherunddbfBhdtl sor gungsvwil rl tzs Geéhreénitdaetdiear meetvidrd h s e |

i nsgedkiaemt Er f ol gsau-Blsatttht @ nmevnouns BBl earBR2Bb nmen nac
Aussagen der Experten eine zentrale VoNMarudrsltediznng f
Westfalen besitzt i nsgesamt dur ch di e relativ er
weitreichende EMadIlii ehrkkrlig teinrd mzrnBrieBh i m Bereich der EI

42351 nformandommuni kati onstechnol ogi en

I nformahdomo mmuni kati onstechnol ogi en (1 KT) sind f
Bedeutung, da sie die digitale TransNordaheiom de
We s t fnai | nermt in diesem Bereich biyndds wlkeéitn eamee rSeosn dd
Bundesl and eine -Bormemeadfi waitet anDil&TUnt ernehmens|
dur ch eine Vielfalt -Umtner me h me h-Sttaffi tshcehseen hilnl  z L

Tel ekommuni kati onskondeenemUn tRaedr. Be0hdriielnKdami t i nsgesa
Beschaftigten ei neMi lUnksaartdze evrownni rrtiscchaiodoet was run
Wirtschaftsl| HosdwNeegitn eebnet s §°r Dalb.e i i st i nsbesonde
Tel ekommumna kah éNo nmi shtWeesitf at ank, was auf di e Behei
Tel e ko mmulin tkeart 1 eolse d FWessit fzaulreirc k zuf GhrenTéebkeéekdm., B.
Vodaf o €U sD2 Auch i m Ber @& Weésit nfvidlre rksaeninne e 3dahni tts
traditionellen Industrien profitieren, um®dort den
Nachdem in diesem Kapitel bei spi el Pefstt ffalleneigrzeli n
wurde, wel ched aRdtf ermie&xlo bBR2B, werm&agl iiaonhd&oVa@retnalielne
Ansi edl unkl avtotnf oB2nB h s k int i NeRW die durch ein verst

Pl attformen entstehen kdnnen.

43 M6gliche Vorteivioa -Ble#Bt Afhei ®dMWu n g

Mit GrindémgesakhidviUnt ernehmensneuansiedlungen gehe

regionale Wirtschaft einher, we i l Arbeitspl atze e
gege b e fadwiesi t er e Gr iundungénHi mdtl ii wikeRdtaftvikdoiottemB.2eB st el | t
sich die Frage, inwiewg¢BtPBdhite fAmsmieadlimnegi nem Oeés I

2Vght.t ps: / / www. nr wi n¥v@s iwhd¢ o mhkdoeni nbumnai nkcaht ei no n sgaebrc hfneod oagm:en8. September
BVgHht.t ps: // www. wirts-ohldd mmumiwk a nif dnirgnae b @inse 8. September 2020.
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verstarkt emndrEmtdwinglsl ungsa-Rt avifatmenwkiheter oB2 B
ausgehen kan@l uatBe#B| st tcthhot. men bil de

Wie in Kapitel 4.2.1. diamgelheqgtNeviaziwredrktuet e hmeé m e eni
Wi rtschafitnhnzwédiad éds ei ner besti mmten Region verstar
Wettbewerb ozdueeri nand&ul defehbezi ehungen. Nneibteeni nande.|
Unternehmen koénnen auch Instituti onenKawumeedHhochsch
Ver b&Zrnudeden ClusterRke eEneést grehmdmgenmon Clustern kal
Fakteom beglinstigt wemBdendi eDagzeuwo gg @elpdhri s he. Lage ode

natidrlicheBfoRbsginstéegte etwa in Hamburg die Nahe
Logiwsmd k Handel scl usters. I m Ruhrrsgeohireten wd me nFoe an
Kohl evorraten, wel che die Verhittung von Stahl i n
anderen F&allen war esdideersil\ehr dmietn sith rveorm nhligr ef e nnsdeel rbns,t

Unternzbhmmesngangspulkweedmbmxaempl ari sch dafir kann das
im Raum Stuttgartdegese RAamrs gaargdeomunkt die Erfindung
Dai mler und die Grindung der Dai mClus A&Skwiaheas gvgl
auch koemmenForschung®seienmiedchtRemgah@muadsasasi gen Mit

di elskkeen entstehen, die sich dann in der Nachbarscl
Phar ma, Ma s ¢ h(ivngeln.bb a daae®Bai A Di d 9 r duml i che Nahe bi
Clusteraknteaulmiddendeeadatheebesonder edabReglgd wanrez asi ndsef e
wel che die Realisierung von Skaleneffekten und dam

undewoHmgi sche Enxt Eoivimk e®pisleliov\ged h ge, S2D L1Wvel che
l nnovati obretherbreahsdeeonRdnebAdapti on fvéornd elrnnnnovati onen

Di e Ausf Uhr unQleuns tzeexibgrel nl, i hdgacshséde c hn o | o g iUg smeaeiefni s c h «
hat | nwi eweit i m Bkachnmoermi ed eerp en2i dB2sBCiem Cl ust er bi | dur
werden kdmm eine Clusterbildung i-Rl atetmf oSrimenre ,i rd aesi
besti mmten Regdmhamalkehd e ghelgat)a rfBoZrBmest afrirzatgdhtiticihch i st
dies eine Frage der Empiri e, di e 6ksacdmiien sdiecrh ejre tnzi
abschlieRend beantworten | &sst. JedoxzBh pepireichehne di
ClusterZuiml cecume+# |l @aitnd oB2MBn keine Technol ogien, sonc
basi erRlnatB2fBor mmodeln e jaudfocheehdolradgire -Pliaét Ept mi ck
branchenspezhiofw swkoepse fTKhuosw di esem §Gragnd cihst i nwi ewe
Gridndung -Peliantetrf oB21B iOme Bies eh ez ./dm®l. uesitimrere besti mmt en
SpoVvEffekte-Plfaitrt f®2BnenBriamchaedenrware etwa der Masch
gendrmiers deckt sich so auch weitgehe&mudn mintdedemn AL
spielen regionale Faktoren einePliaminefrorum b end eRuat hermedne

Skalierung. Zwar wurde vereinzeelrtduvmon clhret eNavhiee wpua r
Pl attformnutzern gerade giandemgAwiamgspghasee,deaem Bl
Masse an Nutzern zu erreichen. Di e s-Plkatntnf d rnmedn edsoerr

ansiedelenUnwerwiedimen d&lreiBrhaznecihtei gs ibtizeetne.t di e Bal | 1
i nnerhalb einer Region eine gute VRIratutsfsenmuinmgn erulr
der Bramocthéef.f e k't e-Plaaitft fBD2Bnen andiedr ejre dBorcahn cdhlesn dem
genannten Grund nicht anzunehmen. Di-Rl aNattfuorr nadeing iit sat
dasse gerade nicht standortgebunden sind. Dies ze
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ni gklraBBor menf ergtenabéar Gr WedufgleaclheNbedt heiu
alidor d \Weesitif al en in ein anderes Bundesl and.

rch die Ancsiladltd mg meaWeisBt2fBad rechr tkeédinmen jedoch gr ul
falwtdfee i weidlkerggmr Branche akti VeaVedntr et ee hmmdenr B
attformunter nehmenhal doeend riNviet Setmfaailfeegnt u wdi r leinner Br a
d Unternehmensstruktur fO0r einen gkRled gagheh Ort
pBt,2hd.sadi2dBl att f ormunternehmen versucdredir-tzauinric h st
st fvolnemdem Mehrwert i hrer PlattBaBmant zar mbzu zlkealg
vor sie den nattieomalt eQunta hvdangde®n | IDi es kann den LU

Nor dr-Wes tnfzall @en nem fridhen Wettbewerbsvorsprung verhe

Nor d rWeesit mfbaelgelim sBiingelnndi z hi er B@ai | i at ediailtePrAR@IO4 9y 0
zeigmn Rahmen einer grenziberschreitenden empirisct
(Hotellerie, Gastronomi e, Einzel handel und Taxig
erheblichen Anstieg der PriohdrutlDtihievtiUtng te r Beaic hdiemrg edrotne
al {2aR0ewiaart-PB 220 t fDar mMmexc P BaBt Habmén kédgeern
zBdie vertikale Transparenz zu er hdshoewi,e-u®&dcohr mat i ¢
Trans akteino nzsuk osse nk e n, i st Zu vermuten, dass auch d
Unternehmenweut er & 6 Me hr-Rvea tt tef osrokna pBi 2eB& ln d 3 )i Onedre n
Grund far di e Pradukt evilt ditspitiediggpeadiassey uddartienn |
transaktionsbasierte Plattfor men Porrodzrehsees itnd rmd veant i or
schnell er anstoBBen. Durch Prozessinnovationen kani
héherer Output eodektéEemwiesd dkme;n. diDeadRBrch koénnen di
Preise fiur i hre Produkte und Dienstleistungen sen
Reaktion darauf steigt die Nachfrage und die Unt er
Steigerung des Br wtrtdoiWelsanfds pnoduktes in N

Ein wepbteHfefveekrt k Ornenstuelntd air@sh®| at t f oornerAlWesninf M| e n
auochemrei | der Wertschopdmueigg ndonne Umt eaxrmdeehureech Bundes
Staaten behai cha elsaebrsrFaidtnsb®sd andéoe mMEB2ABmit einer grc
das Potenzial, dasoWlnmrWesdcthfaafiltdsrevgi@emst ugnem n N

l nwi eweit derartige Effekte teatnsed chhrla gceh dzeurm ETmpmigreind
zum jetzigen Zeitpunkt nur als theoretische Moglic
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5. Handl ungsoptionen

Auf Basi s (ddeeDe RietsedY ig@bwnigiestee i nBEadmenheirm nRjelmen der
Trefmiéen demwdiwldl @l di es Omt Kadpenéllandl ungsmdéoglichkeiter
l nsbesondere gilt es die MaMagdemzgr ibfefaennt wwoerrtdeenn, kotbn
Potenzi al o wHueenfninri dsesren a ideawsb eEne mrs,t e P ¢ @ t @k ifomm imen B 2 B

Nor dr-Wes tnfnailcehner md gl i cslo@awner n .$olgiatri sfcohredne rlant schei du
und damit auch den LandkasmegiismmreumwgerhtiimgeD&Rwtl 4 @ehlban

B2-Bl at dkfoommrormi e und derz g dreawerg @esc MNauftt smodel | e z
MaRBnahmen konndimh &gerwmunsdsst éstezilniscbhi | dung, Beratung und
bis hin zu regulatorischen Schritten d&keinomeée, di e
beitragem kdagl . Européai scheDilomm sEologen d2e0n2 0a u sxy.e
Handl ungsoptionen beziehen sich dabei auf Optionen
Zierdgrei fedi €aNotzung sowi €1 dait € f & rmde tveehismnfdhd veonn zBi2 B
forcieren. Dabei werden MaBnahmen, die generel!]l a

St darkung des Wirt s eWeasfttfsad teann dionrstgse shhore d i leeérisdpeir d i scwne i
Finanzi edengs Forder ungsta®umarmenelneo wilddi eer u nSgcehnaf f un g
wi rtschaf tRa hrneeunnbdd d+enigeumtg echi skuti ert . Sel bstredend
die Wirtschaftstatigkeit i nsgesamt positiv beeinf
Pl attfowametn. rS&d ei st beispiel sweiasles zwi cetmtpif ggeh | Fednr, d er:
Nor d PWeesitf al en auch -P3 @me idkifofmirosnti he dadderedBcdBzesritt.i g beei n
i nnovationsfreundliche RahmenbedB2Bluantgikfoorrarmiceh t nu
positiv, sondern sie wirken sich auch positiv auf
Bereichen aus.

51 Kommuni kati on/ Moderati on/ Bewusstseinsbil

Wesent linh dhewa@ruen Nut BeBfatvtofmaor nbeenudt scchdhranbeschr @ankt
wer ddeamr i n gesehen, dass viele VoteussbBeruaagkmchin di
digital ebatRenfmagagedment uedf Dht engobévgloakeWelkdalch, 2
Kapi)tDeelf iZ i t eufi nDaBeeznunga naa g e me n't und Datengovernance
Unternehmen ausgepragt, die (nochhnBrkeuinthaos Riraut f or 1
201%pfern Unternehmerl adgéorimeh gundut BalBe beschi
Ent wicklung wund dPalsatWafcohrsnieunm vdoan eB2nB Wachstum ohne

Wi aus wiessrsenschattlriat¢chen und den Expertenbefraguncg
Hemmni sse bei d®t aNuttbbnbomgevéamkB®Benezuridckzuf dhren
i stB2dBleattformnutzung mit I nvestitione&mnmnnmuraddkastnen
bestehen Bedenken -umd/Ho déd | B& o laiid s iDcaltecenhn e wiir di gk e
haufig ei Bensktreltli usncgh eDgaet-ggemdi/b ®@d eartdtefoanro mi e begridnder
Dat enskrhaugtezn, rund um das uhldewmak Eage oB@Bksaeichoem
GeschaftsmodelUhérr wehten, BRiBe anodocbr meibreda utea drenoder
i nsgeksrantbewkeatwadnt er nehmen, di e daenhabe g v&rfahMWun
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Consult, 2019, S. 57). Wie ausPldeetnt fEorpnethtecamandte e eV i
bei KMU schwer zu po#gkano@Gideankr, adastdeh Pchonhfaich
i sGerade Mi tvteerlssttdidgnreldeldddrst r akti on von iBhZrBdnmat@dsoahmf t s
Geschafhambdglweiclhtes sTehrs dlkcchrhp lcehx hiasbteen KMU in Eur

Schwierigkeiten, die notwendigen digitalen F&ahi gk
Pl attformebene aufzubringen, und ganz all gemein ne
wenn es darum geht, von neiAmnenatuwn tzeur neei hnneern sdokroi seynsttiee
gemei nsamen Arbei(twgve.i sEeuridpaizuglede ekiommi ssi on, 202

Die Auswertung der Literatur und dicaExpeg tiems ne o0
bei -NiathtforumfuMw ef ar mahdorms fahrungsdefizite gibt,
WirtschaftsforderungsmalBnahmemsbeshetnéerdawdEedaan ni
bzdiUlnsi cherheit sowie das Fehlen von | nftoirommati oner
Bei snpirefeen di ese Unsicherheiten vor (vgl. | W K6l n,

Hi er kann die Landesregierung zu einem verstarkt
Bewusstsein im Unt &remealdmen maK thidw sz uri beebhetheen .cvhi d tstti ¢
den Okonomi schen Wert von Daten und von datengetr

Daten zu monetarisieren (vagl. BMWi , 2019b, S. 6).
B2-Bl attformmodel |l en verhahden esnheg wéfdaeapr¥enbDat enp
frei austauschen und so die Entwicklung neuer Prod
wi chtig, neben den Chancen auch Risiken ummk Barrie
und Widerstande zu UGber winden. -Okiommtmi reu rmidisee nMeaalf &
wer den, um ein breiteres Verstandnis zu erreichen.

auf bestehende Geschaf ttsimalledd weigsid taresanddarwvar eRrea
einen Wandel der UnternelEmg®d lawlBtaumm2iOgke? be$.zu43)hr en

Audim Rahmen der vorgewnrodnemenkBinall adez wiamaleesmde gi er un
oberstennngrt sidteirenune d &dem b &ndhednu feitgc .al s geeignet e

genannt, das gedkornidbmire deestPetaendeorimnf or mati onsdef
zu ver6Gengeendi ese Entscheidungstr dageirnBekrdémaobhen al
fungi eren, di e kritische Mas s e an Teil nehmern

PlattformeneBe2RIli gkl eommearuzu gridnden.

MaRBnahmen, Kounnmudi gmati olhnt er ne hmen Z U z iveelr goeersiscetrtneg t e
branchenspezifi sclhe,i t\eeirsapnisetlasiweuinsgge n dur ch di e (0]
Net zwer kver ®nesalitsungreaach Auffassung der mei sten

Auf bruchst iaumpu®@mb eiu karen di e Landesregierung al s

i ndem Veranstaltungen organisiert werden, i n bei d
i hre LOdsungen bei potenzi 8lrlaemm h B h & ert bgengheehu dormer fna vl
auch die Kammern oder auch eine Kombination aus

derartiger \eurnagn setuaklewmu nkgbeimg t € & lo Ig @ m sitnfnlt (el D2"NAT a

i mpl ementdieeerine wiebhbhdgmeVethfuogmduuind&ns on i m Rah
Veranstaltungen einnehmen und zDuarb eB e wuissSstesne { Pl sastcthfa
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das ent spr ec-Ke ahdoew Bsroawicehekhennt ni sse Uber v-orhanden
Pl attfor inmo tdveemzlijiag eena uBfrvaeii csheem.

Derarern @gres tVas alulntgeearb asiii ctht dbhrutreranre h mérh e n die ohneh
Digitalisierung und Pl,atgdmoder v siumgkersso mdenresasuech t;
Themen kritiebeAlgegevnichern gt eracht et en einige de
Veranstaltungen brancHBlads me Kiofninsenh gaewd z2Ud rtiec hWeesint. e r
sowohl auf -aMasmnageméntauf Mi tarbeiterebene zu ei ne
I nfoomadaefizitéomnwmi kRl atatbfear much ganzKempepeti énzsch 2
beitragerEngwdlsumn@awmoh 017, S. 46) . Hi er kann die L
Beitrag | eisten, der aMitti gBl fiActkgenb o ted ali @ ve igtez U ntgeelnl

vieler KMU wird ein wichtiger politischer Stellh
Unternehmen in dgrFFTHen/&ScNDeéhduggt dkBe rWee ntr2adtehd e h8n
6) Fomrda ogr amme, i n demietd -T oWretrer ™GelsmdrrA t h s mad e h |

Zusammen,trrbeegdren zu ei ner of fenekdndmerov ataiben s ptod i fi
I nformati onsdefizite in Unternehmen abzubhuen wund
BMWI , 201 &bnksBSet 623t in diesem Zusammenhang auch

erstellte UBlatsti tind memalB2nBt et waweut eBDfoBrpoethlire
6ffentlich zugéanglich zubarnkd82B|l atibeesdméiichs wodaell Ide
i nsgesamt er hoht

Wi e ein verstarkter Il nformati onsaustausch ZwWi sch
aussehen und welche Vorteile dieser bringen kann,
k oknr it er t .

52 Fal l bei spiel: Messe

Nor d PWeesitrfiad ten ei n wichtiger Standort flurervi el e i
i nternati onaunedn BBeekdaenunttuhnegivier ¥ ilgleear Mdesegrsel | schaf
Brandlbem ein Neelztwee ikt easn wi c i@ e mreds eKrotna mtkeere ni nner he
Branchen. Sowohl die Bekanntheit Vet rMMebShert evleb &t
das di e Messegesegel | sediatf 2 em eviemrd U geernhebl-i che He |
Transaktionspl attfamimpni nuanlde bBeedtienngungen Zur Ent w
Transaktionsplattformen.i 5oDi sdietlbdrounfidi &6l. VDD sAau saksit e
Uber 100. 000 Besuchern dMessetrmi Batdieohahs ghwdrt ppu nl

Medi zintechni k, Gesundheit, Phwii remaizn 4eKa gPefzlgeligoget u nd
wurde, mEtacdt Ver kauf v ong rheRdeitzeinnzp raol d ufkitre nbliae del s p |l
Kéln MbebepiBhswenaei biamali be&daMabel messe o-der die

SchauD(@gt©B)di e international e Mewssreigelsteilm gsgcehsaad mteermn M

“Pl atsStoums wurden von einem |Interviewpartner angeregt. Sie konnen
B2-Bl attformpotenzi al aufzuspliren wund dann Koenuzeer@Ges cvwidef t imotdell ¢ ted |
ent wickel n. Damit wirden sie den TechnologietransfdrorimetdioemsPraxi s

und Vermittlungsfunktion und koénnten Unteume®Beneime getraden.i m mittel s
SVght.t ps: // www. amedecafede/am: 6. Oktober 2020.
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https://www.medica.de/

ein ershPbt endéeml ,Berei c-Mar &e¢ pl a@B2kBeal ti gen PDPue gest al
Messegeseveérsfcihggdd em oft ni ehb wu nidb ed a sd a\weorBs2tBAW d ni s
Pl at Gescimdftsmadeli hedestegekéenebthalging cht iber di e f
Ressourcen zur Phawt £ bbephget yMensss&XVBranstalter i st
beschstzd Rod G YSGSNIUNIz daSNJPlodzfeSdyz i al tatsachlich ausz
branchenspezifischen Netzweremrmrttdeor Merssepgerbel §sbt
Me s s egefstedrd s ciiat Gridndern B A-Bl atEQdpeEarmadn s mfodre | | e |
zusammengebracht n@esdkhsciaf tMens smi t Landesbeteil i
optimale Voraussetzungen far di eTrlaansdaekst riveegniseprl uan o ,f
nachhaltig mi%tZwau bge ebitnfelsusisrenBicafidneBsanbheém Ber e
Onl iMaeg kt pl at-Tzrea rusnak tBizdBns pl at tife@Bremugiksb poshntkjegémiee hen.
vergl edebhdlawier Kk un g e iegmtt fear Insadtair,d mailesb snet zwer k und di
einer MessegénEti ns phaofmi nent es Bei spi el i st die nme
unter BeteiligungDder PVMad s é oF ma ilefns e iBe maaiBéB tal s C
einem branchenspezifischen FMikduesm aduifg i-Mear letip kB&2tBa | t
NEXTRADE nmwedidan nekhtruedlls 200 Lieferanten aus 30 I
Produkten mit Uber 2.1der Eig eka ofoeme -Bakuasridiifvgii ntigéin d e r |
zusammenfiEeXTURhaAREO g Hédmuhlaes ei nweiweesrds Andahl an
national en und-Mamrtkernngaat® iofneanl.en Top

Auch i n Bezug auf Finanzierungs asWoerktteei |b e sdiatszse ns i Me
i hre internationale Bekanntheit und Vernetzung 1in
relativ | eicht Il nvestoren findem akr@nntmenBerEks cihs tv (
branchenspeakfi sobphafitéaonsmen eine ahnliche intern
vor wei sen kann. Ruf taumarKaei Ereil ndnBeer2uligs k udsassiso ndi e w
Erfolgskriterien nach Aussage alleschafésbViibwpar tvr
B2-Bl attformen) die Vernetzu«gohonw e¢isti irsdBmar ccthe dag wa
schlielBen, dass Messeveranstalter auch Investoren

i hres Netzwer k2B an dnbeichndistergfwtlegns pot enzi al hat .

I n diesem Zusammenhang gil't es auch die derzeitig
Messen in abselhl2dd ¢ R®DEO®Audaiucfk keeihnr en, | &sst sich h
GeradeerGrnosBtval t ungen wi e Messen haben momentan mit
Pandemie zu kampfen. Jede Krise kann jedoch auch
Entwicklung neuer Geschaftsmodell e fsteliinc.h e@e rSaidteu avtc

vieler Messeveranstalter muss hier schndlslt gléeleande

%Di ese Aussage stammt von dem Geschaftsfiahrer der nmedita GmbH, Nic
er klagr.t h

“Zunachst wére es in diesem Zusammenhang sinnvolll, dasht ,sich die |
wi e di e Messegesell schaften das-PlTahtetnfao r e g i taanlgieshite.r uGighbhtunes syerza
Fihrungsetagen, die sich speziell mit diesen Themen auseiasander set
es bei den Messegesellschaften Verantwortliche gibt, die sich nur
BVgl . Pressemitteilung Messe Rtapkf d/wwwwommadadila/ de2&ist pefeiidsgbar un

news/ nmedi a%20i n%20Messe%20Frankfurt %20Nex,t radeds2flennt eam:atd .on@Kti b
2020.
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Pandemie UberstBaBleatt fsoor minbrdred n e neben den physi
wichtiges DifferdMepzbsepgpensngbmechkhmat enodarstell en.

53 Fé6rderung vonPlGamef aosmeiaft s

Wie in Kapitel 3 .2t elulstf Udchad i \ehr tdraarugeers,t ewdltcches pot
B2-Bl attform entgegenbringen, ei nuen gwevseerh aB A E bbem&/mr a
dar. Gr Ba-Beat vmdismen das Vertra®étmasprfobmemtbkzésenuf
Seiten zu gewiHem@&#r o bt e moMalnagsedlsnednees Vertrauen bei
Pl attformnutzernckhkaededaebé&iaktdar eh,btee rspo red srwefi sre wla
Dat-ennnd Rechtssicher hei tdsubreddfiema&regni g b € iegresgbeendietmekre n

Pl attformbetreibern

Es dmzZunehnkdnss¥er t rauenbes gl &édme wer den, wenn S
Unternehmen zur Grindun-Bl aetitc@SrYBd o nidiknisfigmiendy B2 B
gemei ms@onweer nansammenschl ieBen.-PlBRBeit fo@enmainreschafts
Pl attformmitglieder Pl azudloeimaht zenin n.umddu fed me mti Eeme
gemei mGamer habeai €i 06 gil Hrceh kleretue rheasrsesom i wimditcrhc h

die angesprochenen Vertrauehisepraolbdreured eb elsiseeg e ngded 061
Folgenden vaomeBeeissrinelic h-Bftéaflamstké 2z z B Bt wie sie im
Expertenbeteovgeswshl agen wurde. Zu beridcksichtigen
die Rechtsform zur LOsung des Vertrauensprnbl ems el
Goverarncket udie@m grundsatzlich asthbHuech meddenr RéOD

Genossenschaften tragen dur chStirhurke ussrpeez izeulrl evrer G arap
i m MarBet lyeinossenschdaBf2iBlliach todghamiGeinestsemschaft s mi
Pl attformnut zer wund damigtl efEHodiegnltilcnhe rh adbeern Psliaet tdfioer m
auf die Ausgestaltung von Al gorithmen oder den Umc
Genossenscthaifitreenn bMiettgel i edern -Dedéegndider Mg bt t hbeim
Genossenschaftsmitglieder kdonnen i hre Branchenken
Bedir fnisse [Raxmiktt satdeaiegts idedPrt aMa Hrowenr tf (Gd efdeir2dBr|l at t f c
haben die Mitglieder Ekomfzlepss daeuhdPd sat ¢ Nwdenhani sekb
di e Ho6 he der Transaktionsgebiuhrebe fElirgedi &@meRlsacthtaf

ermdglicht es den Unternehmen bzw. den Plattform
Wertschdédpfungskette zu integrieren und di e Ko o|
Pl attformnut zer missen dem@eaciinlkeVadre ciane gk dirad @ rsu reg
der Grindung von genossenschaftlichen Plattfor men
fehlen hadaufig Kompetenzen, ReBRlsatutrfcemmamde rZfedltgr alin
ZU posi toioopreireartem.nekr i n Form einer Kempestsemzserhadnd

Ressourcen zu biMade&ltreiwmnd iddmihtGrdiesm f Gr KMU zu sen
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Aus diesem GrundBunterrWiBéatetmbdhkeargz esicthez . Genossenscha
dahgednossenschaft|-umrd -AIZa a nfios inmeefPD izeuB 8 niidnedserne. g i er un ¢
hier einen Beitrag | eisten, indem sie Politik, Gen
bringt und UdOber finasizaatfbiedeuvrgzmd @ldiec hlexiptlerrzi z
genossenschRlfatltifcthhremerB2tBer at .

54 Wettbewerbsrecht und Marktregulierung

Die Entwicklung und-Pldatst fWarcnhesnt udni rvfotne nB2aBuch dur ch
Rahmenbedi ngurmgewoni mWeBd meiwer bsrecht und Mar ktreg!

beeinflusst werden. Zu nennedNovell @i evglzumda&ziuwmeHa
2020b) , zum ander en-Ebiener.sd eVYarttealkems i awdf iBY4besond
eines Di gital Mar ket s Act s (DMA) -Lend | dneenUbendr k
dazugehotérigen Gruppenfreistellungsverordnungen.

Durch die -HavelkléewiGWSB i nsbesondere die kartellrec
Am wehtgetheée die geplante EinEjlhdengekeneesegelbear &
Mi ssbrauchsaufsicht foar Plattformen einfihren solll
feststellen kdnnen, dass ei nem WintRlIMNdethkintoermm tdas gi m
ei nieberragende mar kt 0bgrUgvUeBi)f enile ®Beme Weuhdpewerb

Bundeskartell amt k®nhmteif oem, dgooctienn s\aegr€nm|XBt el n des Z
Beschatthdndbdsat zm&grelbtodre diioen AVett bewer bern anders

Angebote; 2. Wettbewerber auf einem Markt, auf dem
ohne marktbeherrschend zu sein schnel!/l ausnbauen ka
die Behinderung geeignet ware, den Wettbewerbspro;
Nut zung der auf ei nem beherrschten Mar kt von
wettbewerbsrelevanten Daten, auch i n elkKonbmitreat iaouwns
Quell en auBerhalb des beherrschten Marktes, auf €
errichten oder zu er hdhen oder ander e Unt er nehme
Geschaftsbedingungen zu fordeen; di e deend nseltoper
Produkten oder Leistungen oder die Portabilitat vo
behindern; 5. andere Unternehmen unzureichend Uber
erbrachten toarerlL eiesatudng agu i nf ormi eren oder i hnen |

Wertes dieser Le€eistung zu erschweren.

Damit kann das Bunedsakdrftogimeamtexdamt @MBB st i mmte Ve
di e Sel bstbevorzugung,er diDeat eNlut zoudneg baeuscthi mmd a s A
I nformati onsasymmetri en, untersagen. Dur ch di ese
Mi ssbrauchsaufsicht deutlich gescharft und auch 1
Rechtsbegrifédfeamd,s dash diie L ri kte Untersagung be
und WettbewerbsvorstofRe verhindern kénnen, haben |

®Vgl . htt plsebgeerwowswinschaft . de-40Peo/t RenfzoiBaslaantst hiramg eM®Ds einachaf t en
abgerufen am 20. Oktober 2020.
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(vagl . et wa Monopol kommi ssion 2020), soidtasei menr akt

Prazisierung zu rechnen i st.

Dar Uber hinaus soll auch unterhalb der Schwell e dei
oder Uberl egene Marktmacht verfigen, die Bewei sl as
di es s odasHMum tnig , al so die parallele Nutzung mehrer
wi || Fiur di eNogreedllaentwa r1d0 .di @WBr ¥orasudhlgleagyg iifrde®20 dA
Gesetzentwurf wEenéobgbitbongen®BeBl hde des Abs. 3 S
wenn ein Unternehmen mit Uberl egener Mar kt macht a
eigenstandige Erzielung von positiven Netzwerkeffe
di e ernshit i dlregr Geflat , dass der Lei stungswettbewe
eingeschtTankt wird.

Diese Regelung wird #Hlobemi Egnbehr hlatnhdgovaomenMmiti Ube
zwar nicht per se untersageppembees dMar Beevei wil adt z

nicht 1 mmer verhindert. Wenn et wa-Homieargnd mmedr i zd e
generiert und es daher sachlich gerechtfertigt ist
Monopol uJnekdiopcphe nwi r d ei ne Kl ausel, wel che die Bewe
Mar kt macht Ubertréagt, zumindest einen gewissen Rilc

den Wettbewerb zu-Hemhalgt end,gl wehnli, BlawetiiD-Hebseiin gMu | Sii n
Wettbewerb zwischen den Plattformen nicht automat.
ist daher sinnvol I, den Kartell behdédrden bessere MO
Homing schon fbidhdentig zu wunte

Weiter wird die Missbrauchsaufsicht gestarkt, i nde
der I ntermediationsmacht dem Gesetzentwurf zufolge
werden sol . Di egBeedies o Bewei euhgl derl Matkhstell ung
als Vermittler auf mehrseitigen Markten tatig ist
erbrachten Vermittlungsdienstl eighdnd@drsaf imardketne nZ
beriickhsMgender Ubernahme des Konzeptes der I nter me
Kartellrecht auch international Neul and.

Weitere Starkungen soll die Missbrauchsxufesineht zu

und mi“Ublkenehmen als Voraussetzung fir einen Misshb
1 GWB) erfahren sowie zweitens durch Regelungen z
Begr,kf €isner uUrdht mr nehenear al s Vorausasethz breg frierl aei
Mar kt macht tragt der Erkenntnis Rechnung, dass n
Digital konzernen geschiutzt werden muss und eine Ab
kann.

Auch der Datenzugehgdfi8loG®&BIi et eriwhedpidell vereinf e
GWBNovelle soll ein Anspruch auf Datenzugang zum ei
sodass Daten als (wesesemt li“idehgd a g if keinit gvlretr dreqme k dwhed. Z
neu 8 20 Abs. la eingefihrt, demzufol geeass cai rei ne
Unternehmen fidr die eigene Tatigkeit auf den Zugan
Unternehmen kontrolligrdesweZugeang Dizu Veo lweh grerDat e
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unbillige Behinderung darstell en, wenn eiff Geschaf
Da 820 Abs. la GWB noch dber 819 Abs. 2 Nr. 4 GWB

Feststellung eines Missbrauchs deutlich niedriger
sein. Das Absenken der Eingriffsschwelle ist O0kon
Nut zung egel maRRig nichp eDt8bisk2e€dédhd sind (vgl. H

Die geplanten Regelungen solltePnl agitdhrpmpesi tiinv Dawft

auswirken, da sowohl das Risiko reduziert -wird, d e
Pl attfor men geraten, dalss @aunl c&itevaiGgé almbhangi gke
mi ssbrdauchlich ausgenutzt werden kann.

Das Ziel, Wettbewerb zwischen Plattformen zu befo
mar kt starke Plattfor men et wah gzZi eAlb hdiensg i agkkteu e lelne m u\sc
Digital Mar ket s Act ( DMA) in der EU zu erl assen.
.S chwar Zkkee sLtiismnet e Prakti ken f Ur mar kt starke Pl attfc
andere Veremal etewomgBe'sLosgeschri eben werden. Zudem
sich apgfr amiemb dfiisntden, im Einzelfall durch Regulie
kdonnen. Der Ent wur f far den Digi s&klusdMMaohestsamadt arf
Dezember 2020 vorgelegt werde, sodass es fiar eine
zu achten sein, dass die Regulierung sich nicht we
erfasst werdesn.de&rn nlempledhmentai erung der Datenschut z
kl eine Unternehmen wesentlich starker negativ betr
aus Unternehmensperspektive vor allemefriskédsken ae
die Durchschnittskosten wirken als fiar GrofRBunterne
Mar ket s Act ( DMA) zu vermeiden. Der Anwendungsber

erheblicher Bedeut uemgyc hfriéarn kdte nb | Véei t bt ebRel waeli rtebf aat mvean dn a&c
dem neuen-E819a GWB

Von erheblicher-PBadteuo¢umegn fdir fBt2eB auch di-e Uberar
Leitlinien und der ent sprechenden Gruppenfilmasiss tdele
Zusammenarbeit von Wettbewerbern durchaus -ein Mitt
how zu biundeln sowie Investitionen undllanndwatmean

kann hier ein Beiosnptiaelle sKeoionp.er &Veii b nemorj edoch di
Wettbewerbsbeschréankungen bergen, besteht fur Unte
Kartellrecht zu verstofBBen. Um Unternehmen me hr

kartellreemzénclhemi ZLont al er Kooperationen zu geben,
2011 die sbgitHbnieonnenlassen. Danebweerexdeatingeeaen

di e den wettbewerbsrechtlichen rSmpeinel eawmi taeuwsnge wi
Spezialisierungsverordnung ( Nr. 1218/ 2010) stellt
gemeinsame Produktion vom Kartellverbot frei, wen
zusammen ni clPtr omveahlrtk tlalnkteeRiOt z-¢@r o rDd reu nFg& E( N . 12171 2
Vereinbarungen Uber die gemeinsame Forschung und

gemei nsame Mar kt aPtre@iblernnridcghtt. menh r3 la |l sDe2zzbe mber 2022
Veromgeenm nun aus. Aktuell evaluiert-Ldiel Knmemhsal ®n;
die Gruppenfreistellungsverordnungen, um Uber et w
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Ref or men soll te beachtet wer ddeenr,e siifmnRahmen Keope
Pl attformen nicht unnétig zu erschweren und hier f
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6. Fazit

Ziel der vomlaesegehdend&sWdatefda INem dz b eumt er suchen, v
aber auch welche HemmniWwesé¢éfdbeenStandaePdimtRdfoth aieenivmo
auf weibDsatr auf aufbauend sollen Handlungestmpéethémpnger

wi e Potenziale weiter gefodordert sowie Hemmnisse ab

Fiar Deutschl and u e s tsfpaelzene |l ler gNeobredr @led mche nwed rntd e i
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A:
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Deut s cehrlsatned 1| t , di e -PD atBtefisrpmeen ebditmrhaB2 @Rt (vagl BDI , 2019 )undZudem f
Handel skammern sowie Handwer kskammern verschickten Fragehmogen statt. [
Tabel | Beut sRIhaet tBf2dBo md n-iWe ah Nal en
Name deil Unternehmet Adresse Funkti onswei se
Pl attfol
Datenzentrierte Plattformen
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Anhang B:

Westf al

Bdnetfnelirr v-PHe2a8 tefudmfimeédn gi t aolr dHuhbesi na u s
en

Tabe&l llenterviewleitfad®hattfoBmenei ber von B2B

Unternehmensspezifische Erfolgsfaktoren

1 Wi e kaei eerzeit zu der Grindung dRlsatUtnfterrm? hWie
Geschaf@Ni ISR ey?dzNJ FNNt £ S NB2 RSy O2y . H.

2 Waren Sie

bzw. |l hre Mitbegrinder vorher schon

3 Wie wichtig stnidsBerahdhedkenerfol grei chPel aGrtifnoc

|l hrer?

4 Wie wichtig ist das Vertrauen der Plattformnut

5 Wi e bzw.

mit welchen MaBn&®hmen flod meean dBRest Veir b &

Pl attformnutzer gewinnen?

Préazisierung der Frage bei Bedar f:
fwWel che Rolle spielt dabei die Eigentimerstrul
fWel che Roll eEclpéledng daVernardbei tung und Nutzun

die Plattform?
fHaben Unternehmen Angst, sich an eine Pl attf:«
B2-Bl attform befldrchten, z. BWe mjnar, c twi (eb d rols@mt e

6 | st di e

regi oPhlact Nahen euneotB2aBiell en Pl attfc

7 Wie akquirieren Sie | hre Kunden? Welche Kanal e
|l hPérmattform?

8 Sind I nvestitionskosten eine signifikant-e Mark
Pl attfor men?

Fragen zu

bedeutendeR| Stahdoméhaktoren fuir B2B

9 Wi e beurtei lugldk &5d yes tdears i 9dhi aBiettr ®li icshi eldMersg fian eM®@r
gute Voraussetzungen -Fluat tdficer lkent 2wi ckl ung von E

Prazisierbeg BedaFrfage

1T Gi bt NBW ilUirnrPB2aB stampmwm gute -VMemrdn&Ktonwmdkds mogl i chke
andeB28t aapts und etablierten Unternehmen?

fTzu Hochschulen und Forschungseinrichtungen?

fTzu potenziellen Kunden bzw. Plattformnutzern?
1T Gi bt es

-

i AP INeRW tfaipm BiBn vielféaltiges und umfa

Fordersystem?

1T Gies in

NRPN &ttt @B ei nen guten Zugang zu pri

Business Angel, Crowdfunding)?

10 Wel che Rolle spielen Cluster in NRVtftdfrordreen ?Gr
Cl ustDeirgidtiael i si erung der Clusterakteure-Plmadtda
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11

12

13

15

16

17

18

19

Beglinstig die Branchenstruktur i-ml aNtRIW odri nee nGx U

t
i nwi efern?
Was hemmt | hrer MeindngnhwchkHPUegGwdnmdBmd iunn N

Prazisierung der Frage bei Bedar f:
fUnternehmen in NRW sehRlnatktefi mreme Me hWevenm tj a ,n
T Digitalisierungsgrad der Unternehmen in NRW
fUnzureichende VeRadhggdgads. keit von | T

T Sonst.iges

Was denken Sie? Aus wel chen wi cPhitaitgtefno rGrbientdreeni
Unternehmensstandort? Wel chHd agutfeonr méanr aggu s e tesu
stfalen?

FragePladthormpotenzial von Branchen

Wel che Branchen verfidgen Uber gut®lMeatdwssmeinzu

Wel che Kriterien sind zu beridcksichtigen,-wenn
Pl attfotrtmen prif

Abschlussfragen

Wel che Verbesserungsvorschl dge hinsichtl-ich de
Pl attformen in NRW gegfilmdetf owenedhe rd alsz W.ntjer megd
bewerkstelligen undlencWeaubéwembi hbebanptéeonko
Kennen SiePlweaetitfformd&d®2B die in NRW behei matet s
sollten?

Kennen Sie Initiativen von Unternehmen, For sch

von -BI2aBt t formen in NRW zum Zi el haben, mi t den
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Tabel llenterviewl eitfademdirf-We s thfi agli ¢ ma | Hubs aus

Unternehmensspezifische Erfolgsfaktoren

1 Haben Sie bereits die Moéglichkeit-Pgahabor mdnez
Wenn ja, welche?
2 .AGGS 2SoSAfrlzyRSHETNY FENI GRARNIALEG GOF2NXYSYY

Wi e wichtig waren bzw. sind Fflredi BMeientioggnach
Ent wickl ufd aditdieor mB2 B

3 DAGGS 2S6SAfAlzyRSENY FENI GRARNJALEG GOF2NYSYY
Wie wichtig ist das Vertrauen der Plattformnut

Wi e bzw. mi t wrellkhreme MaBRentdtheadbtefro rvnoenn Bd2aBs Ver tr
Nut zer gewinnen?

Préazisierung der Frage bei Bedar f:

T Welche Rolle spielt dabei die Eigentimerstrul

T Welche Rolle spielt dabei di eNEt hbhumgechW¥agart

die Plattformbetreiber?

f Haben Unternehmen Angst, sich an eine Pl attf:«

B2-Bl attform befirchten, z. B. durch Erhebung
4 CAGGS 2SS SAtalzyRSENS FENI GRRNJALEG GGF2NNSYyY

Il st die regio#fdlactNdhen cguneotBBABi el l en Pl attfc

5 .AGGS 2SoSAfrlzyRSETNY FENI GRARNJALEG GOF2NYSYY
Wi e akguwi rBRBaenfdi munternehmen Kunden? Wel che
di e Bekanntmachung | hrer Plattfor m.

6 Sind I nvestitionskosten eine signifikant-e Mark

Pl attfor men?

Wenn janvesktcheéohskosten stellen insbesondere
e Kosten fur die Entwicklung der Plattform

e Kosten fur die Sichtbarmachung/ Bekannt machung
eSonsitige

Fragen zu bedeutendeRl| S&tahdomeénhaktoren fir B2B

7 Wi e be®iteidagbkotsayrstt em i m Bereich d&esbDigleaPli
gute Voraussetzungen -Fluat tdficer lkent 2wi ckl ung von E

Préazisierung der Frage:

a) Gi bt es i RPINGRRW ffaipie BBt e -Vewrdn Ktodhg laiggs hmk ei t en
fander eSnt aB2B und etablierten Unternehmen?
fTzu Hochschulen und Forschungseinrichtunge
fTzu potenziellen Kunden bzw. Pl attformnut z«

© DICE Consult
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b) Gi bt es i nPINaRW tfaipms BiBn vielféaltiges uenmt luin

Fordersystem? | st es gut regional verteilt:?:

c) Gi bt es i nPINaRW tfaipmms B&iBnen guten Zugang zu p
Capital, Business Angel, Crowdfunding)?

8 Wel che RoGQllues tsepri eilnenNRW fir die GPlladtuihgr men? ER

Cluster die Digitalisierung der Cl ust erRlkatetufrcel

9 Begilinsti
i nwi efer

gt die Branchenstrukuung ivRlna\tBt2f Bodri nee nGx U
n?

10 Was hemmt | hrer Meinung nach dPileatGrfiomrdnemg iwmn dN
Prazisierung der Frage bei Bedar f:
eDigitalisierungsgrad der Unternehmen.
eUnternehmen (kien neRW)MegBPhveart t f b n mBn .
eUnzureichende VeRadhpeédragdkmredlt. von | T
eSonst.iges

11  Was denken Sie? Aus welchen weiter &d awitdtrimpen
NRW al s Unt er nehmen s\Votraanudsosrett?z uveghecnh £folgrméBe2nBy i bt
Nor drWeesitf al en?

Fragen nach Plattformpotenzial von Branchen

12 | Wel che Branchen verfiugen Uber gut®ldatdws snenzu

13 Wel che Kr i teerrlicekns iscihntdi gzeun ,b wenn man eine besti
Pl attformen proft?

Abschlussfragen

14 Wel che Verbesserungsvorschl d@ge hinsichtl- ch de
Pl attformen in NRW geRBilmddetf owenede d alsz W.nt jer med
bewerkstelligen und sich auch im international

15 Kennen SiePlwaitffoemd&8®2 B die in NRW behei matet s

16 Kennen tSiivend nian aUnt er nehmen, Forschungseinric
von -mBl2aBtt formen in NRW zum Zi el haben, mit den

© DICE Consult

B2-Bl attformot enzNRWe, Hemmni sse und Handlungsempfehlungen 94



